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Monterrey, N.L., México, 14 de octubre de 2020. - Axtel, S.A.B. de C.V. (BMV: AXTELCPO) (“Axtel” o “la Compaiiia”), empresa Mexicana de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, anuncio hoy sus resultados no auditados del tercer trimestre de 2020 (“3T20").

Axtel reporta

Flujo de US $49 millones en 3T20 (Ps. 1,078 millones)

INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA

(EN MILLONES) (%) 3T20 vs. Acum.
3120 2720 3T19 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Ingresos (Ps.) 3,095 3,078 3,167 1 (2) 9,279 9,406 (1)
uss 140 132 163 6 (14) 429 489 (12)
Flujo de operacién (Ps.) * 1,078 1,222 1,111 (12) (3) 5,275 3,279 61
uss 49 53 57 (7) (15) 257 170 51
Utilidad (pérdida) neta (Ps.) (174) 142 (351) -- 51 568 (20) --
uss (8) 6 (18) - 53 40 (1) -
Inversiones (Ps.)? 367 433 396 (15) (7) 1,486 1,191 25
uss 17 18 20 (10) (18) 71 62 15
Deuda neta (En dls) 595 593 765 0 (22)
Deuda Neta / Flujo UDM* 1.9 1.8 34
Cobertura Intereses UDM* 5.1 5.1 3.2
Ingresos Ajustados (Ps.) 3 3,095 3,078 3,202 1 (3) 9,279 9,702 (4)
uss 140 132 165 6 (15) 429 504 (15)
Flujo Ajustado (Ps.) ® 1,078 1,222 1,105 (12) (2) 5,275 4,064 30
uss 49 53 57 (7) (14) 257 211 22

* Veces. UDM = Ultimos

doce meses. Ver pdgina 7 para detalles de cdlculos.

1) Flujo = Utilidad de operacion + depreciacion y amortizacion + deterioro de activos fijos.

2) Cifra bruta, no incluye desinversiones.

3) Los resultados de Axtel para al afio 2019 reflejan el negocio de mercado masivo como operacion discontinua. Sin embargo, ALFA consolidd
ambas operaciones continuas y discontinuas. Ver Apéndice B, Tablas 9 y 10 para una completa reconciliacion de ingresos y Flujo.

INFORMACION SELECTA 3T20

Axtel continla mostrando resiliencia; los resultados del tercer trimestre se mantienen en linea con
lo estimado para el afio, apoyados en un desempefio sélido y consistente de Axtel Networks (unidad
de Infraestructura) y un enfoque en soluciones de valor agregado y transformacién digital en

Resultados Alestra.
3T20

* El Flujo acumulado aumenté 4% en comparacion con 2019, basado en la capacidad de operar,
atender y satisfacer diligentemente la demanda de servicios esenciales y valor critico durante la
pandemia.

¢ Axtel Digital permitira la virtualizacidn y acceso remoto de importantes procesos internos, desde el

Proyecto disefo y pedido de nuevos servicios hasta la finalizacion del ciclo de conversion de efectivo.
Axtel Digital * Durante el trimestre, se continué avanzando en la implementacién de herramientas de
colaboracidn y practicas de trabajo remoto, preparando a Axtel para la “nueva normalidad”.

* Durante el tercer trimestre, Axtel recibié un nimero de dos digitos de ofertas no vinculantes tanto
para para su unidad de Infraestructura como para toda la Compafiia, dentro de su proceso
competitivo para atraer inversionistas y propuestas estratégicas para la Compaiiia.

Proceso

Competitivo

Después de un analisis exhaustivo de las ofertas indicativas y con el fin de maximizar la creacién de
valor para sus accionistas, se tomo la decision de seguir avanzando en el proceso competitivo
orientandolo a una potencial transaccién para toda la Compaifiia, incluyendo sus dos unidades de
negocio.

Axtel | Relacion con Inversionistas

ir@axtel.com.mx
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MENSAJE DEL DIRECTOR GENERAL DE AXTEL

“Durante este trimestre continuamos mostrando resultados positivos, no obstante el entorno
desafiante. El Flujo acumulado alcanzd el 77% de nuestra guia del afio, haciendo evidente la sélida
consistencia del desempeiio de Axtel Networks, nuestra unidad de Infraestructura, y un fuerte enfoque
en soluciones de Tl y de colaboracion en Alestra, nuestra unidad de Servicios, aprovechando la
oportunidad de transformacion digital que presenta la pandemia.

El proyecto Axtel Digital estd acelerando la virtualizacion y el acceso remoto de procesos significativos
en la Compaiiia, lo cual sirve de base para ayudar a nuestros clientes en sus propios proyectos de
transformacion digital. Hemos incrementado la implementacion de herramientas de colaboracion y la
adopcion de prdcticas de trabajo remoto, con la clara vision de procurar un equilibrio adecuado entre
espacios de colaboracion en las instalaciones y el trabajo remoto. Nuestro compromiso es maximizar
los beneficios de la digitalizacion asegurando el compromiso, la cultura y la identidad de nuestra
organizacion. Como resultado de lo anterior, estamos estimando ahorros anuales por mds de Ps. 85
millones en renta de oficinas para los préximos afos.

Con respecto a la pandemia de COVID-19, nuestra principal prioridad ha sido cuidar el bienestar de
nuestros colaboradores, asi como ayudar y respaldar la continuidad de las operaciones de nuestros
clientes. El impacto directo de la pandemia en los ingresos del segmento empresarial acumulé Ps. 35
millones en lo que va del afio, mientras que el efecto en capital de trabajo se traduce en una inversion
de Ps. 87 millones; estimamos una recuperacion entre 70 y 80% de dicha inversion para fin de afio, o
primer trimestre de 2021.

Conscientes de la relevancia de incidir en la sociedad durante la pandemia, Alestra dond al Centro
Nacional de Apoyo para Contingencias Epidemioldgicas y Desastres A.C. (CENACED) la conectividad y el
software necesarios para la creacion de un centro de contacto basado en la nube para brindar un
servicio psicoldgico gratuito en beneficio de la sociedad mexicana, el cual opero exitosamente durante
el segundo y tercer trimestre.

Durante el trimestre, avanzamos a la sequnda fase del proceso competitivo para atraer inversionistas y
propuestas estratégicas para Axtel Networks y la Compaiiia. Asi mismo, recibimos un numero de dos
digitos de atractivas propuestas no vinculantes para ambas alternativas. Luego de evaluarlas, y
buscando maximizar la creacion de valor para los accionistas, determinamos continuar con el proceso
enfocdndonos en una potencial transaccion por toda la Compaiia, incluidas ambas unidades de
negocio.

En agosto concluimos la decimoprimera edicién de Alestra Fest, con un evento totalmente virtual de
tres dias, en el cual Alestra, de la mano de sus socios tecnoldgicos, expuso su portafolio de soluciones
para enfrentar los retos de la nueva realidad, asi como las mega tendencias digitales de ciberseguridad
y nube, los cuales fueron temas que han despertado especial interés entre clientes y prospectos de
empresas y gobierno.

El Flujo acumulado alcanzd el 77% del estimado para el afio, el proyecto “Axtel Digital” avanza con
velocidad, la separacion de la empresa en dos unidades de negocio continua presentando
oportunidades de crecimiento diferenciadas para ambas unidades, y nuestro proceso estratégico y
competitivo avanza de manera positiva y rdpida. En el ultimo trimestre y en 2021, continuaremos
nuestro esfuerzo diligente por crear valor para nuestros clientes, organizacion y accionistas,
manteniendo como nuestras prioridades el bienestar de nuestros colaboradores y la continuidad de las
operaciones de nuestros clientes.”

Rolando Zubiran
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En enero de 2020, Axtel concluyé un acuerdo estratégico y desinversion de tres centros de datos. Para fines de comparacion en
este reporte, los resultados de 2019 se ajustaron por esta transaccién (“pro forma”). Ver Apéndice C— Tablas 11 - 13.

INGRESOS TOTALES — Por Unidad de Negocio

(%) 3T20 vs. Acum.

3720 2720 3719 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)

SERVICIOS (Ps.) 2,427 2,372 2,523 2 (4) 7,351 7,527 (2)
uss 110 102 130 8 (15) 341 391 (13)
Empresarial (Ps.) 1,959 1,925 1,988 2 (1) 5,899 6,025 (2)
Uuss 89 82 102 7 (13) 273 313 (13)
Gobierno (Ps.) 468 447 535 5 (12) 1,452 1,502 (3)
Uss 21 19 28 11 (23) 67 78 (14)
INFRAESTRUCTURA (Ps.) 1,280 1,316 1,248 (3) 3 3,765 3,689 2
Uss 58 56 64 3 (10) 173 192 (10)
ELIMINACIONES (Ps.)* (612) (610) (604) (0) (1) (1,837) (1,811) (1)
Uss (28) (26) (31) (6) 11 (85) (94) 10
TOTAL INGRESOS (Ps.) 3,095 3,078 3,167 1 (2) 9,279 9,406 (1)
us s 140 132 163 6 (14) 429 489 (12)

* Para fines de consolidacion, los ingresos de la Unidad de Infraestructura que provienen de la Unidad de Servicios se presentan como
“eliminaciones”. Para una reconciliacion de los ingresos por segmento de negocio (empresarial y gobierno), como se reporté en 2019, ver Tabla 5.
Los ingresos totales fueron US $140 millones en 3T20, una disminucion de 14% en comparacién al 3T19. En
pesos, los ingresos disminuyeron 2%; sin embargo, pro forma por la transaccion de centros de datos, los

ingresos se mantuvieron sin cambios. (Tabla 11).

UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA (“AXTEL NETWORKS”)

Los ingresos ascendieron a US $58 millones en 3T20, un decremento de 10% en comparacién al 3T19. En
pesos, los ingresos se incrementaron 3%; sin embargo, pro forma por la transaccidn de centros de datos,
los ingresos aumentaron 8%. (Tabla 11).

Los ingresos provenientes de la Unidad de Servicios Alestra representan el 49% del total de ingresos
acumulados 2020 de la Unidad de Infraestructura. Excluyendo los ingresos inter-unidades, los ingresos
presentan un incremento de 15%, impulsados principalmente por servicios de trafico IP, renta de
espectro y contratos de pago anticipado de fibra oscura con clientes mayoristas.

UNIDAD DE SERVICIOS (“ALESTRA”)

Los ingresos totalizaron US $110 millones en 3T20, una caida de 15% comparado con el 3T19. En pesos, los
ingresos disminuyeron 4%, debido principalmente a una caida del 32% en los ingresos de voz del segmento
empresarial combinado con una reduccidn del 12% en los ingresos del segmento gobierno.

SEGMENTO EMPRESARIAL (80% de ingresos acum’20 de Unidad de Servicios)

Los ingresos del segmento empresarial alcanzaron US $89 millones en 3T20. En pesos, los ingresos
registraron Ps. 1,959 millones; una caida de 1% en comparacién al afio anterior, de tal forma que el
incremento de 39% en los ingresos de Tl no logré compensar la caida del 8% en los ingresos de Telecom.
(Tabla 1).

TELECOM Los ingresos totalizaron Ps. 1,588 millones en 3T20, un decremento de 8% afio con afio,
principalmente por una caida de 32% en los ingresos de voz debido a su ciclo de maduracién tecnoldgica
y al impacto en el tréfico de voz a raiz del trabajo remoto; y a una reduccién del 3% en los ingresos de
datos e internet . Estas disminuciones fueron parcialmente mitigadas por un incremento de 5% en las
soluciones de redes administradas.

Tl Los ingresos ascendieron a Ps. 371 millones en 3T20, 39% mayor en comparacién al 3T19, debido
principalmente a un incremento de 41% en las soluciones de nube y ciberseguridad, asi como un
incremento de 36% en las soluciones de integracion de sistemas. Lo anterior, explicado por nuevos
clientes y servicios incrementales de clientes actuales.

ir@axtel.com.mx
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INGRESOS TOTALES — Por Unidad de Negocio
UNIDAD DE SERVICIOS (“ALESTRA”) (continuacién)

SEGMENTO GOBIERNO (20% de ingresos acum’20 de la Unidad de Servicios)

Los ingresos del segmento de gobierno totalizaron en US $21 millones para 3T20. En pesos, los ingresos
alcanzaron Ps. 468 millones, una disminucidon de 12% en comparacion al 3T19, debido a que la
Compaifiia implementd ajustes en algunos servicios para adaptarse a las reducciones presupuestarias
de las entidades del gobierno federal. (Tabla 2).

TELECOM Los ingresos ascendieron a Ps. 226 millones en 3T20, un caida del 20% contra el afio
anterior, resultado de una reduccién de 34% en los ingresos por redes administradas.

Tl Los ingresos fueron Ps. 242 millones en 3T20, 4% menor en comparacion al 3T19, esto debido
principalmente a caidas en los ingresos de integracion de sistemas, parcialmente mitigados por un
incremento de 35% en los servicios de nube y ciberseguridad.

UTILIDAD BRUTA

La utilidad bruta se define como las ventas menos el costo de ventas. Para el 3T20, la utilidad bruta fue de
US $100 millones. En pesos, la utilidad bruta fue de Ps. 2,220 millones, un decremento de 5% contra el
3T19; sin embargo, pro forma por la transaccién de centros de datos, la utilidad bruta disminuyd 1%.

UNIDAD DE SERVICIOS (ALESTRA) La utilidad bruta totalizé en Ps. 1,050 millones, una caida de 11%
comparado con el tercer trimestre del afio anterior, debido principalmente a una contraccidn tanto en
los ingresos como en los margenes de los servicios Telecom del segmento gobierno y a concesiones en
servicios Telecom realizadas durante el trimestre disminuyendo los ingresos, sin embargo manteniendo
los costos sin cambios.

UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA (AXTEL NETWORKS) La utilidad bruta fue de Ps. 1,170 millones. La
utilidad bruta se mantuvo sin cambios contra el aifio anterior; sin embargo, aumentd 9% pro forma,
debido a un incremento en los ingresos y margenes brutos.

GASTOS DE OPERACION Y OTROS INGRESOS (GASTOS)

Los gastos de operacidn alcanzaron US $53 millones en el 3T20. En pesos, los gastos de operacion
disminuyeron 7%,; sin embargo, pro forma por la transaccion de centros de datos, los gastos se redujeron
4%.

UNIDAD DE SERVICIOS (ALESTRA) Los gastos de operacion disminuyeron 6% comparados con el 3T19,
debido a reducciones en gastos de outsourcing, mantenimiento y provisién de incobrables.

UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA (AXTEL NETWORKS) Los gastos de operaciéon disminuyeron 9%
comparados al 3T19, o 2% pro forma, debido a reducciones en gastos de mercadotecnia, parcialmente
mitigados por incrementos en gastos de personal y mantenimiento.

La partida de otros ingresos fue de Ps. 30 millones durante el 3T20, un ligero incremento comparado con
Ps. 28 millones registrados en 3T19.

ir@axtel.com.mx
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(en Millones Ps.)

FLUJO

El Flujo totalizé US $49 millones en el 3T20. En pesos, el Flujo fue de Ps. 1,078
millones, una caida de 3% contra Ps. 1,111 millones en 3T19; sin embargo, pro
forma por la transaccién de centros de datos, se incrementd 2% contra el afio
anterior. (Tabla 12).

. 7 ~

El margen del Flujo aumenté de 34.1% en 3T19 pro forma, a 34.8% en 3T20, 8

. . . .7 .7 -

impulsado principalmente por una reduccién en los gastos como proporcion

del ingreso. 19* 20 19* 20%**

TRIM. Acum.
*Pro forma transaccion centros de datos.
**Ajustado por la desinversion de centros de datos
y cesion de espectro.
UNIDAD DE SERVICIOS (ALESTRA) (en Millones Ps.)

(43% del Flujo acum’20 de Axtel)
El Flujo de la Unidad de Servicios ascendié a US $20 millones en 3T20.

En pesos, el Flujo fue de Ps. 445 millones, una reduccién de 17% afio
con afo, debido a la caida en ingresos y margenes de utilidad bruta

previamente descritos. ﬂ

19 20 19 20
TRIM. Acum.
UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA (AXTEL NETWORKS) (en Millones Ps.)
(57% del Flujo acum’20 de Axtel)
El Flujo de la Unidad de Infraestructura fue de US $29 millones. .
<

En pesos, el Flujo de la Unidad de Infraestructura alcanzé Ps. 634
millones, representando un incremento de 10% contra el 3T19, o un
incremento de 22% pro forma por la transaccidn de centros de datos.

19* 20 19* 20**
TRIM. Acum.

*Pro forma transaccién centros de datos.
**Ajustado por la desinversién de centros de datos
y cesion de espectro.

(en Millones Ps.)

UTILIDAD DE OPERACION

o
(=)
wn
En el 3T20, la utilidad de operacidn totalizé en US $9 millones. o
En pesos, la utilidad de operacion del 3T20 fue de Ps. 203 millones,
comparado con Ps. 187 millones en 3T19, un incremento de Ps. 16 millones w
debido a caidas en la depreciacidén y amortizacién, parcialmente mitigadas por ~ o 3
una reduccion en el Flujo como resultado de la desinversién del negocio de los é ~ -
centros de datos. 19 20 19 20

TRIM. Acum.
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RESULTADO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO

El resultado integral de financiamiento alcanzé US S$S2 millones en 3T20 o Ps. 25 millones,
comparado con Ps. 645 millones en 3T19. La reduccion en costo se debe principalmente a una
ganancia cambiaria de Ps. 222 millones durante el 3T20 como resultado de una apreciacion de 2%
del Peso mexicano frente al Délar, comparado con una pérdida cambiaria de Ps. 311 millones en
3T19 como resultado de una depreciacion de 2% del Peso. El gasto neto por interés presentd una
reduccion del 7% del 3T19 al 3T20. (Tabla 7).

DEUDA NETA

En el 3T20, la deuda neta fue de US $595 millones, una disminucion de 22% o US $170 millones en
comparacion con el 3T19; compuesta de una reduccién en la deuda de US $17 millones, una
disminucién contable de US $30 millones causada por una depreciacion del 13% del Peso mexicano
afio con afio y un incremento en el efectivo por US $124 millones.

La reduccién de US $17 millones contra el afio anterior en la deuda total, se explica por (i) una
disminucion de US $67 millones relacionada al prepago total del Crédito Sindicado; (ii) un
incremento de US $65 millones en créditos de corto plazo; (iii) una disminucién de US $3 millones
en otros créditos y arrendamientos; (iv) una disminucion de US $15 millones relacionados a la nueva
norma contable para arrendamientos a largo plazo (IFRS 16) y v) un incremento de US $3 millones
en intereses devengados.

Al cierre de 3T20, el efectivo totalizd en US $163 millones (Ps. 3,656 millones), los cuales incluyen
US $13 millones de efectivo restringido y aproximadamente US $57 millones de ingresos
provenientes de la transaccion de los centros de datos. El efectivo en 3T19 totalizd en US $39
millones (Ps. 768 millones).

Las razones financieras para el tercer trimestre de 2020 fueron: Deuda Neta de Caja a Flujo de 1.9
veces y Cobertura de Intereses de 5.1 veces. (Tabla 8).

INVERSIONES

Las inversiones de capital fueron de US $17 millones en 3T20, comparado con US $20 millones en
3T19. Las inversiones acumuladas para el 2020 totalizaron en US $71 millones (Ps. 1,486 millones),
comparado con US $62 millones (Ps. 1,190 millones) en el mismo periodo de 2019. Las cifras para
2020 incluyen una inversién extraordinaria de US $22 millones relacionada a la renovacion de
frecuencias de espectro y excluye el beneficio de US $167 millones por la desinversion de centros
de datos.

ir@axtel.com.mx
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OTRA INFORMACION

* El reporte presenta informacion financiera no auditada, basada en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera ("NIIF"). Las cifras se presentan en Pesos mexicanos (Ps.) o Délares estadounidenses (US $), segun se
indica. En su caso, los montos en Pesos se convirtieron a Ddlares estadounidenses utilizando el tipo de cambio
promedio de los meses durante los cuales se registraron las operaciones.

e “Pro forma”: En enero de 2020, Axtel concluyé el acuerdo estratégico y desinversion de tres centros de datos.
Para fines de comparacion del presente reporte, los resultados de 2019 se ajustaron por esta transaccion (“pro
forma”). Ver Apéndice C— Tablas 11 - 13.

* Este reporte puede contener informacion prospectiva basada en numerosas variables y suposiciones que son
inherentemente inciertas. Implican juicios con respecto a, entre otras cosas, condiciones futuras del mercado
econdmico, competitivo y financiero, futuras decisiones comerciales y futuro desempeiio financiero de la
compaiiia, todos los cuales son dificiles o imposibles de predecir con precision. Estas declaraciones reflejan las
opiniones actuales de la gerencia, las cuales estan sujetas a diferentes riesgos. En consecuencia, los resultados
podrian variar de los establecidos en el presente reporte. La compaiiia renuncia a cualquier obligacion de
actualizar las declaraciones en este comunicado en funcidn de nueva informacién disponible.

¢ Deuda Neta de Caja a Flujo: Deuda neta convertida a délares usando el tipo de cambio de cierre dividido entre
el Flujo de los ultimos doce meses traducido a Délares estadounidenses utilizando el tipo de cambio promedio
de cada mes. La deuda neta se calcula restando la caja y equivalentes (incluyendo caja restringida) de la deuda
total (incluyendo intereses devengados).

¢ Cobertura de intereses: Es la razén del Flujo de operacién UDM entre los gastos por interés (netos de ingresos
por interés), ambos convertidos a Ddlares estadounidenses usando el tipo de cambio promedio de los meses
durante los cuales se registraron las operaciones. El gasto por interés es calculado pro forma de los prepagos
de la deuda.

* Para reducir el riesgo cambiario Peso-Délar Axtel mantiene forwards de tipo de cambio por US $20 millones,
donde Axtel compra ddlares y vende MXN: i) US $16 millones a un tipo de cambio de 22.25 Ps/DI del pago de
intereses de noviembre 2020 de las Notas Senior 2024, y ii) US $4 millones a un tipo de cambio de 22.25 Ps/DI
para cubrir las obligaciones denominadas en délares con vencimiento en octubre 2020. Adicionalmente, Axtel
mantiene una cobertura o swap de tasa de interés por Ps. 3,380 millones con vencimiento en diciembre 2022,
donde Axtel paga 8.355% y recibe TIIE 28d.

¢ Sujeto a condiciones del mercado y a la posicion de liquidez y obligaciones contractuales de la Compaiiia, ésta
podra adquirir o desinvertir sus propias acciones y/o sus notas senior de cuando en cuando, asi como contratar
o deshacer instrumentos financieros cuyo subyacente esta relacionado al desempefio de su accion.

SOBRE AXTEL

Axtel es una empresa mexicana de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién que atiende los mercados
empresarial, gubernamental y mayorista, a través de sus unidades de negocio Alestra (servicios) y Axtel Networks
(infraestructura).

Axtel es una compaiiia subsidiaria de ALFA, quien posee el 52.8% de su capital.

Axtel se adhirié en 2011 al Pacto Mundial de la ONU, la iniciativa de responsabilidad social mas grande del mundo.
Ha recibido el reconocimiento por parte del CEMEFI como Empresa Socialmente Responsable desde 2008.

Las acciones de Axtel, representadas por Certificados de Participaciéon Ordinaria (CPOs), cotizan desde 2005 en la
Bolsa de Valores de México bajo el simbolo “AXTELCPO”.

Sitio para Relacion con Inversionistas: axtelcorp.mx
Sitio en internet de su marca empresarial y de gobierno: alestra.mx
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Apéndice A —Tablas

TABLA' 1 | INGRESOS UNIDAD SERVICIOS - SEGMENTO EMPRESARIAL

axtel

(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2720 3T19 2720 3T19 Acum'20 Acum'l9 A (%)
TELECOM (Ps.) 1,588 1,609 1,721 (1) (8) 4,907 5,236 (6)
Voz 267 288 390 (8) (32) 932 1,258 (26)
Datos e Internet 681 666 702 2 (3) 2,033 2,068 (2)
Redes Administradas 640 655 629 (2) 2 1,942 1,910 2
TI(Ps.) 371 316 266 17 39 992 789 26
TOTAL EMPRESARIAL (Ps.) 1,959 1,925 1,988 2 (1) 5,899 6,025 (2)
Uss 89 82 102 7 (13) 273 313 (13)
Recurrente (Ps.) 1,876 1,877 1,903 (0) (1) 5,624 5,773 (3)
No recurrente (Ps.) 83 48 85 73 (2) 275 252 9
TABLA 2 | INGRESOS UNIDAD SERVICIOS - SEGMENTO GOBIERNO
(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2120 3T19 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
TELECOM (Ps.) 226 236 283 (4) (20) 701 816 (14)
Voz 26 15 27 69 (4) 66 81 (19)
Datos e Internet 81 100 96 (19) (15) 274 223 23
Redes Administradas 119 121 160 (2) (26) 361 511 (29)
TI(Ps.) 242 211 252 15 (4) 750 686 9
TOTAL GOBIERNO (Ps.) 468 a47 535 5 (12) 1,452 1,502 (3)
uss 21 19 28 11 (23) 67 78 (14)
Recurrente (Ps.) 457 394 554 16 (17) 1,287 1,536 (16)
No recurrente (Ps.) 11 53 (19) (79) -- 165 (34) -
TABLA 3 | INGRESOS UNIDAD INFRAESTRUCTURA
(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2120 3T19 2120 3T19 Acum'20 Acum'l9 A (%)
TOTAL INFRAESTRUCTURA (Ps. 1,280 1,316 1,248 (3) 3 3,765 3,689 2
uss 58 56 64 3 (10) 173 192 (10)
ELIMINACIONES (Ps.) * (612) (610) (604) (0) (1) (1,837) (1,811) (1)
Uuss (28) (26) (31) (6) 11 (85) (94) 10

* Para fines de consolidacion, los ingresos provenientes de la Unidad de Servicios (Alestra) se presentan como “eliminaciones”.

Nota: Ver Tabla 11 para cifras pro forma.
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Apéndice A —Tablas

TABLA 4 | INGRESOS POR UNIDAD DE NEGOCIO 2019 Y ACUMULADO 2020

axtel

(EN MILLONES)
1T19 2T19 3T19 4719 2019 1720 2720 3T20
UNIDAD SERVICIOS (Ps.) 2,524 2,481 2,523 2,650 10,177 2,552 2,372 2,427
uss 131 130 130 137 528 129 102 110
EMPRESARIAL (Ps.) 2,003 2,034 1,988 1,993 8,018 2,015 1,925 1,959
uss 104 106 102 103 416 102 82 89
GOBIERNO (Ps.) 521 446 535 657 2,159 537 447 468
uss 27 23 28 34 112 27 19 21
INFRAESTRUCTURA (Ps.) 1,227 1,215 1,248 1,332 5,021 1,169 1,316 1,280
uss 64 64 64 69 261 59 56 58
Eliminaciones (Ps.) (604) (604) (604) (604) (2,414) (615) (610) (612)
Uss (31) (32) (31) (31) (125) (31) (26) (28)
TOTAL (Ps.) 3,147 3,092 3,167 3,378 12,784 3,106 3,078 3,095
uss 164 162 163 175 664 157 132 140
TABLA 5 | INGRESOS POR SEGMENTO 2019 Y ACUMULADO 2020 (como se reporté en 2019)
(EN MILLONES)
1T19 2719 3T19 4719 2019 1720 2720 3720
EMPRESARIAL (Ps.) 2,626 2,645 2,632 2,721 10,625 2,569 2,631 2,626
uss 137 138 136 141 552 130 113 119
GOBIERNO (Ps.) 521 446 535 657 2,159 537 447 468
uss 27 23 28 34 112 27 19 21
TOTAL (Ps.) 3,147 3,092 3,167 3,378 12,784 3,106 3,078 3,095
uss 164 162 163 175 664 157 132 140
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TABLA 6 | UTILIDAD DE OPERACION Y FLUJO

(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2720 3T19 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Utilidad operativa (Ps.) 203 371 187 (45) 9 2,593 498 421
Uuss 9 16 10 (43) (4) 133 26 413
Flujo (Ps.) 1,078 1,222 1,111 (12) (3) 5,275 3,279 61
Uuss 49 53 57 (7) (15) 257 170 51
Ajustes* (Ps.) 0 (90) 0 -- -- (2,110) 0 --
uss 0 (4) 0 -- -- (111) 0 --
Flujo Comparable (Ps.) 1,078 1,133 1,111 (5) (3) 3,164 3,279 (3)
uss 49 49 57 0 (15) 146 170 (14)
Unidad Servicios (Ps.) 445 503 536 (12) (17) 1,367 1,665 (18)
Unidad Infraestructura (Ps., 634 629 574 1 10 1,798 1,614 11

* Ajustes incluyen (ganancias) pérdidas extraordinarias, tal como la venta de Centros de Datos en 1T20y la cesion de espectro en 2T20.
Nota: Ver Tabla 12 para cifras del Flujo pro forma.

TABLA 7 | RESULTADO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO (RIF)

(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2720 3T19 2720 3T19 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Gasto neto por interés (325) (387) (351) 16 7 (1,069) (1,068) (0)
Ut. (Pérd.) cambiaria neta 222 261 (311) (15) —~  (1,511) (131)  (1,055)
Valuacién derivados 79 33 17 138 363 106 (15) --
Total (Ps.) (25) (94) (645) 74 % (2,474) (1,214) (104)
uss (2) (5) (33) 64 95 (117) (63) (86)

TABLA 8 | DEUDA NETA'Y RAZONES FINANCIERAS
(US'$ MILLONES)
(%) 3T20 vs.
3120 2720 3719 2720 3T19

Notas Senior 2024 500 500 500 0 0
Crédito Sindicado 0 0 67 -- --
Crédito Largo Plazo 145 142 166 2 (13)
Créditos Corto Plazo 63 63 0 0 --
Arrendamientos y otros 35 39 57 (12) (39)
Intereses Devengados 15 7 14 125 7
Deuda Total 758 751 805 1 (6)
% deuda en US S 73% 74% 64%
(-) Efectivo y Equivalentes (163) (157) (39) (3) (316)
Deuda Neta 595 593 765 0.3 (22)
Deuda Neta / Flujo UDM* 1.9 1.8 3.4
Cobertura intereses UDM* 5.1 5.1 3.2

* Veces. UDM = Ultimos doces meses. Ver pdgina 7 para detalles de cdlculo.
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Apéndice B — Operaciones Discontinuas | Mercado Masivo

Los resultados de Axtel en 2019 reflejan el Mercado Masivo desinvertido como operaciones discontinuas. ALFA, sin
embargo, consolido operaciones continuas y discontinuas, como se muestra a continuacion:

TABLA 9 | OPERACION DISCONTINUA — RECONCILIACION DEL INGRESO
(EN MILLONES)

(%) 3T20 vs. Acum

3120 2720 3T19 2720 3T19 Acum'20 Acum'l9 A (%)

Ingresos 3,095 3,078 3,167 1 (2) 9,279 9,406 (1)
Ingresos Op. discontinuas - - 35 -- -- - 297 --
Ingreso Ajustado (Ps.)* 3,095 3,078 3,202 1 (3) 9,279 9,702 (4)
uss 140 132 165 6 (15) 429 504 (15)

1) Cifra consolidada por ALFA.

TABLA 10 | OPERACION DISCONTINUA — RECONCILIACION DEL FLUJO

(EN MILLONES) (%) 3T20 vs. Acum
3120 2720 3T19 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Flujo (Ps.) 1,078 1,222 1,111 (12) (3) 5275 3,279 61
uss 49 53 57 (7) (15) 257 170 51
Flujo - Op. Discontinua (Ps.) - - (6) -- -- - 785 --
uss - - (0) - - - 41 -
Flujo Ajustado (Ps.)’ 1,078 1,222 1,105 (12) (2 5275 4,064 30
uss 49 53 57 (7) (14) 257 211 2
Ajustes (Ps.)?
Cesion Espectro - (90) - -- -- (90) - --
Venta Data Centers - - - -- -- (2,021) - -
Venta FTTx - - - -- -- - (741) --
Gasto Terminacion Op. Disc. - - - -- -- - - --
Flujo Ajustado Comparable (Ps.) 1,078 1,133 1,105 (5) (2) 3,164 3,322 (5)
uss 49 49 57 0 (14) 146 173 (16)

1) Cifra consolidada por ALFA.
2) Ajustes incluyen (ganancias) pérdidas por partidas extraordinarias.
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Apéndice C — Cifras Pro Forma Transaccion Centros de Datos

axtel

En enero 2020, Axtel concluyé el acuerdo estratégico y desinversion de tres centros de datos. Para fines de
comparacion, los resultados de 2019 se ajustaron por esta transaccion (“pro forma”).

TABLA 11 | INGRESOS PRO FORMA — TRANSACCION CENTROS DE DATOS

(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2720 3T19 2720 3T19 Acum'20 Acum'l9 A (%)
SERVICIOS (Ps.) 2,427 2,372 2,523 2 (4) 7,351 7,527 (2)
uss 110 102 130 8 (15) 341 391 (13)
Empresarial (Ps.) 1,959 1,925 1,988 2 (1) 5,899 6,025 (2)
uss 89 82 102 7 (13) 273 313 (13)
Gobierno (Ps.) 468 447 535 5 (12) 1,452 1,502 (3)
uss 21 19 28 11 (23) 67 78 (14)
INFRAESTRUCTURA (Ps.) 1,280 1,316 1,184 (3) 8 3,765 3,501 8
uss 58 56 61 3 (5) 173 182 (5)
ELIMINACIONES (Ps.) * (612) (610) (604) (0) (1) (1,837) (1,811) (1)
uss (28) (26) (31) (6) 11 (85) (94) 10
INGRESO TOTAL (Ps.) 3,005 3,078 3,103 1 (0) 9,279 9,218 1
uss 140 132 160 6 (12) 429 479 (10)
*Para su consolidacion, los ingresos provenientes de la unidad de Servicios (Alestra) son presentados como “eliminaciones”.
TABLA 12 | FLUJO DE OPERACION PRO FORMA — TRANSACCION CENTROS DE DATOS
(EN MILLONES)
(%) 3T20 vs. Acum.
3720 2720 3T19 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Flujo (Ps.) 1,078 1,222 1,057 (12) 2 5,275 3,125 69
uss 49 53 54 (7) (10) 257 162 58
Ajustes* (Ps.) 0 (90) 0 -- - (2,110) 0 --
uss 0 (4) 0 -- -- (111) 0 --
Flujo Comparable (Ps.) 1,078 1,133 1,057 (5) 2 3,164 3,125 1
uss 49 49 54 0 (10) 146 162 (10)
Unidad Servicios (Ps.) 445 503 536 (12) (17) 1,367 1,665 (18)
Unidad Infraestructura (Ps.) 634 629 521 1 22 1798 1461 23

* Ajustes incluyen (ganancias) pérdidas extraordinarias, tal como la venta de Centros de Datos en 1T20y la cesion de espectro en 2T20.

TABLA 13 | VENTAS Y FLUJO DE OPERACION 2019 PRO FORMA — TRANSACCION CENTROS DE DATOS

(EN MILLONES)
1719 2T19 3T19 4719 2019

INGRESOS (Ps.) 3,086 3,029 3,103 3,311 12,528
uss 161 158 160 172 651
Unidad Servicios (Ps.) 2,524 2,481 2,523 2,650 10,177
Unidad Infraestructura (Ps.) 1,165 1,152 1,184 1,264 4,765
Eliminaciones (Ps.) * (604) (604) (604) (604) (2,414)
EBITDA (Ps.) 1,024 1,044 1,057 1,111 4,236
uss 53 55 54 58 220
Unidad Servicios (Ps.) 556 573 536 514 2,179
Unidad Infraestructura (Ps.) 468 472 521 597 2,057

* Para fines de consolidacion, los ingresos de la Unidad de Infraestructura que provienen de la Unidad de Servicios

(Alestra) se presentan como “eliminaciones”.
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Apéndice D — Estados Financieros

Axtel, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias
Estado de Situacion Financiera no auditado.

(EN MILLONES DE PESOS)
(%) 3T20 vs.
3720 2720 3719 2720 3719
ACTIVOS

ACTIVO CIRCULANTE
Efectivo y equivalentes 3,361 3,314 768 1 337
Efectivo restringido 295 302 - (2) --
Cuentas por cobrar 2,593 4,614 2,862 (44) (9)
Partes relacionadas 22 30 37 (24) (39)
Impuestos por recuperary otras CxC 928 643 780 44 19
Anticipos a Proveedores 876 776 560 13 56
Inventarios 92 111 119 (17) (22)
Instrumentos Financieros - 18 - - -
Instrumentos Financieros (ZSCs) - 120 87 -- --
Total Activo Circulante 8,167 9,928 5,211 (18) 57

ACTIVO NO CIRCULANTE
Efectivo restringido - - - - -

Inmuebles, sistemas y equipos, neto 11,756 12,141 14,643 (3) (20)
Cuentas por cobrar a largo plazo - - - -- --
Activos intangibles, neto 1,774 1,885 1,683 (6) 5
Impuestos diferidos 3,404 3,780 3,028 (20) 12
Inversiones compafiias asociadas y otros 292 295 295 (1) (1)
Otros activos 430 481 440 (112) (2)
Total Activo No Circulante 17,655 18,582 20,089 (5) (12)
TOTAL ACTIVOS 25,822 28,510 25,300 (9) 2
PASIVO
PASIVO A CORTO PLAZO
Proveedores 2,797 4,638 3,099 (40) (20)
Intereses acumulados 339 154 276 120 23
Deuda a corto plazo 310 315 - (2) --
Porcién circulante de deuda a LP 1,625 1,630 502 (0) 224
Impuestos por pagar 8 39 34 (80) (78)
Instrumentos Financieros 140 134 34 4 315
Ingresos Diferidos 167 175 264 (5) (37)
Provisiones 83 213 144 (61) (42)
Otras cuentas por pagar 1,115 1,155 1,157 (3) (4)
Total pasivo a corto plazo 6,583 8,452 5,510 (22) 19
PASIVO A LARGO PLAZO
Deuda a largo plazo 14,625 15,011 14,854 (3) (2)
Beneficios empleados 765 741 654 3 17
Instrumentos Financieros Derivados 91 126 124 (28) (26)
Otros pasivos a LP 52 103 704 (49) (93)
Total del pasivo a largo plazo 15,532 15,981 16,336 (3) (5)
TOTAL PASIVO 22,115 24,433 21,846 (9) 1
CAPITAL CONTABLE
Capital Social 464 464 464 - -
Reserva para recompra de acciones 186 391 100 (52) 86
Ganancias (pérdidas) acumuladas 3,056 3,221 2,890 (5) 6
TOTAL CAPITAL CONTABLE 3,707 4,077 3,454 (9) 7
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL CONTABLE 25,822 28,510 25,300 (9) 2
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Apéndice D — Estados Financieros

Axtel, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias

Estado de Resultados no auditado.

axtel

(EN MILLONES DE PESOS)
(%) 3T20 vs. Acum
3720 2720 3719 2720 3719 Acum'20 Acum'l9 A (%)
Ingresos Totales 3,095 3,078 3,167 1 (2) 9,279 9,406 (2)
Costo de ventas y servicios (874) (814) (822) (7) (6)  (2,598)  (2,402) (8)
Utilidad bruta 2,220 2,264 2,346 (2) (5) 6,681 7,004 (5)
Gastos operativos (1,272)  (1,129) (1,263) (4) 7 (3,551)  (3,751) 5
Otros ingresos (gastos), netos 30 87 28 (66) 7 2,145 27 >1,000
Depr.,amort. y deterioro activos (875) (851) (924) (3) 5 (2,682)  (2,781) 4
Utilidad operativa 203 371 187 (45) 9 2,593 498 421
Resultado integral, neto (25) (94) (645) 74 96 (2,474) (1,214) (104)
Part. de resultados compafiia asociada - - 0 -- -- - 0 --
Utilidad (pérdida) antes de impuestos 179 277 (458) (36) -- 119 (717) --
Total impuestos (352) (135) 140 (161) -- 449 243 85
Operaciones Discontinuas - - (33) -- -- - 454 --
Utilidad (Pérdida) Neta (174) 142 (351) -- 51 568 (20) --
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