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[105000] Comentarios y Analisis de la Administracion

Comentarios de la gerencia [bloque de texto]

Axtel, S.A.B. de C.V. (BMV: AXTELCPO) (“Axtel” o “la Compafia”), una empresa Mexicana de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién,
anuncid hoy sus resultados no auditados del primer trimestre de 2021 (“1T21”).

Para mayor informacién favor de contactar a: Adrian de los Santos, Director Ejecutivo de Finanzas, correo electrénico: ir@axtel.com.mx
Eventos relevantes:
Separacion de Unidades de Negocio

« Durante el trimestre, continuaron las conversaciones para atraer potenciales inversionistas para las Unidades de Negocio, enfocado en la
Unidad de Infraestructura.

e En paralelo, la Compafiia esta trabajando en la separacion legal de las dos Unidades de Negocio en entidades corporativas separadas.
Estructura Financiera

e En marzo, Axtel pagd parcialmente US $60 millones de sus 6.375% Notas Senior con vencimiento en 2024 (“Notas”).

- El saldo actual de las Notas asciende a US $440 millones.

e En proceso de renovar la linea de crédito comprometida revolvente por US $50 millones por 3 afios adicionales.

e Fitch Ratings subi6 las calificaciones de Axtel de ‘BB-’ a ‘BB‘; reviso la perspectiva a estable.
Asamblea Anual de Accionistas

e En marzo, los accionistas aprobaron establecer un fondo de recompra de acciones por Ps. 200 millones.

Frecuencia Alestra y NAVE

e En marzo, la Compafiia realizo la primera edicion de su evento virtual “Frecuencia Alestra” para presentar las Ultimas innovaciones en
soluciones de Transformacién Digital.

- Mas de 2,300 participantes.
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e Axtel celebré sus primeros cinco afios de promocion de startups y scaleups B2B digitales a través de NAVE, su programa de aceleracion
de negocios.

- Se han acelerado 26 scaleups y 21 startups.

e Lanzamiento de 7 productos para el portafolio de Alestra.

Informacién a revelar sobre la naturaleza del negocio [bloque de texto]

Axtel es una compaiiia mexicana que acompanfa a sus clientes en el proceso de evolucion hacia la transformacion digital de sus organizaciones y en
la creacion de redes de comunicacion, ofreciendo servicios a través de dos unidades de negocio: la Unidad de Infraestructura, que participa en el
mercado como un operador neutral bajo el nombre comercial Axtel Networks, provee soluciones de conectividad por medio de fibra 6ptica que
permite satisfacer los requerimientos de operadores internacionales y nacionales, operadores de centros de datos y de torres, gigantes de internet y
proveedores de contenido y nube, asi como para la propia Unidad de Servicios. Por otro lado, la Unidad de Servicios, bajo el nombre comercial
Alestra, continla desempefiandose como socio tecnolégico y promotor de la digitalizacion de mas de 18 mil clientes empresariales, compuesto por
corporativos, medianas y grandes empresas, instituciones financieras y entidades gubernamentales, a los que atiende con soluciones integradas de
TIC, integrando y administrando los servicios de Redes Administradas, Colaboracion, Ciberseguridad, Integracién de Sistemas, Nube y
Transformacion Digital bajo los mas altos estandares de servicio y calidad.

Axtel tiene la segunda red de fibra mas grande en México, con una infraestructura de aproximadamente 44,300 kildmetros de fibra (incluyendo
12,600 kildmetros de capacidad), 23,000 kilémetros de red de larga distancia y 21,300 kilémetros de anillos metropolitanos. Ademas, cuenta con 5
cruces fronterizos robustos internacionales y mas de 1,000 puntos de presencia en la red, y con concesiones en las bandas de espectro de 7, 10.5,
15, 23 y 38 GHz. Axtel presta sus servicios a través de una extensa red de acceso local hibrida alambrica e inalambrica disefiada para optimizar las
inversiones de capital. Las opciones actuales de acceso de ultima milla a los clientes de la Compaiiia incluyen enlaces de fibra dptica a través de sus
anillos metropolitanos y tecnologias inaldmbricas punto-a-punto.

Axtel es una compania subsidiaria de ALFA, la cual posee el 52.8% de su capital. Se adhirié en 2011 al Pacto Mundial de la ONU, la iniciativa de
responsabilidad social mas grande del mundo. Ha recibido el reconocimiento por parte del CEMEFI como Empresa Socialmente Responsable por
trece afos consecutivos.

Las acciones de Axtel, representadas por Certificados de Participaciéon Ordinaria (CPOs), cotizan desde 2005 en la Bolsa de Valores de México bajo
el simbolo “AXTELCPO”.

Sitio en Internet: axtelcorp.mx

Sitio en internet de su unidad de negocio de servicios: alestra.mx

NOTA: Axtel ya no ofrece servicios para el sector residencial. En diciembre de 2018 vendi6 una parte de su negocio residencial a Televisa (I1ZZI), y en
mayo de 2019 el restante a Megacable.
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Informacidén a revelar sobre los objetivos de la gerencia y sus estrategias para
alcanzar esos objetivos [bloque de texto]

La vision de Axtel es ser la mejor opcion en la experiencia digital por medio de la innovacion para crear valor, y su misién es habilitar a las
organizaciones para ser mas productivas a través de la digitalizacion. El objetivo estratégico de la Compafiia al operar bajo sus dos unidades de
negocio, Servicios e Infraestructura, es atender a sus mercados clave de manera diferenciada, brindando la mejor experiencia y servicio, y maximizar
la utilizacién de sus activos, su potencial de crecimiento y el valor para sus accionistas. La Unidad de Servicios, Alestra, busca ser el principal
habilitador de la transformacion digital en México; por lo que se definieron las siguientes estrategias de negocios: (i) incrementar la proporcién de
ingresos de Transformacion Digital y Tl favoreciendo el crecimiento organico e inorganico de servicios de ciberseguridad, nube y colaboracién; (ii)
contar con el capital intelectual requerido para lograr los objetivos de la unidad de servicios; y (iii) brindar la mejor experiencia al cliente. Por otro lado,
la Unidad de Infraestructura, Axtel Networks, busca ser el operador neutral de fibra éptica lider en el pais en un mercado de alto crecimiento; por lo
que se definieron las siguientes estrategias: (iv) convertirse en un vehiculo soélido de rentabilidad a largo plazo; (v) ser el principal proveedor de
conectividad para redes mdviles y centros de datos, y (vi) ser altamente eficiente y agil a través de digitalizacién de procesos y operaciones.

Informacién a revelar sobre los recursos, riesgos y relaciones mas significativos de
la entidad [bloque de texto]

Para mayor informacién sobre riesgos, ver el Reporte Anual.

El publico inversionista debe considerar cuidadosamente los factores de riesgo que se describen a continuacion antes de tomar cualquier decision de
inversién. Los riesgos e incertidumbres que se describen a continuacién no son los tnicos a los que se enfrenta la Compa#fia. Los riesgos e
incertidumbres que la Compariia desconoce, asi como aquellos que la Compafiia considera actualmente como de poca importancia, también podrian
afectar sus operaciones y actividades.

La realizacién de cualesquiera de los riegos que se describen a continuacién podria tener un efecto adverso significativo sobre las operaciones, la
situacion financiera o los resultados de operacion de la Compafiia.

Los riesgos descritos a continuacion pretenden destacar aquellos que son especificos de la Compania, pero que de ninguna manera deben
considerarse como los unicos riesgos que el publico inversionista pudiere llegar a enfrentar. Dichos riesgos e incertidumbres adicionales, incluyendo
aquellos que en lo general afecten a la industria en la que opera la Compafiia, las zonas geograficas en los que tienen presencia o aquellos riesgos
que consideran que no son importantes, también pueden llegar a afectar su negocio y el valor de la inversion.

La informacioén distinta a la informacién histérica que se incluye en el presente Reporte Anual refleja la perspectiva operativa y financiera en relacién
con acontecimientos futuros, y puede contener informacién sobre resultados financieros, situaciones econémicas, tendencias y hechos inciertos. Las
expresiones "cree", "espera”, "estima", "considera", "prevé", "planea" y otras expresiones similares, identifican dichas estimaciones. Al evaluar dichas
estimaciones, el inversionista potencial debera tener en cuenta los factores descritos en esta seccion y otras advertencias contenidas en este
Informe. Los Factores de Riesgo describen las circunstancias de caracter no financiero que podrian ocasionar que los resultados reales difieran

significativamente de los esperados con base en las estimaciones a futuro.

Riesgos relacionados con la Compania
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La Companiia opera en un ambiente altamente competitivo, compite con proveedores que tienen mayores recursos financieros y
experimenta una importante presion en las tarifas, lo cual podria afectar el margen operativo y resultados de operacion.

La industria de las telecomunicaciones en México es muy competitiva. Con la convergencia de servicios, la competencia se ha intensificado y Axtel
compite con empresas de telecomunicaciones como Telmex, Televisa Telecom, Megacable, Totalplay, Transtelco, Maxcom, entre otros, y otros
proveedores de IT como KIO, IBM, Scitum, Triara, Softtek, entre otros.

Se ha experimentado y se espera seguir experimentando presiones de precios, principalmente como resultado de:

e mercado mas competitivo en la nueva normalidad;
o enfoque de los competidores en crecer su participacién de mercado;
o despliegue de recursos de capital importantes que resultan en subsidios de tarifas;

e avances tecnoldgicos recientes que permiten aumentos sustanciales en la capacidad de las redes nuevas y existentes de fibra optica,
originando un excedente en la capacidad de transporte;

e mayor participacion por parte de competidores de telefonia fija tradicional;
e aumentos en los vencimientos a largo plazo con clientes a cambio de beneficios;

e la continua convergencia y agrupamiento de los servicios de telecomunicaciones y TI.

Si existen reducciones adicionales en el precio de los servicios de telecomunicaciones en México, Axtel se vera obligada a reaccionar de manera
competitiva bajando precios o arriesgarse a perder participacion de mercado, lo que afectaria adversamente su resultado de operacion y situacion
financiera.

Algunos de los competidores cuentan con mas recursos financieros y escala que los que dispone Axtel. En particular, la red nacional de América
Mévil y sus concesiones, asi como su base de clientes establecida, le dan una ventaja competitiva sustancial.

La capacidad de Axtel para generar flujos de efectivo dependera de su capacidad para competir en el mercado de servicios de tecnologias
de informacién y comunicacion en México.

La competencia en la industria de TIC se ha incrementado considerablemente ya que los competidores de Axtel han enfrentado una reduccion en sus
margenes de servicios de voz y datos. Como resultado, Axtel ha reubicado sus recursos y esfuerzos de ventas en nuevos servicios de valor
agregado y de transformacion digital, incluyendo el captar el crecimiento futuro de prestacién de servicios de tecnologias de informacion (Tl) en
México y de conectividad por parte de mayoristas. Esta estrategia tiene diversos riesgos, dentro de los cuales se incluyen los siguientes:

e Los continuos, rapidos e importantes cambios en la tecnologia y en los productos de nueva creacion en el campo de Tl, el mercado
competido de servicios de conectividad.

e Incertidumbre en el entorno politico econémico para realizar inversiones en telecomunicaciones.
e La naturaleza de alta competitividad en el mercado de servicios TIC.

e La mejor posicién competitiva y escala de algunas de las empresas competidoras de Axtel, tal como América Movil, que es proveedor
dominante de servicios de telecomunicaciones en México.
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* La limitada flexibilidad en el esquema regulatorio en México aplicable a las telecomunicaciones para obtener aprobaciones en cambios
tecnologicos propuestos.

e Interpretaciones estrictas, desfavorables o demoradas por parte de los reguladores, en relaciéon con la implementacion de los servicios de
Axtel, la oferta de servicios nuevos o la integracion de sus servicios; y

Competencia adicional de compafias que brindan servicios de telecomunicaciones y TI.

Axtel depende de ciertos clientes importantes que generan una parte sustancial de sus ingresos.

Axtel cuenta en su cartera con mas de 17,000 clientes empresariales asi como con dependencias y entidades gubernamentales en México;
incluyendo corporativos nacionales y multinacionales, empresas grandes y medianas del sector financiero, comercio, educacién, manufacturero,
entre otros, y entidades federales, estatales y municipales del sector gobierno. Ademas, cuenta con importantes clientes mayoristas para su unidad
de infraestructura.

En 2020, los diez principales clientes representaron el 27% de las ventas totales de la Compaiiia. Los dos clientes mas grandes representaron el 8%
y 6% de las ventas totales, respectivamente.

Si un cliente importante reduce o termina sus relaciones con Axtel en los términos contemplados en los contratos respectivos, podria afectar la
situacion financiera, ingresos y resultados de operacion de Axtel. Ningun otro cliente representé mas del 5% de los ingresos totales.

Contratos con el segmento de gobierno tienen un mayor nivel de incertidumbre.

Los ingresos en el segmento de gobierno representaron el 17%, 17% y 19% de los ingresos totales tanto para el afio 2020, 2019 y 2018,
respectivamente. Los acuerdos estan sujetos a un mayor nivel de incertidumbre ya que pueden rescindirse si no se cumplen ciertas condiciones y
para extension, se requiere un proceso de licitacion publica o de adjudicacion directa. Ademas, los procesos de licitacion para contratos nuevos
pueden posponerse o no realizarse, dependiendo de las condiciones del mercado. La pérdida de participacion de mercado o de ingresos de acuerdos
con clientes del segmento de gobierno pueden tener un impacto negativo en la condicion financiera y resultados de la operacion de Axtel.

La Compahia puede estar sujeta a afectaciones en la continuidad de sus servicios y procesos de negocio

Axtel cuenta con los sistemas e infraestructura para soportar y respaldar su negocio, incluyendo tecnologias y procesos de control, éstos pueden ser
susceptibles a interrupciones debido a eventos disruptivos como incendios, inundaciones, terremotos, pérdida de electricidad, fallas en la tecnologia,
situaciones de salud que pongan en riesgo a los colaboradores, entre otros.

La interrupcién en sus operaciones, por un tiempo prolongado, podria afectar su operacion, y, por lo tanto, sus ventas y rentabilidad. Para gestionar
este riesgo, Axtel cuenta con un Sistema de Gestidn para la Continuidad del Negocio, certificado por la norma internacional ISO 22301.

Un ejemplo de lo anterior fue que, ante la pandemia, Axtel activé sus protocolos de Continuidad de Negocio, que permitieron responder de forma
oportuna y segura, priorizando la proteccion de sus colaboradores y manteniendo la continuidad de las operaciones de forma remota, manteniendo
los niveles de servicio y compromisos establecidos sin afectacién. Sin embargo, no se puede asegurar que los planes de continuidad del negocio
seran completamente efectivos en caso de interrupcion o fallas en los sistemas de tecnologias de la informacion de la Compafia.

La Compania puede estar sujeta a ciberataques, que afecten la Seguridad de su informacion.
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Las tecnologias, sistemas y redes de Axtel, por su giro de negocio, pueden convertirse en blanco de ciberataques que podrian poner en riesgo su
informacion y la de terceros de la que es responsable.

Para gestionar este riesgo, Axtel cuenta con un Sistema de Gestién de Seguridad de Informacion certificado por la norma internacional ISO 27001
junto con otras de reconocimiento internacional, una arquitectura robusta que evoluciona constantemente acorde a las nuevas amenazas y
tendencias existentes, la colaboracién con organismos de inteligencia y las capacidades de sus Centros de Operaciones de Ciberdefensa para hacer
frente al riesgo de ciberataques y responder oportunamente.

Un ejemplo fue en 2020 donde ante el rapido establecimiento del trabajo remoto (oficina virtual), se incrementaron los ciberataques a nivel mundial,
resultado de ello, Axtel adopté nuevos controles de seguridad (tecnologias y campafas de concientizacion de higiene digital) aumentando la
capacidad de respuesta ante este tipo de eventos.

Si bien Axtel no ha sufrido pérdidas materiales relacionadas con un ciberataque, no se puede garantizar que no ocurra en el futuro pudiendo afectar
negativamente sus operaciones o situacion financiera. Ademas, si Axtel no logra evitar el robo de informacién valiosa, como sus datos financieros e
informacién confidencial, o si no logra proteger la privacidad de los datos confidenciales de sus clientes y empleados, el negocio puede verse
afectado negativamente. Axtel se mantiene monitoreando e investigando las tendencias tanto tecnoldgicas como de ciberataques para, en caso de
ser requerido, continuar mejorando sus medidas de proteccion.

Riesgo de que las inversiones no generen los ingresos esperados.

En los afios 2020, 2019 y 2018 se han invertido Ps. 2,144 millones, Ps. 1,762 millones y Ps. 1,871 millones, respectivamente, en red e infraestructura
e intangibles. Considerando la inversién en el negocio masivo que se registra como operacion discontinua, en 2018 se invirtieron Ps. 2,381 millones.
Se espera se tendran que erogar importantes cantidades adicionales para mantener y mejorar la red y ampliar la capacidad y el negocio en el futuro,
incluyendo a través de adquisiciones y ventas de activos no estratégicos. Tales inversiones y desinversiones, aunados a los gastos de operacion,
pueden afectar la generacién de flujo de efectivo y rentabilidad, sobre todo si no se generan ingresos adicionales o eficiencias. También se
pronostica que, ademas de mantener un estricto control en la administracion del negocio, el crecimiento continuo exigira atraer y conservar al
personal calificado necesario para la administracion eficiente de dicho crecimiento. Si no se puede superar los retos que presenta el crecimiento, los
resultados de operacion y situacion financiera de la Compafia se pudieran ver afectados.

Si los proveedores estratégicos dejan de brindan servicio, tecnologias y/o equipos a Axtel, los resultados de operacién podrian verse
afectados negativamente.

Entre los principales proveedores de Axtel se incluyen Cisco , Microsoft, Oracle, Fortinet, Equinix, entre otros. Si alguno de los proveedores no
proporciona los servicios, tecnologias y/o equipos necesarios para las operaciones de Axtel, y no hay ningun proveedor alternativo disponible, la
capacidad de realizar las implementaciones necesarias para tener penetracion y cobertura que se busca se veria afectada negativamente, lo cual
podria afectar negativamente los resultados de operaciones de la Compaifiia.

El sector de telecomunicaciones se caracteriza por el rapido cambio tecnolégico, que pudiera requerir que Axtel realice importantes
inversiones de capital para seguir incrementando su participacion de mercado-

a industria de telecomunicaciones esta sujeta a cambios continuos, rapidos y significativos a la tecnologia o redes de acceso y a la introduccién de
nuevos productos y servicios en funcién de la demanda de servicios por parte del mercado y también de las caracteristicas particulares de las
alternativas tecnologicas disponibles, sus costos y su adaptabilidad al entorno de la empresa. Se espera que continien surgiendo nuevos servicios y
tecnologias aplicables al mercado, siendo imposible predecir el efecto de los cambios tecnolégicos en el negocio de Axtel.
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Los sistemas y tecnologias pudieran en el futuro no ser tan eficientes como las utilizadas por la competencia. Cambios o avances en tecnologias
alternas podrian afectar en forma adversa la posicion competitiva de la Compaiiia, forzando una reduccion de tarifas importante, inversiones
adicionales de capital y/o el reemplazo de tecnologia obsoleta. En caso de obsolescencia, es posible que Axtel no pueda tener acceso a nuevas
tecnologias a precios razonables. En la medida que los equipos o sistemas se vuelvan obsoletos, se pudiera requerir reconocer un cargo por
deterioro de estos activos, lo que pudiera tener un efecto material en el negocio y resultados de operacion.

Por otro lado, el despliegue de estas tecnologias es susceptible a retrasos o pudieran no cumplir con las capacidades esperadas, lo que resultaria en
un crecimiento mas lento y afectaria adversamente los resultados de operacién. Ademas, si alguno de los proveedores de servicios TIC detiene el
suministro de equipos y servicios, o si no permiten realizar las acciones necesarias para asegurar la penetracion y cobertura deseada, se podria
experimentar un impacto negativo en los resultados de la Compaiiia.

Si Axtel no mantiene, actualiza y opera eficientemente los sistemas de contabilidad, facturacion, servicio al cliente y administracién, se
podra ver impedida para mantener y mejorar sus eficiencias operativas.

Contar con sistemas eficientes de computo y procesamiento de informacion es vital para las operaciones y crecimiento de la Compaiiia, asi como
para tener la capacidad de monitorear costos, proveer facturas mensuales por servicios, procesar érdenes de servicio, prestar servicios a clientes y
para alcanzar las metas operativas. La Compafiia actualmente cuenta con los sistemas que considera son necesarios para proveer sus servicios de
manera eficiente. Sin embargo, la Compaiiia no puede asegurar que en un futuro podra continuar con la correcta operacién y mantenimiento de
dichos sistemas o que éstos continuaran operando conforme a lo esperado o que los sistemas no seran sujetos a interferencias. Cualquier falla en
estos sistemas podria afectar la facturacion, cobranza y la capacidad de respuesta de la Compaiiia, afectando su condicion financiera y resultados de
operacion.

Adicionalmente, la reciente separacion de las operaciones de Axtel en dos unidades de negocios (Alestra y Axtel Networks), implica proyectos de
separacion de sistemas y plataformas, los cuales se estan llevando a cabo con todas las medidas para no afectar la continuidad del negocio; sin
embargo, dichos proyectos de procesos de migracién de informacion representan un riesgo adicional a la operacién del dia a dia.

Una falla de sistema pudiera causar demoras o interrupciones en el servicio, lo cual puede causar la pérdida de clientes.

Para ser exitosa, la Compaiiia tendra que continuar ofreciendo a sus clientes un servicio confiable sobre su red. Algunos riesgos a los que esta
expuesta la red de telecomunicaciones e infraestructura de Axtel son:

e dafio fisico a las lineas de acceso;
e una descarga o sobrecarga eléctrica;
o defectos en los programas de cémputo; y

o fallas fuera del control de la Compaiiia

Cualquier falla o acontecimiento que cause la interrupcién del servicio que presta la Compafia o que cause que la capacidad del servicio se vea
reducida para los clientes, podria generar pérdidas de clientes o que la Compaiiia incurra en gastos adicionales.

Las operaciones de la Compaiiia dependen de la capacidad de proteger su infraestructura de red.

Las operaciones de la Compafia dependen en gran medida de la capacidad de la Compania de proteger su infraestructura de red contra el dafio de
fuego, terremotos, huracanes, inundaciones, pérdida de energia, las violaciones de seguridad, defectos de software y acontecimientos similares, asi
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como de construir redes que no sean vulnerables a los efectos de tales acontecimientos. La presencia de una catastrofe natural, u otros problemas
inesperados en las instalaciones o en los sitios de switches, centros de datos o POPs podria causar interrupciones en los servicios que se
proporcionan. La falla de un switch, centro de datos o POPs causaria una interrupcion de servicio a los clientes hasta que la reparacién necesaria
sea hecha o el equipo de remplazo sea instalado. El reparar o el substituir el equipo dafiado podria ser costoso. Cualquier dafio o falla que cause
interrupciones en las operaciones podria tener un efecto material adverso sobre el negocio, en los resultados financieros y operativos.

Cualquier pérdida de personal clave podria afectar de manera adversa el negocio

El éxito de Axtel depende, en gran medida, de las habilidades, experiencia y colaboracion del equipo de administracion y del personal clave y de la
correcta toma de decisiones estratégicas por parte del cuerpo directivo. Existe una falta de personal calificado en el mercado mexicano, lo cual ha
incrementado la demanda de ejecutivos con experiencia. El equipo de direccion ejecutiva de Axtel cuenta con amplia experiencia en la industria, y es
de suma importancia que contindien en la empresa o sean remplazados por directivos igualmente capacitados para mantener las relaciones
contractuales con los clientes mas importantes, asi como la correcta operacién del negocio. La falta del conocimiento técnico, administrativo y
experiencia en la industria de empleados clave podria dificultar la ejecucion 6ptima del plan de negocios y podria resultar en demoras en el
lanzamiento de nuevos productos, la pérdida de clientes y la desviacion de recursos hasta en tanto dicho personal sea remplazado. Con el objeto de
garantizar que Axtel cuente con el capital intelectual para el logro de sus objetivos, y conscientes de que empresas competidoras podrian interesarse
en su personal, se desarrollaron planes de retencién, de sucesion, de reemplazo y de formacién de competencias esenciales para garantizar en todo
momento la continuidad de sus operaciones. Si embargo, no se puede garantizar que Axtel sera capaz de retener o atraer y contratar en corto tiempo
personal altamente capacitado, talentoso y comprometido, para evitar se vea afectada su capacidad para implementar sus objetivos comerciales.

Cualquier deterioro en las relaciones con sus empleados, cambios en la legislacién laboral o el aumento en costos laborales pueden tener
un impacto negativo en el negocio, condicion financiera, resultado de operaciones y prospectos de Axtel.

Al cierre de 2020, Axtel contaba con 4,458 empleados en México. Debido a que en 2019 se hizo la desincorporacion total del Segmento Masivo, Axtel
ya no cuenta con personal sindicalizado. La Compafiia esta preparada para que cualquier cambio en la legislacion laboral no le genere
inconvenientes, asi mismo cuenta con el programa bienestar 360 que soporta los requerimientos especificados en la Nom 035. Cualquier aumento
significativo en costos laborales, deterioro de las relaciones en cualquiera de sus ubicaciones, ya sea debido a rotaciéon de empleados, cambios en la
legislacioén laboral o la interpretacion de los mismos, podria tener un efecto material adverso en el negocio, condicién financiera, resultado de
operaciones y prospectos.

Las operaciones de Axtel estdn sujetas a los riesgos generales de litigio.

Axtel esta involucrada en litigios de diversas materias, los que de manera continua han surgido en el curso ordinario de los negocios, en razon de las
modificaciones normativas, politicas de Estado y de la actividad ejecutiva de la autoridad competente. Un ejemplo de ello, son las diversas reformas
fiscales publicadas en el Diario Oficial de la Federacién y que aplicaran para el 2020, de las que se debe tener estricto cuidado y cumplimiento de
este novedoso esquema normativo en tal materia para evitar litigios en contra de la autoridad hacendaria. Ello, en razén de que litigar este tipo de
casos, aun cuando se obtuvieran resultados exitosos, serian los menos, toda vez que en afos recientes la Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha
concedido sentencias favorables en diversos casos relevantes a la autoridad hacendaria referida. Las tendencias y los gastos de litigio y los
resultados de litigio no se pueden predecir con certeza y las tendencias de los litigios adversos, los gastos y los resultados, podrian tener un efecto
material adverso en el negocio, situacion financiera y resultado de operaciones de Axtel.

Axtel depende de Telmex para la interconexién indirecta o enlaces de ultima milla, si en el futuro Telmex dejara de ser un agente
econémico preponderante y se le permite cobrar tarifas de interconexion mas elevadas que las que actualmente aplican bajo la LFTR,
podria tener un efecto material adverso en el negocio y resultados de operacion.

Axtel mantiene celebrados contratos con Telmex para diversos servicios de telecomunicaciones, entre ellos, los enlaces dedicados e infraestructura
de acceso a ultima milla, en los que si Telmex incumple con las condiciones contractuales convenidas y deja de prestar los servicios seria acreedor a
penalizaciones y sanciones por parte del IFT, generando posibles impactos a la Compafiia; si antes no pudiera migrar a los clientes a su propia red,
seria perjudicial para las operaciones, negocio, situacién financiera y resultados de operacion.
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Desde el 4 de julio de 2014, cuando se promulgd la LFTR, el IFT determiné que América Moévil y sus subsidiarias, Telmex y Telcel, son agentes
economicos preponderantes en el sector de las telecomunicaciones, imponiendo regulaciones asimétricas, como no cobrar tarifas de interconexion
por el trafico que termina en sus redes, compartiendo su infraestructura y servicios inaldambricos y fijos y proporcionando acceso a su red local. Sin
embargo, el 16 de agosto del 2017, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién emitié una resolucién declarando inconstitucional una serie de
disposiciones de la LFTR relacionadas con la prohibicion impuesta a América Mévil de cobrar a otras compafiias por los servicios de terminacion de
trafico en su red.

En razén de lo anterior, el IFT determind las tarifas de interconexién que los operadores fijos y méviles debemos pagarle a América Moévil. La
resolucién establece que esta tasa se basara en las mejores practicas internacionales, metodologias orientadas a los costos, transparencia y
razonabilidad. La nueva tasa de interconexion entr6 en vigor a partir del 1 de enero de 2018. Axtel y otros operadores que compiten con América
Mévil no se veran obligados a pagar los cargos de interconexion a América Mévil de manera retroactiva; sin embargo, la tasa de interconexién de
América Mdvil en el futuro puede aumentar significativamente, lo que podria tener un efecto material adverso en el negocio, condicién financiera y
resultados de operacion de Axtel.

En 2019, el IFT inicié el proceso de revision de las medidas de preponderancia impuestas a América Moévil como holding de Telmex y Telcel, cabe
sefialar que este proceso apenas concluyé en diciembre de 2020, por lo que las medidas existentes tales como la separacién funcional de ciertos
activos utilizados para la desagregacion de la red local y para los enlaces dedicados se mantienen en vigor. Si la regulaciéon asimétrica impuesta a
Telmex y Telcel se suaviza y/o se elimina en un futuro, esto pudiera tener un efecto material adverso en el negocio, condicion financiera y resultados
de operacion.

En marzo de 2020 se llevé a cabo la separacion efectiva de la red del preponderante. Por lo que se espera un impacto en tiempos de los procesos
derivados de la nueva operacion de Telmex y Telnor.

En diciembre de 2020, IFT emitié la segunda revision bienal de las medidas de Preponderancia tanto para los mercados de redes inalambricas como
de redes fijas, en particular para las empresas y subsidiarias de los mercados de telecomunicaciones fijas establecié medidas que permiten al Agente
Preponderante fijar precios mayores, ya sea con libertad tarifaria o un control de precios menos estricto, por los insumos mayoristas regulados (fibra
Optica de la red de acceso y enlaces dedicados), los cambios en la regulaciéon pueden tener potencialmente efectos negativos en el mercado por lo
que Axtel buscara mitigar sus efectos a través de las vias legales necesarias.

No obstante lo anterior, IFT también impuso medidas al Agente Econémico preponderante que pueden tener un impacto positivo en el mercado tales
como la verificacion de la no discriminacion entre empresas y subsidiarias del mismo grupo de interés econémico y con respecto de los
concesionarios que adquieren insumos mayoristas.

Axtel ha experimentado pérdidas en el pasado en relaciéon con instrumentos financieros derivados.

Se utilizan instrumentos financieros derivados principalmente para gestionar el riesgo asociado con las tasas de interés y para cubrir total o
parcialmente las obligaciones contraidas en moneda extranjera, como el servicio de la deuda e inversiones de activos en délares. La politica es
realizar operaciones de derivados con fines de cobertura exclusivamente, sin embargo, es posible que algun instrumento financiero derivado como
cobertura econémica frente a ciertos riesgos del negocio no califique para la contabilidad de cobertura segun las NIIF. La contabilidad del valor de
mercado de los instrumentos financieros derivados se refleja en el estado de resultados integral.

Ademas, se enfrenta el riesgo de que la solvencia crediticia de las contrapartes en dichos instrumentos financieros derivados se deteriore
sustancialmente. Esto podria evitar que las contrapartes cumplan sus obligaciones con la Compaiiia, lo que le expondria a riesgos de mercado y
podria tener un efecto material adverso.
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Se tiene la intencién de seguir usando instrumentos financieros derivados en el futuro. Como resultado, se puede incurrir en pérdidas netas
adicionales, y se le puede exigir a Axtel a realizar pagos en efectivo o contabilizar efectivo como garantia en relacion con los instrumentos financieros
derivados.

Es probable que los instrumentos financieros derivados estén sujetos a llamadas de margen en caso de que se exceda el umbral o la linea de crédito
establecida por las partes. Si Axtel tuviera que ingresar en tales instrumentos financieros derivados, el efectivo requerido para cubrir tales llamadas
de margen podria ser sustancial y podria reducir los fondos disponibles para las operaciones u otras necesidades de capital de la Compaiiia.

Es posible que no se tenga un seguro suficiente para cubrir pasivos futuros, incluyendo reclamos por litigios, ya sea debido a limites de
cobertura o como resultado de la denegacion de dichas obligaciones por parte de las aseguradoras, lo que, en cualquier caso, podria tener
un efecto material adverso en el negocio, condicién financiera y resultado de operaciones de Axtel.

La cobertura de seguro a terceros puede no ser suficiente para cubrir los dafios que se puedan incurrir si el monto de dichos dafios supera el monto
de la cobertura de seguro o si los dafios no estan cubiertos por nuestras pdlizas de seguro. Dichas pérdidas podrian ocasionar gastos significativos
imprevistos que resultarian en un efecto adverso en el negocio, situacién financiera y resultados de operaciones. Ademas, las aseguradoras pueden
tratar de rescindir o denegar la cobertura con respecto a las responsabilidades futuras, incluidas las demandas, investigaciones y otras acciones
legales en contra de la Compafiia. Esto podria tener un efecto material adverso en el negocio, situacion financiera y resultados de operaciones de
Axtel.

La Compaiiia tiene un accionista mayoritario, ALFA, cuyos intereses podrian no estar alineados con los de Axtel o acreedores.

Axtel es una subsidiaria de ALFA, que indirectamente posee el 52.78% de las acciones ordinarias en circulaciéon. Como tal, ALFA tiene y continuara
teniendo el poder de controlar los asuntos y operaciones y puede ejercer su control de una manera que difiere de otros intereses. Los intereses de
ALFA pueden diferir de los intereses de los accionistas minoritarios o de los acreedores en aspectos materiales, incluso con respecto a, entre otros,
el nombramiento de los miembros del consejo, el nombramiento del director general y la aprobacién de fusiones, adquisiciones y otras actividades no
recurrentes. Ademas, ALFA y un grupo de accionistas que poseen una porcion del capital social de Axtel han celebrado un acuerdo de accionistas a
los efectos de definir su relaciéon como accionistas, asi como de establecer ciertas restricciones sobre la transferencia de acciones entre ALFA y
dichos accionistas. Dicho acuerdo de accionistas contiene, entre otras disposiciones, normas para el nombramiento de los miembros del consejo,
disposiciones relativas a asuntos que requieren una mayoria calificada en las juntas de accionistas y disposiciones sobre derechos de suscripcion
preferente. Aunque cada una de las subsidiarias de ALFA determina su propio plan de negocios de acuerdo con la industria en la que opera, ALFA
puede ejercer una influencia significativa en la estrategia comercial, administracién y operaciones de Axtel. En consecuencia, cualquier decision
comercial o cambios en la estrategia global de los accionistas mayoritarios podrian afectar negativamente el negocio, situacién financiera y
resultados de operacion de la Compaiiia.

Axtel realiza transacciones con diferentes empresas y afiliadas, lo que podria generar conflictos de interés.

Axtel ha celebrado y continuara realizando transacciones con ALFA y varias entidades de propiedad directa o indirecta o controladas por ALFA.
Especificamente, se han celebrado ciertos contratos de servicio con afiliadas a cambio de ciertas cuotas. La ley mexicana aplicable a las empresas
publicas y los estatutos de la Compafiia prevén varios procedimientos, que incluyen la obtencion de opiniones justas y opiniones favorables de los
comités internos, disefiados para garantizar que las transacciones celebradas con o entre subsidiarias y ALFA no se desvien de las condiciones de
mercado, incluyendo la aprobacién del consejo de administracion para algunas de estas transacciones. Es probable que Axtel continte realizando
transacciones con ALFA y sus afiliadas o subsidiarias, y es probable que las subsidiarias y afiliadas de Axtel sigan teniendo transacciones entre ellas,
y no se puede garantizar que los términos que se consideren en condiciones de mercado sean considerados como tales por terceros. Ademas,
pueden surgir futuros conflictos de interés entre Axtel y ALFA o cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas, conflictos que pudieran no resolverse a
favor de Axtel.

El uso fraudulento de los servicios puede incrementar los costos operativos de Axtel.
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El uso fraudulento de las redes de telecomunicaciones puede generar un costo significativo para los proveedores del servicio, quienes tienen que
absorber el costo de los servicios que prestan a los usuarios fraudulentos. Es posible que Axtel vea una reduccién en sus utilidades como resultado
del uso fraudulento y que dicho uso le haga incurrir en gastos adicionales derivados de la obligacion de la Compafiia de rembolsar a otros
operadores de telecomunicaciones el costo de los servicios prestados a los usuarios fraudulentos. No obstante que se ha desarrollado tecnologia
para combatir el uso fraudulento de los servicios, y que Axtel ha implementado dicha tecnologia en su red, el uso fraudulento no ha podido ser
eliminado en su totalidad. Adicionalmente, debido a que Axtel depende de otras compafiias de interconexion de larga distancia para terminar las
llamadas en sus redes, y a que algunas de dichas compafias no cuentan con tecnologia antifraude, Axtel queda expuesto al riesgo de fraudes en el
servicio de larga distancia.

Riesgos relacionados con el endeudamiento y posibilidad de quiebra

El nivel de endeudamiento de Axtel podria afectar su flexibilidad de operacién y el desarrollo del negocio, asi como la capacidad para
cumplir sus obligaciones.

Al 31 de diciembre de 2020, la deuda total incluyendo los intereses devengados, se ubico en Ps. 15,389 millones. Dicho endeudamiento podria tener
consecuencias importantes para los inversionistas, entre las que se incluyen:

e Limitar la capacidad para generar suficiente flujo de efectivo para cumplir las obligaciones con respecto al endeudamiento, particularmente
en el caso de un incumplimiento bajo uno de los instrumentos;

o Limitar el flujo de efectivo disponible para financiar capital de trabajo, inversiones de capital u otros requerimientos corporativos generales;

e Incrementar la vulnerabilidad ante condiciones econdmicas e industriales adversas, como serian incrementos en las tasas de interés,
fluctuaciones cambiarias y volatilidad en el mercado;

e Limitar la capacidad para obtener financiamiento adicional para refinanciar la deuda o para capital de trabajo futuro, gastos de capital, otros
requerimientos corporativos generales y adquisiciones, en términos favorables o no favorables;

« Limitar la flexibilidad en la planificacion ante, o la reaccién a, cambios en el negocio o industria; y

e Limitar la capacidad de incurrir en financiamientos adicionales para realizar adquisiciones, inversiones, o aprovechar de las oportunidades
corporativas en general.

En la medida en que se incurra en endeudamiento adicional, los riesgos descritos anteriormente podrian aumentar. Ademas, los requerimientos
reales de efectivo podrian ser mayores a los esperados en el futuro. El flujo de efectivo proveniente de las operaciones podria no ser suficiente para
pagar la totalidad de la deuda insoluta si ésta llegara a su vencimiento, y podria ser posible que no se pudiese obtener dinero prestado, vender
activos o recaudar fondos de otro modo, en términos aceptables o no, para refinanciar la deuda.

Es posible que Axtel no pueda obtener financiamiento si ocurriera un deterioro en los mercados de crédito y capital o reducciones en las
calificaciones crediticias de la Compania, lo que podria obstaculizar o impedir que se cubran las necesidades de capital futuras y
refinanciar deuda existente a su vencimiento.

Un deterioro de los mercados de capital y crédito podria obstaculizar la capacidad de la Compafia de acceder a estos mercados. Ademas, los
cambios adversos en las calificaciones crediticias, que se basan en diversos factores, incluido el nivel y la volatilidad de las ventas, el nivel de
apalancamiento, la liquidez del estado de posicién financiera y la capacidad para acceder a una amplia gama de fuentes de fondos, puede aumentar
el costo financiero de la Compafiia. Si esto ocurriera, no se puede garantizar que se pueda obtener financiamiento adicional, de ser necesario, de los
mercados de crédito y capital, o en términos aceptables o en absoluto. Ademas, es posible que no se pueda refinanciar el endeudamiento existente
cuando llegue al vencimiento en términos que sean aceptables para la Compafia o en absoluto. Sila Compafia no puede satisfacer sus
necesidades de capital o refinanciar su endeudamiento existente, podria tener un efecto material adverso en el negocio, condicién financiera y
resultados de operaciones.
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Axtel podra requerir financiamiento adicional, lo que podria agravar los riesgos asociados con su deuda.

La Compaiiia podra, en un futuro, requerir financiamiento adicional para financiar sus operaciones lo que incrementaria su apalancamiento. En la
medida en que Axtel incurra en endeudamiento adicional, los riesgos antes expuestos podrian incrementarse.

Axtel opera en una industria de intensa inversion de capital y espera hacer inversiones en los afios por venir ya que incursiona en nuevas tecnologias
y expande la capacidad y cobertura de su red existente para explotar las oportunidades de mercado y mantener su infraestructura de red, switches y
POPs acorde con las necesidades del mercado. Ademas, opera en una industria altamente regulada y enfrenta el riesgo de tener el mandato de las
agencias del gobierno de incrementar las inversiones de capital o incurrir en otros gastos que no estan actualmente contemplados. No se puede
asegurar que habra suficientes recursos disponibles para hacer estas inversiones o poder cubrir los gastos potenciales solicitados por las agencias
del gobierno y que, en caso de requerirse, exista financiamiento alguno disponible o con términos y condiciones aceptables para Axtel.
Adicionalmente, la facultad de obtener financiamiento adicional se vera limitada a los términos y condiciones de los contratos de crédito vigentes o de
aquellos que se celebren en un futuro.

Condiciones adversas y volatiles en el mercado de crédito nacional o internacional, incluyendo tasas de interés mas altas, liquidez reducida o una
disminucion en el interés por parte de las instituciones financieras en otorgar a Axtel un crédito, han incrementado en el pasado y pudieran
incrementar en el futuro el costo de fondeo o la posibilidad de refinanciar los vencimientos de deuda. Esto podria traer consecuencias adversas en la
situacién financiera o en los resultados de operacion. No se puede asegurar que se obtendran los recursos financieros para refinanciar la deuda
incurrida u obtener recursos de venta de activos u obtencién de capital para realizar los pagos del servicio de la misma.

Las condiciones de hacer y no hacer en los contratos de crédito pueden restringir la habilidad tanto financiera como operativa de la
Compaiiia.

La linea comprometida con Export Development Canada, firmado en junio de 2018, asi como las Notas Senior con vencimiento en 2024, establecen
ciertas limitaciones a la habilidad de, entre otras cosas:

e incurrir en deuda adicional;

e pagar dividendos o hacer distribuciones a sus accionistas;
e constituir gravamenes sobre los bienes;

e realizar préstamos o inversiones de capital;

e celebrar operaciones con afiliadas;

e vender o transferir activos;

e efectuar una fusién en la que la Compania sea disuelta;

e incursionar en nuevos giros de negocio; y

e realizar operaciones con instrumentos derivados financieros.

Algunas limitaciones incluyen razones financieras, las cuales es posible que la Compafiia no tenga la capacidad de mantener en el futuro. Las
condiciones de hacer pueden limitar la habilidad de financiar futuras operaciones, necesidades de capital, entrar en una fusion o adquisicién o entrar
en otras actividades de negocio favorables.
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Riesgos relacionados con la Industria de Telecomunicaciones en México

Axtel opera en una industria altamente regulada.

Como proveedor de servicios publicos, la Compafia esta sujeta a una amplia regulacion. La operacién de los sistemas de telecomunicaciones en
México esta actualmente sujeto a leyes y regulaciones administradas por el IFT, destinadas a regular y promover la competencia y el desarrollo
eficiente de la industria de telecomunicaciones y radiodifusion en México. Tales leyes y regulaciones han sido modificadas en el pasado y pueden ser
modificadas o abrogadas una y otra vez. Por ello es posible que la Compafiia requiera implementar cambios y/o ajustes en la operacién para
adecuarlas al marco regulatorio vigente y cumplir con todas las obligaciones para evitar afectaciones al negocio. Las interpretaciones adversas del
IFT pueden afectar el negocio y los resultados de operaciones.

Si el gobierno mexicano otorga mas concesiones o reforma las existentes, el valor de las concesiones de Axtel podria verse severamente
afectado.

El gobierno mexicano regula la industria de las telecomunicaciones. Las concesiones otorgadas a Axtel no son exclusivas y el gobierno mexicano ha
otorgado y podra seguir otorgando concesiones adicionales a competidores dentro de las mismas regiones geograficas. Axtel no puede garantizar
que en un futuro el gobierno no vaya a otorgar concesiones adicionales para prestar servicios similares a los que presta la Compafia o que no vaya a
modificar las concesiones existentes y, por lo tanto, no se puede asegurar que el valor de las concesiones de las que es titular Axtel ni su nivel de
competitividad no resulten adversamente afectados.

Bajo la legislacion mexicana, las concesiones de Axtel pueden ser objeto de rescate o revocadas.

De conformidad con la LFTR, misma que entr6 en vigor en agosto de 2014, las redes publicas de telecomunicacion son consideradas del dominio
publico y los titulares de las concesiones para instalar, operar y explotar redes publicas de telecomunicaciones estan sujetos a las disposiciones
establecidas en la LFTR y aquellas otras disposiciones contenidas en el titulo de concesion respectivo. La LFTR establece, entre otras, las siguientes
disposiciones:

e Los derechos y obligaciones otorgados en las concesiones sélo pueden ser cedidos, con la previa autorizacion del IFT;

o Nila concesion, ni los derechos inherentes a ésta o a los activos relacionados, podran ser objeto de cesion, prenda, fideicomiso, hipoteca o
ser comprometidos o puestos en venta a un gobierno o pais extranjero;

e El gobierno mexicano puede requerir cambios o rescatar el espectro otorgado en la concesién, en cualquiera de los siguientes eventos: i)
razones de orden publico, ii) seguridad nacional, iii) la introduccién de nuevas tecnologias, iv) para resolver problemas de interferencia, v)
para cumplir con tratados internacionales, vi) para reordenamiento de bandas de frecuencia y vii) para la continuidad de un servicio publico;

y

e El gobierno mexicano podra rescatar, suspender temporalmente o requisar, los activos relacionados con las concesiones en caso de
desastres naturales, guerra, disturbios publicos significativos o amenazas a la paz interna y por otras razones de orden publico o
econdémico.

Las razones de un rescate son variadas y pueden ser reclamadas por el gobierno mexicano en cualquier momento. La legislacion mexicana prevé el
procedimiento para la indemnizacién derivada de los dafios directos causados por el rescate, suspension temporal o requisa de los bienes, excepto
para el caso de guerra. Sin embargo, en caso de que el concesionario no esté de acuerdo con el monto de la indemnizacion que determine el IFT,
podra acudir a los Tribunales Especializados en materia de telecomunicaciones, para solicitar su intervencion para que éste sea quien determine el
monto en definitiva. Si las concesiones de la Compaiiia son expropiadas, puede haber demoras significativas en el recibo del pago de la
indemnizacion aplicable. Ademas, el monto del pago de la indemnizacién puede ser insuficiente para compensar por los dafios sufridos. También, el
rescate de las concesiones puede limitar o extinguir la capacidad de continuar con el negocio. El rescate o suspension de las concesiones tendria un
efecto material adverso en el negocio y resultado de operaciones de Axtel.

14 de 80



AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

La legislacién mexicana no impide que el concesionario otorgue garantias a acreedores (excepto por aquéllas que se pretendan otorgar a un
gobierno o pais extranjero) relacionadas a las concesiones y sus activos, siempre y cuando se cumpla con la legislacion respectiva; sin embargo, en
caso de que dicha garantia sea ejecutada, el cesionario respectivo debera de cumplir con las disposiciones en relacion con los cesionarios de
concesiones, incluyendo entre otros, el requisito de recibir la autorizacion para ser titular de la concesién por parte de la autoridad regulatoria.

La Compaiiia podria enfrentar condiciones desfavorables con respecto a sus concesiones.

Derivado de los titulos de concesion, Axtel esta sujeta al cumplimiento de obligaciones y compromisos que en ellas se establezcan. El incumplir con

las condiciones impuestas en las concesiones podria resultar en una multa o hasta la revocacion de las mismas. Cabe destacar que, en el afio 2020,
el IFT prorrogé por 20 afios las concesiones de bandas de frecuencias de espectro radioeléctrico que estaban en tramite de prorroga de su vigencia,
previa aceptacion de nuevas condiciones y haber realizado los pagos de contraprestacion respectivos.

La autoridad regulatoria puede requerirle a la Compaiiia que ofrezca servicios en ciertas dreas en las que actualmente no presta servicios y
donde pudiera experimentar un margen operativo mds bajo.

Derivado de las autorizaciones de ampliacion de la vigencia de las concesiones, en los nuevos titulos de concesion de espectro existe la obligacion
de participar en programas de cobertura social, poblacional, conectividad en sitios publicos y contribucién a la cobertura social para lo cual el IFT
podra en cualquier momento concertar con la Compafiia la ejecucion de dichos programas, con lo cual prestariamos servicios en determinadas areas
geograficas en donde actualmente no se presta el servicio.

Como resultado de los avances tecnolégicos, los cambios regulatorios y la falta de aplicacién de la regulacién, Axtel esta enfrentando
competencia adicional proveniente de nuevos participantes en el mercado, lo cual puede tener como resultado una reduccion en los
precios por concepto de sus servicios, margenes de ingresos reducidos y/o la pérdida de cierta participacion en el mercado.

Derivado de los avances tecnolégicos y los cambios regulatorios, los operadores de cable ingresaron al mercado de telecomunicaciones de México
con servicios convergentes, lo cual aumenté el nivel de competencia. Varias de las empresas de cable han modificado sus concesiones con el objeto
de ofrecer servicios de telefonia. Adicionalmente a lo anterior, y debido a que la autoridad no ha podido aplicar la reglamentacién para efectos de
suspender la prestacion ilegal de servicios de telecomunicaciones por parte de entidades que no cuentan con las concesiones correspondientes,
algunas de las empresas proveedoras de servicios de telecomunicaciones a nivel internacional se enfocan al mercado mexicano con el objeto de
ofrecer y prestar servicios ilegales de telecomunicaciones.

El mercado de telecomunicaciones en México es un mercado altamente concentrado, caracterizado por la reduccion de precios y margenes. En el
caso de que los nuevos participantes en el mercado llegaran a ingresar en éste, se podria presentar una batalla de precios en la medida en que
Telmex, el jugador mas grande en el mercado, intente mantener su postura dominante en el mismo. En caso de que existan reducciones adicionales
en el precio de los servicios de telecomunicaciones en México, Axtel estaria obligada a reaccionar frente a dicha reduccion mediante acciones
similares, o, en su defecto, enfrentaria el riesgo de perder parte de su participacion en el mercado, todo lo cual afectaria de manera adversa sus
negocios, su situacion financiera y los resultados de las operaciones.

Una disminucién en las tarifas de servicios de telecomunicaciéon en el mercado podria afectar los resultados de operacion y la condicién
financiera de Axtel.

Se espera que el mercado de las telecomunicaciones en México continte sufriendo una presion en las tarifas, principalmente como resultado de:

e incremento de la competencia y enfoque de los competidores en incrementar su participacion de mercado; y
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e recientes avances tecnolégicos que permiten un incremento sustancial en la capacidad de trasmisidn por nuevas y existentes redes de
fibra éptica debido a la sobrecapacidad que existe en la red de larga distancia.

Si continda la presion en las tarifas, el negocio, los resultados de operacion y la condicién financiera podrian verse afectadas si la Compafiia no es
capaz de generar el trafico suficiente y de incrementar sus ingresos de servicios de Tl para compensar el impacto de las disminuciones en las tarifas
en su margen operativo.

Riesgos relacionados con México y otros riesgos globales

Las condiciones econémicas globales y de México pueden afectar de manera adversa el negocio y el desempeno financiero.

Las condiciones econdémicas globales y de México, pueden afectar de manera adversa el negocio, los resultados de operacién o la situacion
financiera de la Compafiia. Cuando las condiciones econémicas se deterioran, la estabilidad financiera de los clientes y proveedores puede verse
afectada, lo que podria tener como resultado menor demanda por servicios y productos, retrasos o cancelaciones, incrementos en las cuentas
incobrables o incumplimientos por parte de clientes y proveedores. Asimismo, podria ser mas costoso o dificil obtener financiamiento para fondear las
operaciones, las oportunidades de inversién o de adquisicién, o bien, para refinanciar la deuda. Si Axtel no fuese capaz de tener acceso a los
mercados de deuda a tasas competitivas, o simplemente no pudiese tener acceso a ellos, la capacidad para implementar su plan de negocios y sus
estrategias, o para refinanciar la deuda, podria verse afectada de manera negativa.

El gobierno entrante en México, la volatilidad del peso frente al dolar, la relacién comercial entre Estados Unidos y China, el temor de una
desaceleracion global, entre otros, han causado volatilidad en el crédito y en los mercados de capitales y de deuda. Si continta el deterioro o
desaceleracion econémica global, o si el tipo cambiario del peso mexicano frente al délar estadounidense se deprecia considerablemente, Axtel
podria enfrentar un deterioro en su condicidn financiera, una disminucién de la demanda de sus servicios y una afectacion a sus clientes y
proveedores. Los efectos de la actual situacion son muy dificiles de pronosticar y mitigar.

La debilidad en la economia mexicana podria afectar el negocio, la condicion financiera y los resultados de operacion de Axtel.

Las operaciones, los resultados y la condicion financiera son dependientes en parte del nivel de actividad econémica en México. Los ingresos en
México tienen una dependencia considerable con el precio del petréleo, exportacion con Estados Unidos, remesas y commodities, siendo estos
factores variables y ajenos a la Companiia. Los eventos econdmicos externos pueden afectar significativamente la economia general de México y
causar crisis econémicas repentinas como la de 2020 cuando el PIB de México disminuy6 8.5% y la de 2009 cuando disminuy6 5.3% (Fuente:
INEGI). La economia volatil de México podria afectar el negocio y resultados de operacién de forma significativa.

Los acontecimientos politicos de México podrian afectar los resultados de operacion de Axtel.

La falta y retraso de las reformas politicas y econémicas, originadas por las diferencias partidarias entre el poder legislativo y federal, los distintos
objetivos politicos de cada grupo parlamentario y las diferencias en las prioridades entre las agendas de los partidos, han sido comun en los Ultimos
afos. Esto ha traido como consecuencia la negativa de grupos politicos a construir los acuerdos que requiere México en temas econémicos,
laborales, de seguridad, entre otros. Las elecciones federales de 2018 generaron incertidumbre y una desaceleracion de la actividad econdémica en
México. La falta de acuerdos politicos en las reformas materiales que requiere México, asi como un posible deterioro en las relaciones entre los
distintos partidos politicos y entre el poder legislativo y federal pudieran tener un efecto adverso sobre la economia de México y por consecuencia
afectar los ingresos y utilidades de la Compafiia.

La inestabilidad social y politica, asi como la inseguridad en México u otros acontecimientos adversos sociales o politicos, que afecten a México
podrian afectar el negocio de la Compafiia, su condicién financiera y el resultado de operacion. Ademas, México ha experimentado recientemente
periodos de violencia y crimen debido a actividades del crimen organizado. En respuesta, el gobierno mexicano ha implementado varias medidas de
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seguridad y ha fortalecido sus fuerzas policiales y militares. A pesar de estos esfuerzos, el crimen organizado contintia existiendo en México. Estas
actividades, su posible escalada y la violencia asociada con ellas pueden tener un impacto negativo en la economia mexicana o en nuestras
operaciones en México en el futuro. Desarrollos futuros en el entorno politico o social mexicano pueden causar interrupciones en nuestras
operaciones comerciales y disminuciones en las ventas y los ingresos netos.

Politicas o disposiciones legales del gobierno federal mexicano, asi como los acontecimientos econémicos, politicos y sociales en México,
podrian afectar desfavorablemente el negocio, situacion financiera, resultados de operaciones y perspectivas.

Axtel es una sociedad anénima bursétil de capital variable mexicana y sustancialmente todos sus activos estan ubicados en México. Como resultado
de ello, el negocio, situacion financiera, resultados de operaciones y perspectivas estan sujetos a riesgos politicos, econémicos, legales y regulatorios
especificos para México. El gobierno federal mexicano ha ejercido, y contintia ejerciendo, una influencia significativa sobre la economia mexicana. No
se puede predecir el impacto que las condiciones politicas tendran sobre la economia mexicana. Ademas, el negocio, situacion financiera, resultados
de operaciones y perspectivas pueden verse afectados por las fluctuaciones cambiarias, inestabilidad de precios, inflacion, tasas de interés,
regulacion, impuestos, inestabilidad social y otros acontecimientos politicos, sociales y econémicos que afecten a México, sobre los cuales no se
tiene ningun control. Los eventos politicos en México pueden afectar significativamente la politica econdmica y, en consecuencia, a Axtel. Es posible
que la incertidumbre politica, especialmente en torno a la nueva administracion presidencial, pueda afectar adversamente la situaciéon econémica de
México y las operaciones y condicion financiera de la Compaiiia.

No se puede asegurar a los inversionistas que los cambios en las politicas del gobierno federal no afectaran adversamente el negocio, situacion
financiera, resultados de operaciones y perspectivas. Axtel no cuenta con un seguro de riesgo politico.

Los acontecimientos en otros paises podrian afectar adversamente la economia mexicana y los resultados de operacién de Axtel.

Al igual que el precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados emergentes, el precio de mercado de los valores de emisoras
mexicanas se ve afectado en distinta medida por las condiciones econémicas y de mercado en otros mercados emergentes. Aun cuando la situacion
econdmica de dichos paises puede ser muy distinta de la situacion econémica de México, las reacciones de los inversionistas ante los
acontecimientos ocurridos en otros paises pueden tener un efecto adverso sobre el precio de mercado de los valores emitidos por empresas
mexicanas.

Ademas, la correlacién directa entre la economia nacional y la economia de los Estados Unidos se ha incrementado en las ultimas décadas el
aumento en la actividad comercial entre ambos paises como resultado del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada o T-MEC. En
consecuencia, la desaceleracion de la economia de los Estados Unidos y el impacto incierto que podria tener en las condiciones econémicas
generales de México, pudiera afectar adversamente la situacion financiera y resultados de operacion de Axtel. En adicion, debido a los recientes
acontecimientos en los mercados de crédito internacionales, la disponibilidad y el costo del capital podrian verse afectado significativamente y podria
limitar la capacidad de la Compafiia de obtener financiamiento o refinanciamiento de la deuda existente en términos favorables, en todo caso.

Cambios en las politicas gubernamentales de Estados Unidos.

Cambios en las politicas implementadas por la actual administracion presidencial de Estados Unidos pueden afectar la economia mexicana y pueden
dafar materialmente el negocio, situacion financiera y resultados de operacién de Axtel. Ademas, en 2018 se llevo a cabo la renegociacion de
acuerdos comerciales que dieron como resultado el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada, o T-MEC, que sustituye al Tratado de Libre
Comercio de América del Norte. Cualquier cambio sustancial en la politica comercial de Estados Unidos, particularmente cualquier modificacion con
respecto a México y el T-MEC, podria tener un efecto material adverso en la economia mexicana y en el negocio, resultados de operacion y
condicién financiera de la Compafiia.
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Axtel enfrenta riesgos relacionados con fluctuaciones en las tasas de interés, lo que podria afectar de manera adversa sus resultados de
operacién y su capacidad de pagar la deuda y otras obligaciones.

Axtel esta expuesta a las fluctuaciones de las tasas de interés. Al 31 de diciembre de 2020, aproximadamente 9% de la deuda de Axtel devenga
intereses a tasa variable. Los cambios en las tasas de interés podrian afectar el costo que tiene esta deuda. Si las tasas de interés aumentaran, las
obligaciones de servicio de la tasa variable se incrementarian (aun cuando el importe adeudado se mantuviese igual) y la utilidad neta y el efectivo
disponible para el pago de la deuda disminuirian. Como resultado, la situacion financiera, los resultados de operacion y la liquidez podrian verse
afectados de manera adversa y significativamente. Ademas, los intentos de mitigar el riesgo de tasas de interés mediante el financiamiento de
pasivos a largo plazo con tasas de interés fijas y el uso de instrumentos financieros derivados, tales como swaps de tasa de interés variable a fija con
respecto al endeudamiento, podrian resultar en que la Compafia no logre ahorros si las tasas de interés caen y podrian afectar negativamente los
resultados de operacion y capacidad para pagar su deuda y otras obligaciones.

Los cambios en el valor relativo del peso mexicano con respecto al délar podrian tener un efecto adverso.

Mientras que la mayor parte de los ingresos de Axtel son denominados en pesos, la mayoria de las inversiones de capital y 72% de la deuda al 31 de
diciembre de 2020 esta denominada en ddlares. En el pasado, el valor del peso mexicano ha estado sujeto a fluctuaciones significativas con respecto
al délar y puede estar sujeto a fluctuaciones significativas en el futuro. El peso se apreci6 0.3% en 2018 y 4.4% en 2019, y se deprecio 5.5% en 2020
contra el dolar en términos nominales (Fuente: Banco de México). Futuras devaluaciones del valor del peso con respecto al Délar podrian resultar en
la interrupcion de los mercados de divisas internacionales. Esto puede limitar la capacidad de la Compafiia para transferir o convertir pesos a délares
y otras monedas y afectar adversamente la capacidad para cumplir con sus obligaciones actuales y futuras. Cualquier cambio en la politica
monetaria, el régimen cambiario o en el propio tipo de cambio, derivado de condiciones de mercado, podria tener un impacto considerable, ya sea
positivo o negativo, en el negocio, la situacion financiera, los resultados de operacién y las perspectivas de la Compafiia.

México podria experimentar elevados niveles de inflacién en el futuro, lo que podria afectar de manera adversa el negocio, la situacién
financiera, los resultados de operacion y las perspectivas.

México posee un historial de elevados niveles de inflacion y podria volver a experimentar una elevada inflacién en el futuro. Histéricamente, la
inflacién en México ha dado lugar a mayores tasas de interés, a la depreciacion del peso y a la imposicién de controles gubernamentales
sustanciales con respecto a los tipos de cambio y precios, lo que en ocasiones ha afectado de manera adversa a los ingresos y margenes operativos
de las empresas. La tasa anual de inflacién durante los Ultimos tres afos, medida por los cambios en el INPC, fue de 4.83% en 2018, 2.83% en 2019
y 3.15% en 2020 (Fuente: INEGI). No se puede asegurar que México no experimentara inflacion elevada en el futuro. Un incremento sustancial en la
tasa de inflacién mexicana podria afectar de manera adversa el poder adquisitivo de los consumidores y, por consiguiente, a la demanda de los
servicios de Axtel, asi como incrementando algunos de los costos, lo que podria afectar de manera adversa el negocio, la situacion financiera, los
resultados de operacion y las perspectivas de la Compania.

Las modificaciones aprobadas a las leyes fiscales mexicanas pueden afectar a la Comparia de manera adversa.

El 11 de diciembre de 2013 se promulgaron ciertas reformas a las leyes fiscales de México, que surtieron efectos a partir del 1° de enero de 2014.
Las reformas fiscales resultaron en diversas modificaciones a las deducciones fiscales corporativas, por ejemplo, en la eliminacion de ciertas
deducciones que, con anterioridad, estaban permitidas en relaciéon con pagos de terceros relacionados con entidades del extranjero y reduciéndose
las deducciones fiscales sobre los salarios pagados a los empleados. El Impuesto Sobre la Renta a cargo de las empresas, el cual habia estado
programado para reducirse, permanecié en un 30%, entre otros. Si las leyes fiscales en México se modifican en el futuro, el negocio, condicién
financiera y resultados de operacion de Axtel podrian verse adversamente afectados.

Adicionalmente, el 9 de diciembre de 2019, se publicé una reforma a la ley del Impuesto Sobre la Renta que en principio no supone efectos adversos
para Axtel; sin embargo, uno de esos cambios limita a la deduccion de intereses netos del ejercicio hasta un 30% de la utilidad fiscal ajustada.
Entendiéndose por utilidad fiscal ajustada a la suma de la utilidad fiscal mas los intereses devengados a cargo, la depreciacion y amortizacion fiscal.
Por el resto de los intereses no deducidos en el ejercicio, se establecieron reglas que permiten su deduccién en un plazo no mayor a 10 afios y
siempre y cuando el importe de la utilidad fiscal ajustada sea lo suficiente mente elevado para permitir la deduccion. Lo anterior como ya se dijo no
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supone un efecto adverso para Axtel, sin embargo, si las condiciones econémicas cambian y no se generan utilidad fiscales recurrentes y suficientes,
podria existir el riesgo de la no deducibilidad de una porcion de intereses.

Axtel esta sujeto a leyes y regulaciones anticorrupcioén, antisoborno, antilavado de dinero y antimonopolio en México y otros paises en los
que opera. Cualquier violacion de tales leyes o regulaciones podria tener un impacto material adverso en la reputacion y resultados de
operacion y condicion financiera de la Compaiiia.

Axtel esta sujeto a leyes y regulaciones contra la corrupcion, soborno, lavado, monopolio y otras leyes internacionales, y esta obligado a cumplir con
las leyes y regulaciones aplicables de los paises en los que opera. Ademas, la Compafiia esta sujeta a regulaciones sobre sanciones econémicas
que restringen sus relaciones con ciertos paises, individuos y entidades sancionadas. No puede garantizarse que las politicas y procedimientos
internos sean suficientes para prevenir o detectar todas las practicas inadecuadas, fraude o violaciones de la ley por parte de afiliados, empleados,
directores, funcionarios, socios, agentes y proveedores de servicios. Cualquier violacién por parte de Axtel de las leyes antisoborno y anticorrupcién o
las regulaciones de sanciones podria tener un efecto material adverso en el negocio, reputacion, resultados de operacién y condicion financiera.

El brote de COVID-19 podria tener un efecto adverso en el negocio, la condicion financiera, los resultados de operacién y las perspectivas
de Axtel.

COVID-19 fue declarada pandemia el 11 de marzo de 2020 por la Organizacién Mundial de la Salud. COVID-19 tuvo y continda teniendo fuertes
impactos en los sistemas de salud, econémicos y sociales a nivel mundial, y ain no es posible cuantificar ni definir con certidumbre el alcance de
dichos impactos.

Como resultado del COVID-19, en Axtel se comenzé a actuar bajo tres principales prioridades, la seguridad y el bienestar de todos los empleados,
las necesidades y el apoyo a clientes, asi como la continuidad del negocio y operaciones.

Las operaciones de la Compaiiia no se han interrumpido como resultado de la pandemia de COVID-19 y la misma ha provocado una mayor
demanda de productos que permitan a los clientes sostener interacciones remotas y virtuales, como la conectividad, el acceso a la red, los
perimetros de ciberseguridad y las soluciones en la nube, entre otros.

En virtud de lo anterior, los impactos por la pandemia de COVID-19 se vieron reflejados principalmente en los ingresos del segmento empresarial,
donde hubo un incremento en ingresos por Ps. 23 millones relacionados al crecimiento por servicios de ancho de banda. Por otro lado, la Compania
tuvo una disminucién por Ps. 40 millones en ingresos y realizé inversiones en capital de trabajo a través del otorgamiento de mayor plazo de pago a
clientes, cuyo valor de cartera es Ps. 63 millones.

No obstante los esfuerzos de Axtel de tomar todas las medidas razonables para mitigar los impactos del COVID-19, no es posible predecir la
evolucion del COVID-19 y los impactos que pueda generar, pudiendo tener impactos negativos en el negocio, la situacion financiera, liquidez, los
resultados de operacion y las perspectivas de la Compania. Axtel continuara monitoreando el desarrollo de sus negocios acatando las regulaciones
gubernamentales y respondiendo oportunamente a los cambios que se susciten.

Los desastres naturales, las epidemias de salud, las actividades terroristas o de crimen organizado, los episodios de violencia y otros
eventos geopoliticos y sus consecuencias, podrian afectar de manera adversa el negocio, la condicién financiera, los resultados de
operacion y las perspectivas de Axtel.

Los desastres naturales, como temblores, huracanes, inundaciones o tornados, han afectado el negocio de Axtel y de sus proveedores y clientes en
el pasado y podrian hacerlo en el futuro. Adicionalmente, el negocio pudiera verse afectado por epidemias o brotes de salud, interrumpiendo las
operaciones del negocio. Los ataques terroristas o la continua amenaza del terrorismo o del crimen organizado existente en México y en otros
paises, el potencial de acciones militares al respecto y el incremento de medidas de seguridad en respuesta a dichas amenazas, podrian ocasionar
una importante afectacion en el comercio a nivel mundial. Estas actividades, su posible escalamiento y la violencia asociada con ellos pudieran tener
un impacto negativo en la economia mexicana o en las operaciones de la Compafiia en el futuro. Adicionalmente, algunos eventos politicos podrian
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generar periodos prolongados de incertidumbre que afectarian adversamente el negocio, condicion financiera, resultados de operacion y las
perspectivas de Axtel.

Riesgos relacionados con los CPOs

e La Compaiiia no puede asegurar que siempre habra un mercado bursatil activo que dara a los accionistas la liquidez necesaria.

e Debido al bajo nivel de liquidez y al alto nivel de volatilidad del mercado de valores en México, el precio de mercado y el volumen de
operacion de las acciones de Axtel podrian experimentar fluctuaciones importantes.

e El precio del CPO de Axtel es volatil por lo que pudiera representar a los inversionistas un riesgo en donde pueden perder todo o parte de
su inversion.

e Futuras emisiones de acciones pudieran resultar en la disminucién del precio de mercado de los CPOs.

e Los derechos de suscripcion preferente pueden no estar disponibles para ciertos tenedores de CPOs, lo que puede resultar en una dilucién
en el capital de los tenedores de CPOs.

e Los tenedores extranjeros de los valores de la Compafiia pierden sus acciones si deciden invocar la proteccion de sus gobiernos.

e Los tenedores de CPOs pueden enfrentar desventajas cuando se trata de ejercer derechos de voto, en comparacién con un accionista
ordinario.

e Los accionistas minoritarios pueden tener menos capacidad para hacer valer sus derechos en contra de Axtel, nuestros consejeros o
accionistas mayoritarios en México.

e Cualquier accién que los accionistas pudieran interponer concerniente a los estatutos o al Fideicomiso de CPOs deben ser llevados ante un
tribunal mexicano.

o Los estatutos sociales de Axtel contienen ciertas disposiciones que restringen las adquisiciones que puedan afectar a la liquidez y el valor
de las Acciones representativas del capital de Axtel.

Resultados de las operaciones y perspectivas [bloque de texto]

Mensaje del Director General de Axtel

“Las perspectivas para Axtel en 2021, en particular para nuestros clientes Empresariales y de Infraestructura, estan mejorando a pesar de un primer
trimestre con retos. El segmento Empresarial reflejo la contraccién en adquisiciones de nuevos proyectos que prevalecié en 2020. Este trimestre, la
adquisiciéon de nuevos contratos experimentd un aumento relevante, una tendencia promisoria para el resto del afio. En el segmento Gobierno, vimos
un impacto significativo en gran parte debido a una desaceleracion en nuevos proyectos de Transformacion Digital por parte del gobierno federal. Por
su parte, los resultados de Axtel Networks estuvieron en linea con nuestra perspectiva positiva para el afio.

En el trimestre, continuamos conversaciones para atraer propuestas de inversion para nuestras Unidades de Negocio, con un enfoque en Axtel
Networks. En paralelo, estamos avanzando en la separacién legal de ambas Unidades considerando todos los aspectos legales, regulatorios,
operativos y contractuales relevantes, asi como sus correspondientes implicaciones.
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Internamente, seguimos trabajando de forma remota, esperando un programa de vacunacién ampliamente disponible en México para proteger el
bienestar de todos nuestros colaboradores. Hasta entonces, comenzaremos la transiciéon a un esquema de trabajo hibrido; presencial y remoto, bajo
el proyecto “Axtel Digital’.

De cara al futuro, continuaremos buscando oportunidades con los clientes Empresariales y de Axtel Networks, en medio de expectativas econémicas
mas favorables, y nos reenfocaremos en oportunidades con entidades gubernamentales estatales y locales. Asimismo, el proyecto “Axtel Digital”
continuaré impulsando el redisefio de nuestras operaciones y procesos, produciendo una operacion mas agil y eficiente. Finalmente, continuaremos
maximizando el flujo de caja para mejorar nuestra estructura de capital y seguiremos con los esfuerzos estratégicos para atraer nuevos inversionistas
a nuestras Unidades de Negocio.”

Eduardo Escalante

Ingresos totales

Los ingresos totales fueron US $140 millones en 1T21, 11% inferior al 1T20. En pesos, los ingresos disminuyeron 9%; debido a una caida del 13%
en los ingresos de Alestra, parcialmente compensado por un incremento de 5% en Axtel Networks.

Unidad de Infraestructura (“Axtel Networks”)

Los ingresos ascendieron a US $60 millones en 1T21, un incremento de 2% en comparacion al 1T20. En pesos, los ingresos aumentaron 5%;
debido a un fuerte incremento de 11% en los ingresos provenientes de terceros, impulsado principalmente por los contratos de pago anticipado de
fibra oscura con clientes mayoristas y operadores moviles.

Los ingresos provenientes de Alestra se mantuvieron constantes y representaron el 50% del total de ingresos acumulados 2021 de Infraestructura.

Unidad de Servicios (“Alestra”)

Los ingresos totalizaron US $109 millones en 1T21, una caida de 15% comparado con el 1T20. En pesos, disminuyeron 13%, debido a caidas de
7% y 37% en los ingresos de los segmentos Empresarial y Gobierno, respectivamente.

Segmento Empresarial (85% de los ingresos acum’21 de Unidad de Servicios)

Los ingresos del segmento empresarial alcanzaron US $93 millones en 1T21. En pesos, los ingresos registraron una caida de 7% en
comparacién al afio anterior, debido a disminuciones de 9% y 12% en los ingresos de Servicios estandar y de Valor agregado,
respectivamente, parcialmente mitigados por un incremento de 7% en los servicios de Transformacién Digital.

Servicios Estandar Los ingresos totalizaron Ps. 1,315 millones en 1721, un decremento de 9% afio con afo, principalmente por una
disminucion de 29% en los ingresos de voz causada por el reconocimiento de un ingreso extraordinario por componente de equipo
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bajo la norma IFRS 15 en 1T20, y también debido a su ciclo de maduracién tecnolégica y un menor trafico de voz a raiz del trabajo
remoto de muchos clientes. Esta caida fue parcialmente mitigada por un crecimiento de 6% en las soluciones de hosting.

Valor Agregado Los ingresos ascendieron a Ps. 222 millones en 1721, 12% inferiores al 1T20, debido principalmente a una caida de
20% en los servicios administrados debido principalmente a la menor cantidad de proyectos no recurrentes de venta de equipo y
cableado durante el 1T21, ya que la expansion de instalaciones y capacidad aun no es prioridad para los clientes; parcialmente
compensada por un incremento de 9% en las soluciones de integracién de sistemas.

Transformacioén Digital Los ingresos ascendieron a Ps. 342 millones en 1721, 7% mayores al 1T20, debido principalmente a un
incremento de 21% en las soluciones de ciberseguridad y de 8% en las soluciones de nube y colaboracién. Lo anterior, explicado por
nuevos clientes y servicios incrementales con clientes actuales.

Segmento Gobierno (15% de ingresos acum’21 de Unidad de Servicios)

Los ingresos del segmento gobierno totalizaron US $17 millones en 1T21. En pesos, los ingresos disminuyeron 37% en comparacion al 1720,
debido a la terminacion de contratos principalmente con el gobierno federal y la contraccion de ingresos no recurrentes, los cuales
disminuyeron 80% este trimestre. La Compaiiia esta haciendo énfasis en las oportunidades con los gobiernos locales y estatales para
compensar la incertidumbre en los proyectos de Valor agregado 'y Transformacién Digital con las entidades del gobierno federal.

Servicios Estandar Los ingresos ascendieron a Ps. 160 millones en 1721, 34% menores contra el 1T20, debido a una disminucion
de 90% en los servicios de hosting y una caida de 24% en datos e internet.

Valor Agregado Los ingresos ascendieron a Ps. 93 millones en 1721, una caida de 52% contra el 1T20, debido a una disminuciéon
combinada en las soluciones de integracion de sistemas y servicios administrados.

Transformacién Digital Los ingresos fueron Ps. 86 millones en 1721, 14% menores en comparacion al 1720, esto debido
principalmente a caidas en aplicaciones administradas y ciberseguridad.

Utilidad Bruta

La utilidad bruta se define como las ventas menos el costo de ventas. Para el 1T21, la utilidad bruta fue de US $102 millones. En pesos, la utilidad
bruta fue de Ps. 2,063 millones, un decremento de 6% contra el 1T20.

Unidad de Servicios (Alestra) La utilidad bruta totalizé en Ps. 942 millones, una caida de 14% comparado con el 1T20, debido
principalmente a disminuciones en los ingresos de voz para el segmento empresarial y en los servicios de Valor agregado y Transformacién
Digital en el segmento gobierno, con margenes estables.

Unidad de Infraestructura (Axtel Networks) La utilidad bruta fue de Ps. 1,121 millones, 2% superior al mismo trimestre del afio anterior,
debido a incrementos en los ingresos, parcialmente mitigados por una reclasificacion de ciertos costos inter-unidades.
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Gastos de operacion y otros ingresos (gastos)

Los gastos de operacion alcanzaron US $56 millones en el 1T21. En pesos, éstos disminuyeron 8%.

Unidad de Servicios (Alestra) Los gastos de operacién disminuyeron 18% comparados con el 1T20, debido a reducciones en gastos de
personal por una restructuraciéon organizacional, asi como por reducciones en mantenimiento e incobrables.

Unidad de Infraestructura (Axtel Networks) Los gastos de operacion incrementaron 3% comparados al 1T20, debido a incrementos en
gastos de personal y mantenimiento que fueron reclasificados de Alestra este afio, parcialmente mitigados por una caida en rentas por la
reduccion de espacios de oficina.

La partida de otros gastos fue de Ps. 1 millén durante el 1T21, comparado con otros ingresos por Ps. 2,028 millones registrados en 1T20, los
cuales incluyen Ps. 2,021 millones (US $107 millones) de beneficio por la transaccion de centros de datos.

Flujo (EBITDA)

El Flujo totalizé US $45 millones en el 1T21. En pesos, el Flujo fue de Ps. 916 millones, una caida de 4% contra Ps. 954 millones en 1T20 ajustados
por el beneficio de Ps. 2,021 millones de la transaccién de centros de datos.

El margen del Flujo aumenté de 30.7% en 1720 a 32.3% en 1721, impulsado por una mayor proporcién de Flujo de la Unidad de Infraestructura el
cual tiene margenes mas altos.

Unidad de Servicios (Alestra) (41% del Flujo acum’21)

El Flujo de la Unidad de Servicios ascendio a US $19 millones en 1T21.

En pesos, el Flujo fue de Ps. 378 millones, una caida de 10% afio con afo, debido a una menor utilidad bruta parcialmente mitigada por
una disminucion en los gastos operativos, previamente descritos.

Unidad de Infraestructura (Axtel Networks) (59% del Flujo acum’21)
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El Flujo de la Unidad de Infraestructura fue de US $26 millones en 1T21. En pesos, el Flujo alcanzé Ps. 538 millones, 1% mayor contra el
1T20, debido a incrementos en la utilidad bruta mitigados por incrementos en los gastos operativos, mencionados anteriormente.

Utilidad de operaciéon

En el 1721, la utilidad de operacion totalizo en US $4 millones. En pesos, fue de Ps. 86 millones, comparado con Ps. 2,019 millones en 1T20; una
caida de Ps. 1,933 millones debido al beneficio extraordinario de Ps. 2,021 millones de la transaccion de centros de datos en 1T20.

Resultado Integral de Financiamiento

El costo integral de financiamiento alcanzo US $33 millones en 1T21 o Ps. 668 millones, una disminucion de 72% comparado con Ps. 2,355 millones
en 1T20; principalmente se explica por una pérdida cambiaria de Ps. 307 millones durante el 1T21 como resultado de una depreciacion de 3% del
Peso mexicano frente al Délar, comparado con una pérdida cambiaria de Ps. 1,993 millones en 1T20 como resultado de una depreciacion de 20% del
Peso. El gasto por interés se redujo menos de 1% del 1T20 al 1T21, a pesar de la prima pagada en Marzo con relacién al prepago por US $60
millones de las Notas Senior con vencimiento en 2024.

Deuda Neta

Al 1T21, la deuda neta fue de US $627 millones, un incremento de 7% o US $42 millones en comparacion con el 1T20; compuesta de una reduccion
en la deuda de US $18 millones, un incremento contable (no flujo) de US $25 millones causado por una apreciacion del 14% del Peso mexicano afio
con afio y una disminucion en el efectivo por US $35 millones.

La reduccion de US $18 millones en la deuda total contra el afio anterior, se explica por (i) una disminuciéon de US $60 millones relacionados al
prepago parcial de las Notas Senior con vencimiento en 2024; (ii) un incremento de US $47 millones en créditos de corto plazo; (iii) una disminucién
de US $2 millones en el crédito de largo plazo; y (iv) una disminucion de US $3 millones en los intereses devengados.

Al cierre de 1T21, el efectivo totalizé en US $69 millones (Ps. 1,428 millones). El efectivo en 1T20 totalizé en US $104 millones (Ps. 2,448 millones),
el cual incluia US $13 millones de efectivo restringido y US $60 millones de recursos remanentes de la transaccion de centros de datos, los cuales se
utilizaron en Marzo este afio para el prepago parcial de las Notas Senior 2024.

Las razones financieras para el primer trimestre de 2021 fueron: Deuda Neta de Caja a Flujo de 3.2 veces y Cobertura de Intereses de 3.2 veces.

Inversiones (Capex)

Las inversiones de capital fueron de US $13 millones en 1T21, comparado con US $36 millones en 1T20.
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La cifra del primer trimestre de 2020 incluye una inversion extraordinaria de US $19 millones relacionada a la renovacion de frecuencias de espectro
y excluye US $167 millones de beneficio por la desinversion de centros de datos.

Cobertura de analisis a Certificados de Participacion Ordinaria (CPOs) de Axtel S.A.B. de C.V. que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores
bajo el simbolo “AXTELCPO”

e BBVA Bancomer

e Casa de Bolsa Banorte Ixe, Grupo Financiero Banorte
e GBM Grupo Bursatil Mexicano

e [tall BBA

e Scotiabank Inverlat

Situacion financiera, liquidez y recursos de capital [bloque de texto]

Situacién Financiera

La informacion contenida en este apartado refleja la situacion financiera de la Compaiiia al 31 de marzo de 2021, comparado con el 31 de marzo de
2020.

Activos. Al 31 de marzo de 2021, el total de activos sumé Ps. 21,713 millones en comparacion con Ps. 25,908 millones al 31 de marzo de 2020, una
disminucién de Ps. 4,195 millones, 0 16%.

Efectivo y Equivalentes. Al 31 de marzo de 2021, el efectivo y equivalentes sumaban Ps. 1,428 millones en comparacion con Ps. 2,132 millones al
31 de marzo de 2020, una disminucién de Ps. 704 millones, o 33%, en gran medida derivado del prepago por US $60 millones de las Notas Senior
con vencimiento en 2024 (“Notas”) en Marzo este afio con el remanente de recursos de la desinversién de centros de datos registrado en el primer
trimestre de 2020.

Cuentas por Cobrar. Al 31 de marzo de 2021, las cuentas por cobrar sumaban Ps. 1,826 millones en comparacién con Ps. 2,631 millones al 31 de
marzo de 2020, una disminucion de Ps. 805 millones, o 31%, derivado de una cobranza soélida desde el 4T20.

Inmuebles, sistemas y equipos, neto. Al 31 de marzo de 2021, los inmuebles, sistemas y equipos, neto, eran Ps. 11,134 millones en comparacion
con Ps. 12,493 millones al 31 de marzo de 2020. Los inmuebles, sistemas y equipos sin descontar depreciacion acumulada sumaban Ps. 50,639
millones y Ps. 51,942 millones al 31 de marzo de 2021 y 2020, respectivamente.
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Pasivos. Al 31 de marzo de 2021, el total de pasivos sumaba Ps. 18,468 millones en comparacion con Ps. 21,916 millones al 31 de marzo de 2020,
una disminucion de Ps. 3,448 millones o 16%, debido a una reduccién de deuda principalmente por el prepago de las Notas en Marzo 2021.

Cuentas por Pagar. Al 31 de marzo de 2021, las cuentas por pagar sumaban a Ps. 2,359 millones en comparacién con Ps. 3,394 millones al 31 de
marzo de 2020, una disminucion de Ps. 1,035 millones, o 30%, principalmente por un menor nivel de Capex.

Capital Contable. Al 31 de marzo de 2021, el capital contable de la Compafia sumaba Ps. 3,245 millones en comparacion con Ps. 3,991 millones al
31 de marzo de 2020, una diminucién de Ps. 746 millones o 19%. El capital social permanecié constante en Ps. 464 millones al 31 de marzo de 2021
y 2020.

Liquidez y recursos de capital

EI 9 de noviembre de 2017, Axtel llevé a cabo una colocacién de bonos de deuda en el mercado internacional y listados en la Bolsa de Valores de
Irlanda bajo una oferta privada conforme a la Regla 144A y la Regulacion S de la Ley de Valores de 1933 de los Estados Unidos de América por un
monto de US$500 millones, brutos de costos de emision de US$7 millones; devengan intereses a una tasa anual de 6.375% con un plazo de
vencimiento de 7 afos (las “Notas”). Los recursos de la transaccion fueron utilizados para prepagar deuda existente relacionada a un crédito
sindicado firmado el 15 de enero de 2016, y ciertos costos y gastos de emision. En Marzo de 2021, Axtel prepagd US $60 millones de sus Notas a un
precio de 104.781%, con el remanente de recursos provenientes de la transaccion de centros de datos formalizada en enero de 2020. A la fecha, el
saldo de Notas es de US $440 millones.

Adicionalmente, Axtel cuenta con un Crédito bilateral con Export Development Canada por hasta un monto de US $50 millones, o su equivalente en
pesos, con vencimiento el 1 de junio de 2021. El 31 de agosto de 2018, la Compaiiia dispuso Ps. 300 millones de dicho crédito principalmente para
pagar una deuda a corto plazo por Ps. 200 millones. Al 31 de marzo de 2021, el saldo dispuesto de dicho crédito bilateral es de US $50 millones.
Actualmente, dicho crédito se encuentra en proceso de renovacion por 3 afios adicionales.

Aunque la Compaiiia considera que sera capaz de cumplir con las obligaciones de pago de su deuda y financiar sus necesidades operativas en el
futuro con el flujo de efectivo de operacion, la Compaiiia podria buscar obtener financiamiento adicional periédicamente en el mercado de capitales
dependiendo de las condiciones de mercado y de sus necesidades financieras. La Companiia continuara enfocada en sus inversiones en activo fijoy
en administrar su capital de trabajo, incluyendo la cobranza de sus cuentas por cobrar y el manejo de sus cuentas por pagar.

Estado de Flujo de Efectivo

Para los tres meses terminados el 31 de marzo de 2021 comparado con los tres meses terminados el 31 de marzo de 2020.

Para el periodo de tres meses finalizado el 31 de marzo de 2021, los flujos generados (utilizados) por actividades de operacion resultaron Ps. 76
millones, comparado con un flujo de operacién generado de Ps. 860 millones al trimestre terminado al 31 de marzo de 2020.

Al trimestre terminado el 31 de marzo de 2021, la Compafiia habia generado (utilizado) flujos por actividades de inversion de Ps. (8) millones y en
2020 de Ps. 2,194 millones. Las cantidades anteriores reflejan inversiones en inmuebles, sistemas y equipos e intangibles por las cantidades de Ps.
(274) millones al 31 de marzo de 2021 y por las cantidades de Ps. (686) millones mas un beneficio por Ps. 3,145 millones por la venta de centros de
datos al trimestre terminado el 31 de marzo de 2020.

Al 31 de marzo de 2021 los flujos (utilizados en) generados por actividades de financiamiento fueron de Ps. (1,849) millones derivado principalmente
del prepago de Notas por US $60 millones, y en 2020 de Ps. (2,102) millones con relacion al prepago de un crédito sindicado por Ps. 1,320 millones.
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Al 31 de marzo de 2021, la razén de deuda neta a flujo de operacién y la razén de cobertura de intereses de la compafiia se situaban ambas en 3.2x.
Asimismo, al 31 de marzo de 2020, las razones de deuda neta a flujo de operacion y cobertura de intereses se situaban en 1.8x y 5.3x,
respectivamente. Para el célculo de la razén de cobertura de interés, se consideran los intereses proforma al prepago del crédito bancario.

Control interno [bloque de texto]

La Compaiiia, a través del area de contraloria interna, ha establecido suficientes politicas y procedimientos de control interno que ofrecen la
seguridad razonable de que las operaciones se efectiian, contabilizan y se informan de conformidad con los lineamientos establecidos por su
administracion, de acuerdo con las NIIF y sus criterios de aplicacion. La Compafiia considera que su plataforma de tecnologia de informacion de
punta, asi como la misma estructura organizacional, le brindan las herramientas necesarias para hacer una correcta aplicacion de sus politicas y
procedimientos. Asimismo, la Compafiia ha establecido y aplica en forma periédica procesos de auditoria interna a sus diferentes procesos
operativos.

El control interno de la Compaiiia se rige por varias politicas, procedimientos y candados (automatizados y manuales), que abarcan desde la entrega
de los servicios que presta la Compafiia, hasta la manera en que los bienes y servicios que requiere la Compafiia son adquiridos. A continuacion, se
describen algunas de las politicas de control interno de la Compahia:

e Politica de Gastos y Compras. El objetivo de esta politica es asegurar que todo costo o gasto incurrido sea congruente con el interés de
la Compaiiia y sus estrategias, delegando su autorizacién al nivel ejecutivo. Esta politica incluye desde la asignaciéon de presupuesto que
contemple la erogacion en algun concepto determinado, hasta la entrega del bien o servicio a ser adquirido, pasando por una serie de
filtros como son: la seleccion de un proveedor determinado, el plazo acordado de pago, la forma de pago y su ejecucion. El presupuesto de
gastos e inversiones se autoriza en las oficinas corporativas de la Compafia. Se considera el concepto de gasto, la forma de solicitar la
autorizacion, asi como los niveles del personal ejecutivo que autoriza. En el caso de compra de activo fijo, indistintamente del monto, ésta
sera autorizada, previa entrega de la Solicitud de Autorizacion de Inversion de Capital (SAIC). Cualquier gasto que se pretenda erogar y
que no esté dentro del presupuesto original, debera ser autorizado por el primer nivel ejecutivo de la Compania.

e Politica Contable. Contempla los lineamientos generales para asegurar el correcto y oportuno registro de las transacciones cuantitativas y
de las estimaciones indispensables para la elaboracién de los estados financieros de la Compaiiia, apegados y conforme las NIIF.

e Politica de Estimacion de Cuentas Incobrables. E| objetivo de esta politica es supervisar la cobranza de la cartera de cuentas por cobrar
y realizar las estimaciones requeridas oportunamente. Esta politica establece los requisitos necesarios para la determinacién de la
estimacion de cuentas incobrables, e informa del registro contable a efectuar por la estimacion determinada y el tratamiento fiscal a seguir
al momento de la cancelacion de las cuentas incobrables.

e Politica de Tesoreria y Financiamientos. Politica que tiene como finalidad planear y administrar adecuadamente los recursos financieros
necesarios para que la empresa pueda desarrollar sus planes de operacién y expansion y mantener relaciones efectivas con instituciones
financieras e inversionistas.
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Informacidén a revelar sobre las medidas de rendimiento fundamentales e indicadores
que la gerencia utiliza para evaluar el rendimiento de la entidad con respecto a los
objetivos establecidos [bloque de texto]

Informacion Financiera Seleccionada
(en millones)

(%) 1721 vs. Acum.
1T21 AT20 1T20 AT20 1T20 Acum'2l  Acum'20 A (%)
Ingresos(Ps.) 2,835 3,097 3,106 (8 () 2,835 3,106 (9)
uss 140 150 157 (7) (11} 140 157 (11)
Flujo de operacién (Ps.) * 916 1,052 2,974 (13) (69) 916 2,974 (69)
uss 45 31 156 (12) (71) 43 136 (71)
Utilidad (pérdida) neta (Ps.) (286) (207) 599 (38) - (286) 599 -
uss (14) (11) a2 (29) - (14) a2 .-
Inversiones (Ps.)? 274 657 686 (58) (60) 274 686 (60}
uss 13 32 36 (58) (62) 13 36 (62)
Deuda neta (En dis) 627 602 586 4 7
Deuda Neta / Flujo UDM* 3.2 2.0 1.8
Cobertura intereses UDM* 3.2 3.1 3

* Veces. DM = Ultimos doce meses.
1) Flujo = Utilidad de operacidn + depreciocion y omortizocion + deterioro de activos fjjos.
2) Cifra bruta, no incluye desinversiones.

Ventas Unidad de Servicios — Segmento Empresarial
(en millones)

(%) 1T21 vs. Acum.
1721 4120 1720 4120 1720 Acum'2l _Acum'20 Af%)
SERVICIOS ESTANDAR (Ps.) 1,315 1,297 1,443 1 (9) 1,315 1,443 (9)
VALOR AGREGADO (Ps.) m 283 253 (21) (12) 223 253 (12)
TRANSFORMACION DIGITAL (Ps.) 342 355 320 (4) 7 342 320 7
EMPRESARIAL TOTAL (Ps.) 1,830 1,935 2,015 3 " 1,830 2,015 (7)
uss 93 94 102 (1) (9) 93 102 (9)
Recurrente (Ps.) 1,822 1,839 1,925 (1) (s) 1,822 1,925 (5)
No recurrente (Ps.) 57 96 90 (40} (37) 57 90 (37)
Ventas Unidad de Servicios — Segmento Gobierno
(en millones)
(%) 1T21 vs. Acum.
1721 4120 1720 4120 1720 Acum'2l _Acum'20 A (%)
SERVICIOS ESTANDAR (Ps.) 160 219 243 (27) (34) 160 243 (34)
VALOR AGREGADO (Ps.) 93 157 194 (40) (52) 93 194 (52)
TRANSFORMACION DIGITAL (Ps.) 86 163 100 (47) (14) 86 100 (14)
GOBIERNO TOTAL (Ps.) 339 538 537 (EX)] (37) 339 537 (37)
uUss 17 26 27 (37) (38) 17 27 (38)
Recurrente (Ps.) 317 375 433 (16) (27) 317 433 (27)
No recurrente (Ps.) 22 163 104 (86) (79) 22 104 {739)
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Ventas Unidad de Infraestructura
{en millones)

(%) 1T21 vs. Acum,
1721 4120 17120 AT20 1720 _Acum'2l  Acum'20 o (%)
INFRAESTRUCTURA TOTAL (Ps.) 1,230 1,218 1,169 1 5 1,230 1,169 5
uss 60 59 59 2 2 60 59 2
ELIMINACIONES (Ps.) * (614) (614) (615) 0 0 (614) (615) 0
uss (30) (30) (31) (1) 3 (30) (31) 3
* Para fines de consolidacian, los ingresos provenientes de la Unidad de Servicios (Alestra) se presentan como “eliminaciones”.
Movimiento de Flujo de Efectivo
(en millones)
(%) 1T2L vs. Acum.
1721 4720 1720 4720 1720 Acum'2l Acum'20 A1%)
Flujo de Cperacion 916 1,052 2,974 [13) 169) 916 2,974 169)
Capital Neto en Trabajo y Otros (429) 346 (2,074) - 74 (429)  (2,074)
Inversiones y Adquisiciones (274) (657) 2427 58 - (274} 2427 -
Gastos Financieros Netos (345) (265) (345) (20) [} {345) (346) o
Impuestos (410) (15) (41)  (2,581) (8a8) (410) (41) (838)
Arrendamientos Financieros {144) {128) (58) i5) {143) {144) (58) {143)
Otras Fuentes y Usos (233) 1,041 (2,525) - 31 (238)  (2,525) a1
Disminucian (Aumento] en Deuda Neta (327) 1,363 358 == - {927} 358 -
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

[110000] Informacidén general sobre estados financieros

Clave de cotizacion: AXTEL
Periodo cubierto por los estados financieros: 2021-03-31
Fecha de cierre del periodo sobre el que se informa :  2021-03-31

Nombre de la entidad que informa u otras formas de  AXTEL
identificacion:

Descripcion de la moneda de presentacion : MXN

Grado de redondeo utilizado en los estados MILES DE PESOS
financieros:

Consolidado: Si

Nimero De Trimestre: 1

Tipo de emisora: ICS

Explicacion del cambio en el nombre de la entidad
que informa u otras formas de identificacion desde el
final del periodo sobre el que se informa precedente:

Descripcion de la naturaleza de los estados
financieros:

Informacién a revelar sobre informacién general sobre los estados financieros
[bloque de texto]

Axtel, S. A. B. de C. V. y subsidiarias (“Axtel” o la “Compafiia”), se constituy6 en los Estados Unidos Mexicanos como sociedad anénima. Las oficinas
corporativas de Axtel estan ubicadas en Avenida Munich No. 175 Colonia Cuauhtémoc, 66450 San Nicolas de los Garza, Nuevo Leon, México.

Axtel es una corporacion publica cuyas acciones se encuentran inscritas en el Registro Nacional de Valores y cotizan en la Bolsa Mexicana de
Valores, S. A. B. de C. V. (“Bolsa”) a través de Certificados de Participacion Ordinarios (“CPOs”) emitidos al amparo del Fideicomiso cuyo fiduciario
es Nacional Financiera, S. N. C. La Compaifiia es subsidiaria de Alfa, S. A. B. de C. V. (“Alfa”), controladora directa y ultima del Grupo, quien ejerce
control y es propietaria del 52.78% a través del Contrato de Fideicomiso de Administracion No. 2673 celebrado con Banco Invex, S. A. Alfa tiene el
control sobre las actividades relevantes de la Compainiia.

La Compaiiia es una empresa de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion que atiende los mercados empresarial, gubernamental y mayorista,
a través de sus unidades de negocio Alestra (servicios) y Axtel Networks (infraestructura). El portafolio de la unidad de servicios para los segmentos
empresarial y gobierno incluye soluciones avanzadas de redes administradas, colaboracién y de tecnologias de la informacion (TI) como integracion
de sistemas, servicios de nube, ciberseguridad, entre otros. Por otro lado, las soluciones de conectividad de la unidad de infraestructura para clientes
mayoristas u operadores (incluyendo a la unidad de servicios) incluyen accesos de ultima milla, transito IP, espectro, fibra a la torre y fibra al centro
de datos, entre otros. Para la prestacion de estos servicios y llevar a cabo la actividad de la Compafiia, se requiere de concesiones
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

Axtel realiza sus actividades a través de empresas subsidiarias de las cuales es propietaria o en las que controla de forma directa la mayoria de las
acciones comunes representativas de sus capitales sociales.

Seguimiento de analisis [bloque de texto]

Cobertura de analisis a Certificados de Participacion Ordinaria (CPOs) de Axtel S.A.B. de C.V. que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores
bajo el simbolo “AXTELCPO”

e BBVA Bancomer

e Casa de Bolsa Banorte Ixe, Grupo Financiero Banorte
e GBM Grupo Bursatil Mexicano

e Ital BBA

e Scotiabank Inverlat
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

[210000] Estado de situacion financiera, circulante/no circulante

Concepto Cierre Trimestre Cierre Ejercicio

Actual Anterior
2021-03-31 2020-12-31

Estado de situacion financiera [sinopsis]
Activos [sinopsis]
Activos circulantes[sinopsis]

Efectivo y equivalentes de efectivo

1,428,308,000

3,123,955,000

Clientes y otras cuentas por cobrar

3,578,985,000

3,558,183,000

Impuestos por recuperar 56,718,000 56,776,000
Otros activos financieros 0 261,827,000
Inventarios 140,325,000 78,720,000
Activos biolégicos 0 0
Otros activos no financieros 0 0

Total activos circulantes distintos de los activos no circulantes o grupo de activos para su disposicion clasificados
como mantenidos para la venta

5,204,336,000

7,079,461,000

Activos mantenidos para la venta

0

0

Total de activos circulantes

Activos no circulantes [sinopsis]

5,204,336,000

7,079,461,000

Clientes y otras cuentas por cobrar no circulantes 0 0
Impuestos por recuperar no circulantes 0 0
Inventarios no circulantes 0 0
Activos bioldgicos no circulantes 0 0
Otros activos financieros no circulantes 291,816,000 291,816,000
Inversiones registradas por método de participacion 0 0
Inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas 0 0
Propiedades, planta y equipo 11,134,264,000 11,577,649,000
Propiedades de inversion 0 0
Activos por derechos de uso 653,900,000 592,871,000
Crédito mercantil 322,782,000 322,782,000
Activos intangibles distintos al crédito mercantil 883,273,000 937,915,000
Activos por impuestos diferidos 2,856,785,000 2,540,543,000
Otros activos no financieros no circulantes 365,682,000 360,808,000

Total de activos no circulantes

16,508,502,000

16,624,384,000

Total de activos

Capital Contable y Pasivos [sinopsis]

Pasivos [sinopsis]

21,712,838,000

23,703,845,000

Pasivos Circulantes [sinopsis]

Proveedores y otras cuentas por pagar a corto plazo

2,836,232,000

2,952,049,000

Impuestos por pagar a corto plazo 1,535,000 375,891,000
Otros pasivos financieros a corto plazo 1,612,685,000 1,763,376,000
Pasivos por arrendamientos a corto plazo 282,700,000 294,749,000
Otros pasivos no financieros a corto plazo 442,223,000 639,409,000

Provisiones circulantes [sinopsis]

Provisiones por beneficios a los empleados a corto plazo 0 0
Otras provisiones a corto plazo 22,209,000 18,417,000
Total provisiones circulantes 22,209,000 18,417,000
Total de pasivos circulantes distintos de los pasivos atribuibles a activos mantenidos para la venta 5,197,584,000 6,043,891,000
Pasivos atribuibles a activos mantenidos para la venta 0 0

Total de pasivos circulantes

Pasivos a largo plazo [sinopsis]

Proveedores y otras cuentas por pagar a largo plazo

5,197,584,000

27,769,000

6,043,891,000

53,120,000

Impuestos por pagar a largo plazo

0

0
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AXTEL
Clave de Cotizacion: AXTEL

Concepto

Consolidado

Trimestre: 1 Ano: 2021

Cierre Trimestre
Actual

2021-03-31

Cierre Ejercicio
Anterior

2020-12-31

Otros pasivos financieros a largo plazo 12,096,216,000 13,034,985,000
Pasivos por arrendamientos a largo plazo 395,638,000 332,275,000
Otros pasivos no financieros a largo plazo 0 0

Provisiones a largo plazo [sinopsis]

Provisiones por beneficios a los empleados a Largo plazo 749,842,000 742,847,000
Otras provisiones a largo plazo 0 0
Total provisiones a largo plazo 749,842,000 742,847,000
Pasivo por impuestos diferidos 1,030,000 1,454,000

Total de pasivos a Largo plazo

13,270,495,000

14,164,681,000

Total pasivos
Capital Contable [sinopsis]

18,468,079,000

20,208,572,000

Capital social 464,368,000 464,368,000
Prima en emisioén de acciones 0 0
Acciones en tesoreria 0 0

Utilidades acumuladas

2,963,759,000

3,252,001,000

Otros resultados integrales acumulados

(183,368,000)

(221,096,000)

Total de la participacién controladora

3,244,759,000

3,495,273,000

Participacion no controladora

0

0

Total de capital contable

3,244,759,000

3,495,273,000

Total de capital contable y pasivos

21,712,838,000

23,703,845,000
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AXTEL
Clave de Cotizacion: AXTEL

Consolidado

Trimestre: 1 Ano: 2021

[310000] Estado de resultados, resultado del periodo, por funcién de

gasto

Concepto

Resultado de periodo [sinopsis]

Utilidad (pérdida) [sinopsis]

Ingresos

Acumulado Aiio Actual
2021-01-01 - 2021-03-31

2,835,136,000

3,106,161,000

Acumulado Aiio Anterior

2020-01-01 - 2020-03-31

Costo de ventas

1,454,920,000

1,582,877,000

Utilidad bruta

1,380,216,000

1,523,284,000

Gastos de venta 0 0
Gastos de administracion 1,285,994,000 1,423,167,000
Otros ingresos 0 1,918,404,000
Otros gastos 8,448,000 0
Utilidad (pérdida) de operacion 85,774,000 2,018,521,000
Ingresos financieros 6,749,000 13,482,000
Gastos financieros 675,144,000 2,368,942,000
Participacion en la utilidad (pérdida) de asociadas y negocios conjuntos 0 0
Utilidad (pérdida) antes de impuestos (582,621,000) (336,939,000)
Impuestos a la utilidad (296,650,000) (936,334,000)
Utilidad (pérdida) de operaciones continuas (285,971,000) 599,395,000
Utilidad (pérdida) de operaciones discontinuadas 0 0
Utilidad (pérdida) neta (285,971,000) 599,395,000

Utilidad (pérdida), atribuible a [sinopsis]

Utilidad (pérdida) atribuible a la participacion controladora

(285,971,000)

599,395,000

Utilidad (pérdida) atribuible a la participacion no controladora

0

0

Utilidad por accion [bloque de texto]

Utilidad por accién [sinopsis]

Utilidad por accién [partidas]

Utilidad por accién basica [sinopsis]

-0.01

0.03

Utilidad (pérdida) basica por accién en operaciones continuas

(0.01) 0.03
Utilidad (pérdida) basica por accién en operaciones discontinuadas 0 0
Total utilidad (pérdida) basica por accion (0.01) 0.03

Utilidad por accién diluida [sinopsis] ‘

Utilidad (pérdida) basica por accion diluida en operaciones continuas (0.01) 0.03
Utilidad (pérdida) basica por accion diluida en operaciones discontinuadas 0 0
Total utilidad (pérdida) basica por accion diluida (0.01) 0.03
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Consolidado

Trimestre: 1

ARo:

2021

[410000] Estado del resultado integral, componentes ORI presentados

netos de impuestos

Concepto

Estado del resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta

Otro resultado integral [sinopsis]

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran a resultados, neto de impuestos [sinopsis]

Otro resultado integral, neto de impuestos, utilidad (pérdida) de inversiones en instrumentos de capital

Acumulado
Ano Actual
2021-01-01 -
2021-03-31

Acumulado
Ano Anterior

2020-01-01 -

2020-03-31

(285,971,000) 599,395,000

Otro resultado integral, neto de impuestos, utilidad (pérdida) por revaluacién

Otro resultado integral, neto de impuestos, utilidad (pérdida) por nuevas mediciones de planes de beneficios definidos

Otro resultado integral, neto de impuestos, cambio en el valor razonable de pasivos financieros atribuible a cambios en el riesgo de
crédito del pasivo

o|lo|o|o

o|lo|o|o

Otro resultado integral, neto de impuestos, utilidad (pérdida) en instrumentos de cobertura que cubren inversiones en
instrumentos de capital

Participacion de otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos que no se reclasificara a resultados, neto de impuestos

Total otro resultado integral que no se reclasificara a resultados, neto de impuestos
Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran a resultados, neto de impuestos [sinopsis]

Efecto por conversion [sinopsis]

Utilidad (pérdida) de efecto por conversion, neta de impuestos 744,000 5,159,000
Reclasificaciéon de efecto por conversion, neto de impuestos 0 0
Efecto por conversion, neto de impuestos 744,000 5,159,000

Activos financieros disponibles para la venta [sinopsis]

Utilidad (pérdida) por cambios en valor razonable de activos financieros disponibles para la venta, neta de impuestos 0 0
Reclasificacion de la utilidad (pérdida) por cambios en valor razonable de activos financieros disponibles para la venta, neta de 0 0
impuestos

Cambios en valor razonable de activos financieros disponibles para la venta, neto de impuestos 0 0
Coberturas de flujos de efectivo [sinopsis] ‘ ‘ ‘
Utilidad (pérdida) por coberturas de flujos de efectivo, neta de impuestos 36,984,000 (20,578,000)
Reclasificacién de la utilidad (pérdida) por coberturas de flujos de efectivo, neta de impuestos 0 0
Importes eliminados del capital incluidos en el valor contable de activos (pasivos) no financieros que se hayan adquirido o incurrido 0 0
mediante una transaccién prevista de cobertura altamente probable, neto de impuestos

Coberturas de flujos de efectivo, neto de impuestos 36,984,000 (20,578,000)

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero [sinopsis]

Utilidad (pérdida) por coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, neto de impuestos 0 0
Reclasificacién por coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, neto de impuestos 0 0
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, neto de impuestos 0 0
Cambios en el valor temporal de las opciones [sinopsis] ‘ ‘ ‘
Utilidad (pérdida) por cambios en el valor temporal de las opciones, neta de impuestos 0 0
Reclasificacién de cambios en el valor temporal de las opciones, neto de impuestos 0 0
Cambios en el valor temporal de las opciones, neto de impuestos 0 0

Cambios en el valor de contratos a futuro [sinopsis]

Utilidad (pérdida) por cambios en el valor de contratos a futuro, neta de impuestos

Reclasificacion de cambios en el valor de contratos a futuro, neto de impuestos

Cambios en el valor de contratos a futuro, neto de impuestos

Cambios en el valor de margenes con base en moneda extranjera [sinopsis]

Utilidad (pérdida) por cambios en el valor de margenes con base en moneda extranjera, neta de impuestos 0 0
Reclasificacién de cambios en el valor de margenes con base en moneda extranjera, neto de impuestos 0 0
Cambios en el valor de margenes con base en moneda extranjera, neto de impuestos 0 0
Activos financieros a valor razonable a través del ORI [sinopsis] ‘ ‘ ‘
Utilidad (pérdida) en activos financieros a valor razonable a través del ORI, neto de impuestos 0 0
Ajustes por reclasificacion de activos financieros a valor razonable a través del ORI, neto de impuestos 0 0
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Concepto

Consolidado

Trimestre: 1

Acumulado
Ao Actual

2021-01-01 -

2021-03-31

ARo:

2021

Acumulado
Ano Anterior

2020-01-01 -

2020-03-31

Monto del capital eliminado o ajustado contra el valor razonable de activos financieros reclasificados a través del ORI, neto de 0 0
impuestos

ORI, neto de impuestos, de activos financieros a valor razonable a través del ORI 0 0
Participacion de otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos que se reclasificara a resultados, neto de impuestos 0 0
Total otro resultado integral que se reclasificara al resultado del periodo, neto de impuestos 37,728,000 (15,419,000)
Total otro resultado integral 37,728,000 (15,419,000)

Resultado integral total

Resultado integral atribuible a [sinopsis]

Resultado integral atribuible a la participacion controladora

(248,243,000)

(248,243,000)

583,976,000

583,976,000

Resultado integral atribuible a la participacion no controladora

0

0
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Trimestre:

[520000] Estado de flujos de efectivo, método indirecto

Concepto

Estado de flujos de efectivo [sinopsis]
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion [sinopsis]
Utilidad (pérdida) neta

Ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) [sinopsis]

Acumulado Ao
Actual

2021-01-01 - 2021-03-

(285,971,000) 599,395,000

Consolidado
1 Ano: 2021

Acumulado Aiio
Anterior

2020-01-01 - 2020-03-

+ Operaciones discontinuas 0 0
+ Impuestos a la utilidad (296,650,000) (936,334,000)
+ (-) Ingresos y gastos financieros, neto 358,349,000 352,736,000
+ Gastos de depreciacion y amortizacion 822,258,000 846,212,000
+ Deterioro de valor (reversiones de pérdidas por deterioro de valor) reconocidas en el resultado del periodo 7,678,000 109,677,000
+ Provisiones 0 12,055,000
+ (-) Pérdida (utilidad) de moneda extranjera no realizadas 306,773,000 1,993,206,000
+ Pagos basados en acciones 0 0
+ (-) Pérdida (utilidad) del valor razonable 0 0
- Utilidades no distribuidas de asociadas 0 0
+ (-) Pérdida (utilidad) por la disposicién de activos no circulantes 1,249,000 (2,022,333,000)
+ Participacion en asociadas y negocios conjuntos 0 0
+ (-) Disminuciones (incrementos) en los inventarios (35,838,000) 39,785,000

+ (-) Disminucion (incremento) de clientes

(21,229,000)

(82,091,000)

+ (-) Disminuciones (incrementos) en otras cuentas por cobrar derivadas de las actividades de operacion

7,523,000

(101,007,000)

+ (-) Incremento (disminucion) de proveedores (58,832,000) 279,526,000
+ (-) Incrementos (disminuciones) en otras cuentas por pagar derivadas de las actividades de operacion (323,140,000) (213,438,000)
+ Oftras partidas distintas al efectivo 6,013,000 29,209,000
+ Otros ajustes para los que los efectos sobre el efectivo son flujos de efectivo de inversién o financiamiento (2,124,000) (5,553,000)
+ Ajuste lineal de ingresos por arrendamientos 0 0
+ Amortizacién de comisiones por arrendamiento 0 0
+ Ajuste por valor de las propiedades 0 0
+ (-) Otros ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) 0 0
+ (-) Total ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) 772,030,000 301,650,000
Flujos de efectivo netos procedentes (utilizados en) operaciones 486,059,000 901,045,000
- Dividendos pagados 0 0
+ Dividendos recibidos 0 0
- Intereses pagados 0 0
+ Intereses recibidos 0 0
+ (-) Impuestos a las utilidades reembolsados (pagados) 410,194,000 41,069,000
+ (-) Otras entradas (salidas) de efectivo 0 0
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién 75,865,000 859,976,000

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion [sinopsis]

+ Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios 0 0
- Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios 0 0
+ Otros cobros por la venta de capital o instrumentos de deuda de otras entidades 0 0
- Otros pagos para adquirir capital o instrumentos de deuda de otras entidades 0 32,182,000
+ Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos 0 0
- Otros pagos para adquirir participaciones en negocios conjuntos 0 0
+ Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 0 3,147,012,000
- Compras de propiedades, planta y equipo 259,393,000 300,013,000
+ Importes procedentes de ventas de activos intangibles 0 0
- Compras de activos intangibles 14,666,000 387,584,000
+ Recursos por ventas de otros activos a largo plazo 0 0
- Compras de otros activos a largo plazo 0 0
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Concepto

Trimestre:

Acumulado Ao
Actual
2021-01-01 - 2021-03-
31

Consolidado
1 Ano: 2021

Acumulado Aiio
Anterior
2020-01-01 - 2020-03-
31

+ Importes procedentes de subvenciones del gobierno 0 0
- Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros 0 0
+ Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos concedidos a terceros 0 0
- Pagos derivados de contratos de futuro, a término, de opciones y de permuta financiera 0 0
+ Cobros procedentes de contratos de futuro, a término, de opciones y de permuta financiera 0 0
+ Dividendos recibidos 0 0
- Intereses pagados 0 0
+ Intereses cobrados 6,749,000 13,479,000
+ (-) Impuestos a la utilidad reembolsados (pagados) 0 0
+ (-) Otras entradas (salidas) de efectivo 258,891,000 (247,104,000)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (8,419,000) 2,193,608,000

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiamiento[sinopsis]

+ Importes procedentes por cambios en las participaciones en la propiedad en subsidiarias que no dan lugar a la 0 0
pérdida de control

- Pagos por cambios en las participaciones en la propiedad en subsidiarias que no dan lugar a la pérdida de 0 0
control

+ Importes procedentes de la emision de acciones 0 0
+ Importes procedentes de la emision de otros instrumentos de capital 0 0
- Pagos por adquirir o rescatar las acciones de la entidad 2,270,000 3,640,000
- Pagos por otras aportaciones en el capital 0 0
+ Importes procedentes de préstamos 0 50,000,000
- Reembolsos de préstamos 1,526,989,000 1,320,000,000
- Pagos de pasivos por arrendamientos financieros 0 0
- Pagos de pasivos por arrendamientos 131,548,000 150,776,000
+ Importes procedentes de subvenciones del gobierno 0 0
- Dividendos pagados 0 0
- Intereses pagados 188,459,000 121,036,000
+ (-) Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) 0 0
+ (-) Otras entradas (salidas) de efectivo 0 (556,333,000)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiamiento

(1,849,266,000)

(2,101,785,000)

Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de
cambio

(1,781,820,000)

951,799,000

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo [sinopsis]

Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 86,173,000 322,264,000
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes de efectivo (1,695,647,000) 1,274,063,000
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo 3,123,955,000 857,742,000

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

1,428,308,000

2,131,805,000
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

[610000] Estado de cambios en el capital contable - Acumulado Actual

Hoja 1 de 3

Estado de cambios en el capital contable [partidas]

Capital social
[miembro]

Prima en emisién
de acciones
[miembro]

Acciones en
tesoreria [miembro]

Utilidades
acumuladas
[miembro]

Componentes del capital contable [eje]

Superavit de
revaluacion
[miembro]

Efecto por
conversion
[miembro]

Coberturas de
flujos de efectivo
[miembro]

Consolidado

Trimestre: 1 Ano: 2021

Utilidad (pérdida)
en instrumentos de
cobertura que
cubren inversiones
en instrumentos de
capital [miembro]

Variacion en el valor temporal de las
opciones [miembro]

Capital contable al comienzo del periodo 464,368,000 __ 3.252001.000 _I 7602000 (140.989,000) __

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 (285,971,000) 0 0 0 0 0
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 744,000 36,984,000 0 0
Resultado integral total 0 0 0 (285,971,000) 0 744,000 36,984,000 0 0
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucion por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 (2,271,000) 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacién en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 (288,242,000) 0 744,000 36,984,000 0 0
Capital contable al final del periodo 464,368,000 0 0 2,963,759,000 0 8,346,000 (104,005,000) 0 0
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

Componentes del capital contable [eje]

Hoja 2 de 3 Variacion en el Variacion en el Ganancias y Utilidad Pagos Nuevas Importes Utilidad Reserva para cambios en el valor razonable de pasivos financieros
valor de valor de pérdidas en (pérdida) por basados en mediciones de reconocidos (pérdida) por atribuibles a cambios en el riesgo de crédito del pasivo [miembro]
contratos a margenes con activos cambios en acciones planes de en otro inversiones en
futuro base en financieros a valor [miembro] beneficios resultado instrumentos
[miembro] moneda valor razonable de definidos integral y de capital
extranjera razonable a activos [miembro] acumulados
[miembro] través del ORI financieros en el capital
[miembro] disponibles contable
para la venta relativos a
[miembro] activos no
corrientes o
grupos de
activos para
su disposicion
mantenidos
para la venta
[miembro]

~ Estado de cambios en el capital contable [partidas] |

Capital contable al comienzo delperiodo _-I_I‘_ (67,709,000) _I_I—

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultado integral total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucion por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacion en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Capital contable al final del periodo 0 0 0 0 0 (87,709,000) 0 0 0
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Hoja 3 de 3

~ Estado de cambios en el capital contable [partidas] |

Reserva para catastrofes
[miembro]

Reserva para
estabilizacion [miembro]

Reserva de
componentes de
participacion
discrecional [miembro]

Componentes del capital contable [eje]

Otros resultados
integrales [miembro]

Otros resultados
integrales acumulados
[miembro]

Capital contable de la
participacion
controladora [miembro]

Trimestre:

Participacion no
controladora [miembro]

Consolidado
1 Ano: 2021

Capital contable
[miembro]

Capital contable al comienzo del periodo ___I_ (221,096 000> 3,495.273,000 _ 3.495.273.000

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 0 0 (285,971,000) 0 (285,971,000)
Otro resultado integral 0 0 0 0 37,728,000 37,728,000 0 37,728,000
Resultado integral total 0 0 0 0 37,728,000 (248,243,000) 0 (248,243,000)
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucién por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 0 0 (2,271,000) 0 (2,271,000)
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacién en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 0 37,728,000 (250,514,000) 0 (250,514,000)
Capital contable al final del periodo 0 0 0 0 (183,368,000) 3,244,759,000 0 3,244,759,000
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

[610000] Estado de cambios en el capital contable - Acumulado Anterior

Hoja 1 de 3

Estado de cambios en el capital contable [partidas]

Capital social
[miembro]

Prima en emisién
de acciones
[miembro]

Acciones en
tesoreria [miembro]

Utilidades
acumuladas
[miembro]

Componentes del capital contable [eje]

Superavit de
revaluacion
[miembro]

Efecto por
conversion
[miembro]

Coberturas de
flujos de efectivo
[miembro]

Consolidado

Trimestre: 1 Ano: 2021

Utilidad (pérdida)
en instrumentos de
cobertura que
cubren inversiones
en instrumentos de
capital [miembro]

Variacion en el valor temporal de las
opciones [miembro]

Capital contable al comienzo del periodo 464,368,000 __ 3.104.427.000 _I 6.449.000 (67.310.000) __

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 599,395,000 0 0 0 0 0
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 5,159,000 (20,578,000) 0 0
Resultado integral total 0 0 0 599,395,000 0 5,159,000 (20,578,000) 0 0
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucion por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 (3,640,000) 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacién en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 595,755,000 0 5,159,000 (20,578,000) 0 0
Capital contable al final del periodo 464,368,000 0 0 3,700,182,000 0 11,608,000 (117,888,000) 0 0
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

Componentes del capital contable [eje]

Hoja 2 de 3 Variacion en el Variacion en el Ganancias y Utilidad Pagos Nuevas Importes Utilidad Reserva para cambios en el valor razonable de pasivos financieros
valor de valor de pérdidas en (pérdida) por basados en mediciones de reconocidos (pérdida) por atribuibles a cambios en el riesgo de crédito del pasivo [miembro]
contratos a margenes con activos cambios en acciones planes de en otro inversiones en
futuro base en financieros a valor [miembro] beneficios resultado instrumentos
[miembro] moneda valor razonable de definidos integral y de capital
extranjera razonable a activos [miembro] acumulados
[miembro] través del ORI financieros en el capital
[miembro] disponibles contable
para la venta relativos a
[miembro] activos no
corrientes o
grupos de
activos para
su disposicion
mantenidos
para la venta
[miembro]

~ Estado de cambios en el capital contable [partidas] |

Capital contable al comienzo delperiodo _-I_I_I_ (66.957,000) _I_I_I

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro resultado integral 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultado integral total 0 0 0 0 0 0 0 0
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucién por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacién en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 0 0 0 0 0
Capital contable al final del periodo 0 0 0 0 0 (66,957,000) 0 0 0
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AXTEL

Clave de Cotizacion: AXTEL

Hoja 3 de 3

~ Estado de cambios en el capital contable [partidas] |

Reserva para catastrofes
[miembro]

Reserva para
estabilizacion [miembro]

Reserva de
componentes de
participacion
discrecional [miembro]

Componentes del capital contable [eje]

Otros resultados
integrales [miembro]

Otros resultados
integrales acumulados
[miembro]

Capital contable de la
participacion
controladora [miembro]

Trimestre:

Participacion no
controladora [miembro]

Consolidado
1 Ano: 2021

Capital contable
[miembro]

Capital contable al comienzo del periodo ___I_ (157818 000> 3410977000 _ 3.410977.000

Cambios en el capital contable [sinopsis]

Resultado integral [sinopsis]

Utilidad (pérdida) neta 0 0 0 0 0 599,395,000 0 599,395,000
Otro resultado integral 0 0 0 0 (15,419,000) (15,419,000) 0 (15,419,000)
Resultado integral total 0 0 0 0 (15,419,000) 583,976,000 0 583,976,000
Aumento de capital social 0 0 0 0 0 0 0 0
Dividendos decretados 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos por otras aportaciones de los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Disminucién por otras distribuciones a los propietarios 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por otros cambios 0 0 0 0 0 (3,640,000) 0 (3,640,000)
Incrementos (disminuciones) por transacciones con acciones propias 0 0 0 0 0 0 0 0
Incrementos (disminuciones) por cambios en la participacién en subsidiarias que no dan lugar 0 0 0 0 0 0 0 0
a pérdida de control

Incrementos (disminuciones) por transacciones con pagos basados en acciones 0 0 0 0 0 0 0 0
Importe eliminado de reserva de cobertura de flujos de efectivo y se incluyen en el costo 0 0 0 0 0 0 0 0
inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en firme para el

que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor temporal de las opciones y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambio en el valor de los contratos a futuro y se incluye en 0 0 0 0 0 0 0 0
el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero (pasivo) o compromiso en

firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor razonable

Importe eliminado de reserva de cambios en el valor de margenes con base en moneda 0 0 0 0 0 0 0 0
extranjera y se incluye en el costo inicial o en otro valor en libros del activo no financiero

(pasivo) o compromiso en firme para el que se aplica la contabilidad de cobertura del valor

razonable

Total incremento (disminucién) en el capital contable 0 0 0 0 (15,419,000) 580,336,000 0 580,336,000
Capital contable al final del periodo 0 0 0 0 (173,237,000) 3,991,313,000 0 3,991,313,000
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

[700000] Datos informativos del Estado de situacidon financiera

Concepto Cierre Trimestre Actual Cierre Ejercicio Anterior
2021-03-31 2020-12-31

Datos informativos del estado de situacion financiera [sinopsis]

Capital social nominal 464,368,000 464,368,000
Capital social por actualizacién 0 0
Fondos para pensiones y prima de antigliedad 749,842,000 742,847,000
Numero de funcionarios 181 185
Numero de empleados 4,097 4,321
Numero de obreros 0 0
Numero de acciones en circulacion 19,834,316,880 19,837,069,861
Numero de acciones recompradas 414,910,601 412,157,620
Efectivo restringido 0 261,827,000
Deuda de asociadas garantizada 0 0
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

[700002] Datos informativos del estado de resultados

Concepto Acumulado Ao Actual Acumulado Aiio Anterior

2021-01-01 - 2021-03-31 2020-01-01 - 2020-03-31

Datos informativos del estado de resultados [sinopsis]

Depreciacion y amortizacion operativa 822,258,000 846,212,000
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AXTEL Consolidado
Clave de Cotizacion: AXTEL Trimestre: 1 Ano: 2021

[700003] Datos informativos- Estado de resultados 12 meses

Concepto Ano Actual Ano Anterior
2020-04-01 - 2021-03-31 2019-04-01 - 2020-03-31

Datos informativos - Estado de resultados 12 meses [sinopsis]

Ingresos 12,084,955,000 12,742,644,000
Utilidad (pérdida) de operacion 839,746,000 2,665,735,000
Utilidad (pérdida) neta (524,112,000) 662,657,000
Utilidad (pérdida) atribuible a la participacion controladora (524,112,000) 662,657,000
Depreciacion y amortizacién operativa 3,360,265,000 3,492,252,000
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AXTEL
Clave de Cotizacion:

[800001] Anexo - Desglose de créditos

Institucion [eje]

_ Comercio exterior (bancarios) |

Bancomext

AXTEL

Extranjera (Si/No)

Fecha de
firma/contrato

2018-08-30

Fecha de
vencimiento

2028-08-30

Tasa de interés y/o
sobretasa

T+2.1=6.36%

Ao actual
[miembro]

69,226,000

Hasta 1 afio

29,668,000

Intervalo de tiempo [eje]

Hasta 2 afios
[miembro]

138,453,000

Hasta 3 afios

178,011,000

Hasta 4 afos

257,127,000

Denominacion [eje]

Moneda nacional [miembro]

Hasta 5 afios o mas
[miembro]

2,551,486,000

Afio actual
[miembro]

Intervalo de tiempo [eje]

Hasta 2 afos
[miembro]

Trimestre: 1

Hasta 3 afios
[miembro]

Hasta 4 afios
[miembro]

Consolidado
Ano: 2021

Moneda extranjera [miembro]

Hasta 5 afos o mas
[miembro]

Costos por emision

2018-08-30

2028-08-30

0

0

0

0

0

(12,261,000)

TOTAL

Con garantia (bancarios)

Export Development Canada

69,226,000

29,668,000

138,453,000

178,011,000

257,127,000

2,539,225,000

Otros bancarios

TOTAL

Total bancarios

Bursatiles y colocaciones privadas [sinopsis]

Bursatiles listadas en bolsa (qulrografar s)

119,226,000

29,668,000

138,453,000

178,011,000

257,127,000

2,539,225,000

968,421,000

S| 2020-03-26 2021-06-01 T +1.375 = 5.66% 50,000,000 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Export Development Canada 2 Sl 2020-05-07 2021-06-01 L +1.625=1.73% 0 0 0 0 0 0 968,421,000 0 0 0
TOTAL 50,000,000 0 0 0 0 0 968,421,000 0 0 0

ToTAL _____I_I_I_I_I_I_I_I_I_I_I_I

~ Bursatiles listadas en bolsa (con garantia) |

ToTAL _____I_I_I_I_I_I-I_I_I_I_I_I

Colocaciones privadas (quirografarios)

~ Colocaciones privadas (con garantia) |

SENIOR NOTES 2024 Sl 2017-11-14 2024-11-14 T=6.375% 9,066,068,000
Costos por emision 2 NO 2017-11-14 2024-11-14 (85,139,000)
TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 8,980,929,000 0

ToTAL _______I_I__I_I_I___I_

Total bursatiles listados en bolsa y
colocaciones privadas

ToTAL /' /! | o/ o/ o o/ o ol ol ol ol o sowemonl ______ 0]

Otros pasivos circulantes y no circulantes con
costo [sinopsis]

Otros pasivos circulantes y no circulantes con

costo

CISCO CAPITAL MEXICO NO 2020-01-24 2022-02-05 77,937,000 16,944,000 0

DELL LEASING MEXICO NO 2020-03-01 2023-03-01 1,254,000 438,000 1,857,000

HP MEXICO NO 2020-09-01 2023-09-15 22,936,000 84,000 428,000 186,000

TOTAL 102,127,000 17,466,000 2,285,000 186,000 0 0 0 0 0 0

Total otros pasivos circulantes y no

circulantes con costo

____ 102,127,000 17,466,000 2285,000 185,000 _I_I-I_I_I_I_I_I

Proveedores [sinopsis]

Proveedores

PROVEEDORES VARIOS

NO

2021-03-31

2021-03-31

1,074,735,000

1,284,670,000

TOTAL

1,074,735,000

1,284,670,000
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Fecha de
firma/contrato

Fecha de
vencimiento

Institucion Denominacion [eje]

Extranjera (Si/No)

Institucion [eje] Tasa de interés y/o

sobretasa

Moneda nacional [miembro] Moneda extranjera [miembro]

Intervalo de tiempo [eje] Intervalo de tiempo [eje]

Hasta 4 afios
[miembro]

LESERELLE
[miembro]

Hasta 2 afos
[miembro]

Hasta 1 afio
[miembro]

Afio actual
[miembro]

LESCRELLE
[miembro]

Hasta 3 afios
[miembro]

Hasta 2 afios
[miembro]

Total proveedores ‘

Trimestre: 1

Consolidado
Ano: 2021

Hasta 5 afos o mas
[miembro]

ToTAL /| | | owwowl ol ol ol ol ol tmen] ol o/ o o o]

Otros pasivos circulantes y no circulantes sin
costo [sinopsis]

Otros pasivos circulantes y no circulantes sin
costo

ToTAL !/ /| | o/ o/ o/ o/ o ol o o o o ol o]

Total otros pasivos circulantes y no
circulantes sin costo

o [ | | | | .o o o o o o o o o o o of
|

Total de créditos ‘

TOTAL 1,296,088,000 47,134,000 140,738,000 178,197,000 257,127,000 2,539,225,000 2,253,091,000 0 0 0

8,980,929,000
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[800003] Anexo - Posicion monetaria en moneda extranjera

Monedas [eje]

Délares [miembro] Délares contravalor Otras monedas Otras monedas

Posicion en moneda extranjera
[sinopsis]

Activo monetario [sinopsis]

Activo monetario circulante

80,691,000

1,662,614,000

pesos [miembro] contravalor délares contravalor pesos

Consolidado
Ano: 2021

Total de pesos
[miembro]

1,662,614,000

Activo monetario no circulante

12,000

247,000

247,000

Total activo monetario

80,703,000

1,662,861,000

1,662,861,000

Pasivo monetario circulante 122,438,000 2,522,798,000 0 0 2,522,798,000

Pasivo monetario no circulante 451,030,000 9,293,338,000 0 0 9,293,338,000

Total pasivo monetario 573,468,000 11,816,136,000 0 0 11,816,136,000
0 0

Monetario activo (pasivo) neto

(492,765,000)

(10,153,275,000)

(10,153,275,000)
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[800005] Anexo - Distribucién de ingresos por producto

Tipo de ingresos [eje]

Ingresos nacionales Ingresos por exportacion Ingresos de subsidiarias en Ingresos totales [miembro]
[miembro] [miembro] el extranjero [miembro]
SERVICIOS
Empresarial 1,875,812,000 3,709,000 0 1,879,521,000
Gobierno 339,336, 000 0 0 339,336,000

INFRAESTRUCTURA

infracsructura 1229,963.000 __ 129,963,000

INTERUNIDADES

Interunidades (613,684,000) 0 0 (613,684,000)
TOTAL 2,831,427,000 3,709,000 0 2,835,136,000
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[800007] Anexo - Instrumentos financieros derivados

Discusién de la administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros
derivados, explicando si dichas politicas permiten que sean utilizados Unicamente
con fines de cobertura o con otro fines tales como negociacion [bloque de texto]

AXTEL, S.A.B. de C.V. (en este documento: “AXTEL”, la “Compaiia” o la “Emisora”)

Informacion Cualitativa y Cuantitativa sobre Instrumentos Financieros Derivados

i. Discusion de las politicas de uso de instrumentos financieros derivados.

En AXTEL, existen politicas, practicas y criterios de control internos aplicables a las operaciones con instrumentos financieros derivados. Todas las
operaciones se celebran con fines de cobertura y su valuacion y reconocimiento se realiza conforme a lo previsto en el IFRS 9 Instrumentos
financieros, emitido por International Accounting Standards Board (IASB).

a) Descripcion general de los objetivos buscados con los instrumentos financieros derivados

AXTEL tiene solo operaciones en México, sin embargo, puede contratar financiamientos en diferentes monedas, pero principalmente en délares de los
EUA. Por lo mismo esta en posibilidad de entrar en operaciones de derivados sobre tipos de cambio y coberturas de tasas de interés. El objeto es
mantener bajo control el costo total integral de sus financiamientos y la volatilidad asociada con los tipos de cambio y las tasas de interés.

b) Instrumentos utilizados
Los instrumentos utilizados se clasifican como:

1. De tipo de cambio
2. De tasa de interés

Los instrumentos financieros derivados que utilizamos se contratan en el mercado over-the-counter con instituciones financieras nacionales e
internacionales. Las caracteristicas principales de las operaciones se refieren a la obligacién de comprar o vender un cierto activo subyacente dados
ciertos criterios, como tasa limite, nivel de disparador, diferencial en precios y precios de ejercicio, entre otros.

¢) Estrategias de cobertura o negociacién

Conforme a nuestra politica, los instrumentos financieros derivados que celebramos son para efectos de cobertura en el curso ordinario de nuestras
operaciones.

d) Mercados de negociacion. Contrapartes elegibles

Las operaciones de instrumentos financieros derivados han sido contratadas en forma privada con diversas contrapartes, cuya solidez financiera esta
respaldada por altas calificaciones asignadas por sociedades calificadoras de valores y riesgos crediticios. La documentacion utilizada para formalizar
las operaciones concertadas es la comun, misma que en términos generales se ajusta al contrato denominado “/ISDA Master Agreement’, el cual es
generado por la “International Swaps & Derivatives Association” (“ISDA”), la que va acompafiada por los documentos accesorios acostumbrados,
conocidos en términos genéricos como “Schedule”, “Credit Support Annex” (“CSA”) y diferentes confirmaciones de las operaciones contratadas con
cada contraparte “Confirmations”.

e) Politicas para la designacién de agentes de calculo o valuacién

En términos generales, las operaciones contratadas han seguido la practica de designar a la respectiva contraparte como agente de calculo o
valuacién. Sin embargo, cuando el subyacente o el valor referido tienen una cotizacién de mercado, la contraparte debe utilizar tales cotizaciones para
la realizacién de célculos o valuaciones, reduciendo por ello, la discrecionalidad en sus determinaciones. Adicionalmente, la Compafiia valida los
calculos o valuaciones realizadas por la contraparte con métodos internos de valuacion.
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f) Principales términos y condiciones de los contratos

Los contratos que tiene celebrados la Compafiia estan sujetos a lo establecido en las confirmaciones de cada contrato (Confirmations), el documento
llamado “Schedule” y el “ISDA Master Agreement’. Con ciertas contrapartes se firma el CSA que establece las condiciones crediticias de garantia de
las operaciones.

g) Politicas de margenes, colaterales y lineas de crédito

Un numero importante de las operaciones que se contratan establecen obligaciones, a cargo de la Emisora, de respaldar de tiempo en tiempo el
diferencial entre el valor razonable y la linea de crédito, de manera que el cumplimiento puntual e integro de las obligaciones asumidas se encuentre
garantizado. Adicionalmente, se establece que, de no cumplirse con dicha obligacion, la contraparte tendra el derecho, mas no la obligacion, de
declarar la obligacién como vencida anticipadamente y exigir la contraprestacion que le corresponda conforme a los términos contratados.

h) Procesos y niveles de autorizacién requeridos por tipo de operacion

Las operaciones de instrumentos financieros derivados que puede celebrar AXTEL, son convenidas siguiendo lineamientos emitidos por el Consejo de
Administracion de AXTEL, y de sus respectivos Comités de Planeacion y Finanzas y de Auditoria, y de acuerdo a la autorizacion respectiva del Comité
de Administracion de Riesgo de AXTEL

i) Procedimientos de control interno para administrar la exposicion a los riesgos de mercado y de liquidez

Mantenemos un sistema de control interno sobre los instrumentos financieros derivados. La negociacién, autorizacion, contratacion, operacion,
supervision y registro de instrumentos financieros derivados estan sujetos a los procedimientos de control interno que supervisan las diversas areas o
funciones corporativas, como son Tesoreria, Juridico, Contraloria y Auditoria.

J) Existencia de un tercero independiente que revisa dichos procedimientos

A la fecha, no se ha contratado a un tercero independiente especifico para la revisién de dichos procedimientos. Sin embargo, los auditores externos
de la Compaiiia revisan y reportan, en cada ejercicio social, el grado de cumplimiento de los controles internos por parte de la Compaiiia.

k) Integracion de un comité de riesgos, reglas que lo rigen

Todas las operaciones nuevas de instrumentos financieros derivados, asi como la renovacion o cancelacion de los contratos existentes de
instrumentos financieros derivados, deben ser aprobadas por el Comité de Administracion de Riesgo de AXTEL, cual se le han asignado plenas
facultades para supervisar todas las operaciones de instrumentos financieros derivados cuyo valor nocional y/o exposicion de riesgo maxima sea
superior a US$5 millones. Las operaciones propuestas de instrumentos financieros derivados deben cumplir con ciertos criterios, incluyendo aquel de
que se celebren con efectos de cobertura en el curso ordinario de nuestros negocios, con base en el analisis fundamental y después de realizar
analisis de sensibilidad y de riesgos. Ademas, se han puesto en practica directrices adicionales que establecen umbrales de autorizacién para cada
6rgano de administracion (Directivos Relevantes, Comités y Consejo).

Descripcién genérica sobre las técnicas de valuacion, distinguiendo los instrumentos
que sean valuados a costo o a valor razonable, asi como los métodos y técnicas de
valuacion [bloque de texto]

El valor razonable de los instrumentos financieros derivados que se refleja en los estados financieros de la Emisora, representa una aproximacion
matematica de su valor de mercado. Se calcula usando modelos propiedad de terceros independientes, con supuestos basados en condiciones de
mercado pasadas, presentes y futuras al dia del cierre contable correspondiente. En términos generales, las operaciones contratadas siguen la practica
de designar a la respectiva contraparte como agente de calculo o valuacién. Adicionalmente, la Compafiia valida los calculos o valuaciones realizadas
por la contraparte con métodos internos de valuacion.

Para determinar la efectividad de los instrumentos financieros derivados con tratamiento contable de cobertura se utiliza el método de evaluacion
prospectiva, en el cual se mide el cambio del valor razonable del instrumento financiero derivado comparado contra el cambio en el valor razonable de
la posicion primaria. Dicho método resulta en que los instrumentos financieros derivados con tratamiento contable de cobertura cuentan con un nivel de
cobertura total de la posicion cubierta, siendo la cobertura efectiva.
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Discusion de la administracion sobre las fuentes internas y externas de liquidez que
pudieran ser utilizadas para atender requerimientos relacionados con instrumentos
financieros derivados [bloque de texto]

iii. Fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados

Para atender requerimientos de efectivo relacionados con instrumentos financieros derivados, AXTEL utiliza sus reservas de caja, su propia generacion
de flujo de efectivo, asi como financiamientos a través de sus lineas de crédito.

Explicacidén de los cambios en la exposicion a los principales riesgos identificados y

en la administraciéon de los mismos, asi como contingencias y eventos conocidos o

esperados por la administraciéon que puedan afectar en los futuros reportes [bloque
de texto]

a) Cambios recientes en la exposicién de instrumentos financieros derivados

Durante el primer trimestre de 2021, AXTEL implemento diversas estrategias de cobertura que modificaron la posicion de instrumentos financieros
derivados con respecto al cierre de diciembre de 2020.

Los cambios principales en la exposicion a los principales riesgos identificados fueron la depreciacion del tipo de cambio Peso / Délar y el aumento de
tasas de interés. Como parte de la administracion de riesgos y manejo de posibles contingencias, las operaciones de instrumentos financieros
derivados son llevadas a cabo con contrapartes que ofrecen una linea de crédito suficiente para reducir la probabilidad de una llamada de margen.

Durante el primer trimestre de 2021, no se presenté alguna situacion o eventualidad que implique que el uso de algun instrumento financiero derivado
difiera de aquel con el que originalmente fue concebido, que modificara significativamente el esquema de este o que implique la pérdida parcial o total
de la cobertura, y que requiera que la Emisora asuma nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de forma que vea
afectada su liquidez.

b) Llamadas de margen

Al 31 de marzo de 2021, la Emisora no tenia colaterales cubriendo llamadas de margen relacionadas con instrumentos financieros derivados. De
tiempo en tiempo, la Compaiiia recibe notificaciones de sus contrapartes, sefialando sus determinaciones sobre la valuacion de las variables que
regulan el comportamiento de los instrumentos financieros derivados. Durante el primer trimestre de 2021 no tuvimos llamadas de margen relacionadas
con instrumentos financieros derivados.

¢) Instrumentos financieros derivados que hayan vencido durante el trimestre y aquellos cuya posicion haya sido cerrada
Durante el primer trimestre de 2021 no hubo vencimientos de operaciones de Tipo de Cambio.

Durante el primer trimestre de 2021 no hubo operaciones cuya posicion haya sido cerrada.

d) Incumplimiento a contratos

Al 31 de marzo de 2021, AXTEL no tenia incumplimientos de contratos de instrumentos financieros derivados.

Informacién cuantitativa a revelar [bloque de texto]
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Ver tablas anexas, en las cuales se muestra la posicién de instrumentos financieros derivados en monto nocional, su valor razonable y los valores de
los activos subyacentes y/o las variables de referencias al 31 de marzo de 2021 y al 31 de diciembre de 2020.

Analisis de Sensibilidad

En caso de existir instrumentos financieros derivados con tratamiento de cobertura no contable, se presentarian varios analisis de sensibilidad bajo tres
diferentes escenarios de cambios en las variables de referencia. De esta forma, se mostraria el impacto que dichos cambios tendrian en los estados
financieros de la Emisora. Los escenarios de sensibilidad son tres: a) probable — escenario conservador (10% de variacion), b) posible (25% de
variacion) y c) estrés (50% de variacion).

Al 31 de marzo de 2021 no existen instrumentos financieros derivados con tratamiento de cobertura no contable.

AXTEL, S.A.B. de C.V. y Subsidiarias (“AXTEL”)

Apéndice: Informacién cuantitativa sobre Instrumentos Financieros Derivados (IFD)

IFD sobre Tipos de Cambio

AXTEL ha participado en operaciones de instrumentos financieros derivados sobre tipos de cambio con el objetivo de mantener bajo control el costo
total integral de sus financiamientos y la volatilidad asociada con los tipos de cambio.

Tabla 1A. IFD sobre Tipos de Cambio

Monto nocional / valor Valor del acti b ol
) ) Rt or del activo subyacente /
y nominal ] .
Tipo de derivado, Fmes de la Contable de Ia " do do1 i il sl
valor o contrato operacién - (Millones de dolares)
Operacion
Mar 21 Dic. 20 Unidades Mar 21 Dic. 20
USD/MXN (Forwards) Cobertura Contable 0 0 Pesos / Dolar 20.60 1995

(continuacion...)

Montos de vencimienitos por afio,
Actual Colateral dado en garantia,

(Millones de dolares) Actual
(Millones de dolares)

Valor razonable

Tipo de derivado, (Millones de dolares)
valor o contrato

Mar.21 Die. 20 2021 2022 2023+

USD/MXN (Forwards) 0 0 0 0 0 0

IFD sobre Tasas de Interés

AXTEL ha participado en operaciones de IFD sobre tasas de interés con el objetivo de mantener bajo control el costo total integral de sus
financiamientos y la volatilidad asociada a las tasas de interés.

Tabla 1B. IFD sobre Tasa de Interés
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7 Monto nocional / valor .
Tratamiento e Valor del activo subyacente /
Tipo de derivado, | Finesdela | de cobertura _ pommal e
valor o contrato operacién | contable / no (Millones de délares)
contable , - ,
Mar.21 Dic. 20 Unidades Mar.21 Dic. 20
Tasa TIIE Cobertura Contable 164 169 % por afio 4.70 4.72
(continuacion...)
W) bl Montos de vencimientos por afio,
alor razonable :
. . Actual Colateral dado en garantia,
Tipo de derivado, | (uillones de dglares) s et
valor o contrato (Millones de délares)
(Millones de dolares)
Mar 21 Dic 20 2021 2022 2023+
Tasa TIIE -8 -10 -5 -2 o 0

Debido al redondeo a millones de délares, algunas sumas podran tener pequenas diferencias

Trimestre:

1

Consolidado
Ano: 2021
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[800100] Notas - Subclasificaciones de activos, pasivos y capital contable

Cierre Trimestre Cierre Ejercicio
Actual Anterior

2021-03-31 2020-12-31

Concepto

Subclasificaciones de activos, pasivos y capital contable [sinopsis]
Efectivo y equivalentes de efectivo [sinopsis]
Efectivo [sinopsis]

Efectivo en caja

0

Saldos en bancos

995,362,000

1,747,864,000

Total efectivo

Equivalentes de efectivo [sinopsis]

995,362,000

1,747,864,000

Depésitos a corto plazo, clasificados como equivalentes de efectivo 432,946,000 1,376,091,000
Inversiones a corto plazo, clasificados como equivalentes de efectivo 0 0
Otros acuerdos bancarios, clasificados como equivalentes de efectivo 0 0
Total equivalentes de efectivo 432,946,000 1,376,091,000
Otro efectivo y equivalentes de efectivo 0 0

Total de efectivo y equivalentes de efectivo

1,428,308,000

Clientes y otras cuentas por cobrar [sinopsis]

3,123,955,000

Clientes 1,825,976,000 1,795,014,000
Cuentas por cobrar circulantes a partes relacionadas 9,220,000 8,202,000
Anticipos circulantes [sinopsis] ‘ ‘ ‘
Anticipos circulantes a proveedores 0 0
Gastos anticipados circulantes 740,636,000 713,711,000
Total anticipos circulantes 740,636,000 713,711,000
Cuentas por cobrar circulantes procedentes de impuestos distintos a los impuestos a las ganancias 872,855,000 927,603,000
Impuesto al valor agregado por cobrar circulante 872,855,000 927,603,000
Cuentas por cobrar circulantes por venta de propiedades 0 0
Cuentas por cobrar circulantes por alquiler de propiedades 0 0
Otras cuentas por cobrar circulantes 130,298,000 113,653,000

Total de clientes y otras cuentas por cobrar

Clases de inventarios circulantes [sinopsis]

Materias primas circulantes y suministros de produccion circulantes [sinopsis]

Materias primas

3,578,985,000

3,558,183,000

Suministros de produccion circulantes

Total de las materias primas y suministros de produccion

Mercancia circulante

Trabajo en curso circulante

Productos terminados circulantes

Piezas de repuesto circulantes

Propiedad para venta en curso ordinario de negocio

o|lo|lo|lo|lo|o|o|o

o|lo|lo|lo|lo|o|o|o

Otros inventarios circulantes

140,325,000

78,720,000

Total inventarios circulantes
Activos mantenidos para la venta [sinopsis]

Activos no circulantes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta

140,325,000

|
0

78,720,000

Activos no circulantes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para distribuir a los
propietarios

Total de activos mantenidos para la venta
Clientes y otras cuentas por cobrar no circulantes [sinopsis]

Clientes no circulantes

o

Cuentas por cobrar no circulantes debidas por partes relacionadas

Anticipos de pagos no circulantes

Anticipos de arrendamientos no circulantes

Cuentas por cobrar no circulantes procedentes de impuestos distintos a los impuestos a las ganancias

o|lo|o|o|o

Impuesto al valor agregado por cobrar no circulante

o|o|o|o|o|o
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Cierre Ejercicio
Anterior

2020-12-31

Cuentas por cobrar no circulantes por venta de propiedades

Cuentas por cobrar no circulantes por alquiler de propiedades

Rentas por facturar

Otras cuentas por cobrar no circulantes

Total clientes y otras cuentas por cobrar no circulantes

Inversiones en subs

ntos y asociadas [sinopsis]

as, negocios col

Inversiones en subsidiarias

o|lo|o|o|o

o|lo|o|o|o

Inversiones en negocios conjuntos

Inversiones en asociadas

Total de inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas

Propiedades, planta y equipo [sinopsis]

Terrenos y construc

Terrenos 461,349,000 461,349,000
Edificios 229,783,000 232,894,000
Total terrenos y edificios 691,132,000 694,243,000
Maquinaria 0 0
Vehiculos [sinopsis] ‘ ‘ ‘
Buques 0 0
Aeronave 0 0
Equipos de Transporte 663,000 812,000
Total vehiculos 663,000 812,000
Enseres y accesorios 0 0
Equipo de oficina 62,842,000 65,014,000
Activos tangibles para exploracion y evaluacion 0 0
Activos de mineria 0 0
Activos de petroleo y gas 0 0
Construcciones en proceso 696,996,000 901,194,000
Anticipos para construcciones 0 0

Otras propiedades, planta y equipo

9,682,631,000

9,916,386,000

Total de propiedades, planta y equipo

Propiedades de inversion [sinopsis]

Propiedades de inversion

11,134,264,000

11,577,649,000

Propiedades de inversion en construccién o desarrollo

Anticipos para la adquisiciéon de propiedades de inversiéon

Total de Propiedades de inversion

Marcas comerciales 1,333,000 3,333,000
Activos intangibles para exploracion y evaluacion 0 0
Cabeceras de periddicos o revistas y titulos de publicaciones 0 0
Programas de computador 239,498,000 270,967,000
Licencias y franquicias 431,865,000 437,474,000
Derechos de propiedad intelectual, patentes y otros derechos de propiedad industrial, servicio y derechos de explotacion 0 0
Recetas, férmulas, modelos, disefios y prototipos 0 0
Activos intangibles en desarrollo 0 0
Otros activos intangibles 210,577,000 226,141,000
Total de activos intangibles distintos al crédito mercantil 883,273,000 937,915,000
Crédito mercantil 322,782,000 322,782,000

Total activos intangibles y crédito mercantil
Proveedores y otras cuentas por pagar [sinopsis]

Proveedores circulantes

1,206,055,000

2,359,405,000

1,260,697,000

2,375,715,000

Cuentas por pagar circulantes a partes relacionadas

Pasivos acumulados (devengados) e ingresos diferidos clasificados como circulantes [sinopsis]

1,437,000

480,000
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Ingresos diferidos clasificados como circulantes 104,218,000 116,054,000
Ingreso diferido por alquileres clasificado como circulante 0 0
Pasivos acumulados (devengados) clasificados como circulantes 8,832,000 6,796,000
Beneficios a los empleados a corto plazo acumulados (o devengados) 8,832,000 6,796,000
Total de pasivos acumulados (devengados) e ingresos diferidos clasificados como circulantes 113,050,000 122,850,000
Cuentas por pagar circulantes de la seguridad social e impuestos distintos de los impuestos a las ganancias 362,340,000 453,004,000
Impuesto al valor agregado por pagar circulante 362,340,000 453,004,000
Retenciones por pagar circulantes 0 0
Otras cuentas por pagar circulantes 0 0

Total proveedores y otras cuentas por pagar a corto plazo

Créditos Bancarios a corto plazo

2,836,232,000

Otros pasivos financieros a corto plazo [sinopsis] ‘ ‘ ‘

1,117,315,000

2,952,049,000

1,386,594,000

Créditos Bursatiles a corto plazo 0 0
Otros créditos con costo a corto plazo 119,593,000 116,896,000
Otros créditos sin costo a corto plazo 0 0
Otros pasivos financieros a corto plazo 375,777,000 259,886,000

Total de otros pasivos financieros a corto plazo

Proveedores no circulantes

1,612,685,000

~ Proveedores y otras cuentas por pagar a largo plazo [sinopsis] |

1,763,376, OOO

Cuentas por pagar no circulantes con partes relacionadas

Pasivos acumulados (devengados) e ingresos diferidos clasificados como no circulantes [sinopsis]

Ingresos diferidos clasificados como no circulantes

Ingreso diferido por alquileres clasificado como no circulante

Pasivos acumulados (devengados) clasificados como no corrientes

Total de pasivos acumulados (devengados) e ingresos diferidos clasificados como no circulantes

Cuentas por pagar no circulantes a la seguridad social e impuestos distintos de los impuestos a las ganancias

Impuesto al valor agregado por pagar no circulante

Retenciones por pagar no circulantes

o|o|lo|o|o|o|o

o|o|lo|o|o|o|o

Otras cuentas por pagar no circulantes

27,769,000

53,120,000

Total de proveedores y otras cuentas por pagar a largo plazo

Créditos Bancarios a largo plazo

27,769,000

Otros pasivos financieros a largo plazo [sinopsis] ‘ ‘ ‘

3,112,816,000

53,120,000

3,142,047,000

Créditos Bursatiles a largo plazo

8,980,929,000

9,869,649,000

Otros créditos con costo a largo plazo 2,471,000 23,289,000
Otros créditos sin costo a largo plazo 0 0
Otros pasivos financieros a largo plazo 0 0

Total de otros pasivos financieros a largo plazo

Otras provisiones a largo plazo

12,096,216, 000

~ Otras provisiones [sinopsis]

13,034,985, 000

Otras provisiones a corto plazo

22,209,000

18,417,000

Total de otras provisiones

Superavit de revaluacion

22 209,000

Otros resultados integrales acumulados [sinopsis]

18 417, OOO

Reserva de diferencias de cambio por conversién

8,346,000

7,602,000

Reserva de coberturas del flujo de efectivo

(104,005,000)

(140,989,000)

Reserva de ganancias y pérdidas por nuevas mediciones de activos financieros disponibles para la venta

Reserva de la variacién del valor temporal de las opciones

Reserva de la variacién en el valor de contratos a futuro

Reserva de la variacion en el valor de margenes con base en moneda extranjera

Reserva de ganancias y pérdidas en activos financieros a valor razonable a través del ORI

Reserva por cambios en valor razonable de activos financieros disponibles para la venta

Reserva de pagos basados en acciones

o|o|lo|lo|o|o|o

o|lo|lo|lo|o|o|o

Reserva de nuevas mediciones de planes de beneficios definidos

(87,709,000)

(87,709,000)
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Concepto
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Cierre Trimestre
Actual

2021-03-31

Consolidado

Ano: 2021

Cierre Ejercicio
Anterior

2020-12-31

Importes reconocidos en otro resultado integral y acumulados en el capital relativos a activos no circulantes o grupos de
activos para su disposicion mantenidos para la venta

o

Reserva de ganancias y pérdidas por inversiones en instrumentos de capital

Reserva de cambios en el valor razonable de pasivos financieros atribuibles a cambios en el riesgo de crédito del pasivo

Reserva para catastrofes

Reserva para estabilizacion

Reserva de componentes de participacion discrecional

Reserva de componentes de capital de instrumentos convertibles

Reservas para reembolsos de capital

Reserva de fusiones

Reserva legal

Otros resultados integrales

o|lo|lo|lo|lo|o|jo|o|o|o

o|lo|lo|lo|lo|o|jo|o|o|o

Total otros resultados integrales acumulados
Activos (pasivos) netos [sinopsis]

Activos

(183,368,000)

21,712,838,000

23,703,845,000

(221,096,000)

Pasivos

18,468,079,000

20,208,572,000

Activos (pasivos) netos
Activos (pasivos) circulantes netos [sinopsis]

Activos circulantes

3,244,759,000

5,204,336,000

3,495,273,000

7,079,461,000

Pasivos circulantes

5,197,584,000

6,043,891,000

Activos (pasivos) circulantes netos

6,752,000

1,035,570,000
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[800200] Notas - Analisis de ingresos y gastos

Concepto

Analisis de ingresos y gastos [sinopsis]
Ingresos [sinopsis]

Servicios

Acumulado Ao Actual
2021-01-01 - 2021-03-31

2,835,136,000

Acumulado Ao Anterior
2020-01-01 - 2020-03-31

3,106,161,000

Venta de bienes

Intereses

Regalias

Dividendos

Arrendamiento

Construcciéon

Otros ingresos

0
0
0
0
0
0
0

o|lo|jo|jlo|o|o|o

Total de ingresos

Ingresos financieros [sinopsis]

2,835,136,000

6,749,000

3,106,161,000

Intereses ganados 13,482,000
Utilidad por fluctuacién cambiaria 0 0
Utilidad por cambios en el valor razonable de derivados 0 0
Utilidad por cambios en valor razonable de instrumentos financieros 0 0
Otros ingresos financieros 0 0
Total de ingresos financieros 6,749,000 13,482,000

Gastos financieros [sinopsis]

280,459,000

Intereses devengados a cargo 344,346,000
Pérdida por fluctuacién cambiaria 306,773,000 1,993,205,000
Pérdidas por cambio en el valor razonable de derivados 0 0
Pérdida por cambios en valor razonable de instrumentos financieros 0 6,076,000
Otros gastos financieros 87,912,000 25,315,000
Total de gastos financieros 675,144,000 2,368,942,000
Impuestos a la utilidad [sinopsis] ‘ ‘
Impuesto causado 35,896,000 31,843,000
Impuesto diferido (332,546,000) (968,177,000)
Total de Impuestos a la utilidad (296,650,000) (936,334,000)
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[800500] Notas - Lista de notas

Informacién a revelar sobre notas, declaraciéon de cumplimiento con las NIIF y otra
informacién explicativa de la entidad [bloque de texto]

La informacion que se presenta en los estados financieros consolidados no auditados de la Compafiia fue preparada de conformidad con la NIC 34
“Informacion Financiera Intermedia”, ver el anexo 813000.

Los estados financieros consolidados de Axtel, S. A. B. de C. V. y subsidiarias han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (“NIIF” o “IFRS” por sus siglas en inglés) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB” por
sus siglas en inglés). Las NIIF incluyen todas las Normas Internacionales de Contabilidad (“NIC”) vigentes, asi como todas las interpretaciones
relaciona-das emitidas por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (“CINIIF”), incluyendo aquellas
emitidas previamente por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad (“SIC”, por sus siglas en inglés).

A la fecha de reporte de estos estados financieros no existen sucesos después del periodo intermedio que no se han reflejado en los estados
financieros para dicho periodo.

Informacién a revelar sobre cambios en las politicas contables [bloque de texto]

La Compafia adoptd todas las nuevas normas e interpretaciones vigentes a partir del 1 de enero de 2021, incluidas las mejoras anuales a las NIIF,
como se describe en la seccion 813000 “Notas - Informacion financiera intermedia de conformidad con la NIC 34”

Informacioén a revelar sobre instrumentos de deuda [bloque de texto]

Los contratos de préstamos y emisiéon de deuda vigentes contienen restricciones, principalmente en cuanto al cumplimiento de razones financieras
(razén de cobertura de intereses y razén de apalancamiento), entrega de informacién financiera, mantener libros y registros de contabilidad, cumplir
con leyes, reglas y disposiciones aplicables.

Al 31 de marzo de 2021, la Compaiiia cumple con todas las limitaciones financieras.

Informacién a revelar sobre informacién general sobre los estados financieros
[bloque de texto]

Axtel, S. A. B. de C. V. y subsidiarias (“Axtel” o la “Compafiia”), se constituy6 en los Estados Unidos Mexicanos como sociedad anénima. Las oficinas
corporativas de Axtel estan ubicadas en Avenida Munich No. 175 Colonia Cuauhtémoc, 66450 San Nicolas de los Garza, Nuevo Leodn, México.

Axtel es una corporacién publica cuyas acciones se encuentran inscritas en el Registro Nacional de Valores y cotizan en la Bolsa Mexicana de
Valores, S. A. B. de C. V. (“Bolsa”) a través de Certificados de Participacion Ordinarios (“CPOs”) emitidos al amparo del Fideicomiso cuyo fiduciario
es Nacional Financiera, S. N. C. La Compaifiia es subsidiaria de Alfa, S. A. B. de C. V. (“Alfa”), controladora directa y ultima del Grupo, quien ejerce
control y es propietaria del 52.78% a través del Contrato de Fideicomiso de Administracion No. 2673 celebrado con Banco Invex, S. A. Alfa tiene el
control sobre las actividades relevantes de la Compaiiia.

La Compafiia es una empresa de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion que atiende los mercados empresarial, gubernamental y mayorista,
a través de sus unidades de negocio Alestra (servicios) y Axtel Networks (infraestructura). El portafolio de la unidad de servicios para los segmentos
empresarial y gobierno incluye soluciones avanzadas de redes administradas, colaboracion y de tecnologias de la informacién (TI) como integracién

de sistemas, servicios de nube, ciberseguridad, entre otros. Por otro lado, las soluciones de conectividad de la unidad de infraestructura para clientes
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mayoristas u operadores (incluyendo a la unidad de servicios) incluyen accesos de Ultima milla, transito IP, espectro, fibra a la torre y fibra al centro
de datos, entre otros. Para la prestacion de estos servicios y llevar a cabo la actividad de la Compaifiia, se requiere de concesiones

Axtel realiza sus actividades a través de empresas subsidiarias de las cuales es propietaria o en las que controla de forma directa la mayoria de las
acciones comunes representativas de sus capitales sociales.

Informacién a revelar sobre capital social [bloque de texto]

En la Asamblea General Ordinaria de accionistas celebrada el 5 de marzo de 2021 se aprobo establecer un fondo de recompra de acciones de $200
millones de pesos. Durante el periodo terminado el 31 de marzo de 2021 se recompraron 2,752,981 acciones.

Al 31 de marzo de 2021 el saldo de la reserva para la recompra de acciones es de $197,730.

Después de los eventos descritos anteriormente, el capital social de la Compariia al 31 de marzo de 2021 es de $464,368 y esta integrado por
19,834,316,880 acciones ordinarias en circulacion, nominativas, sin expresion de valor nominal, de la Clase “I” Serie “B”, integramente suscritas y
pagadas. A esta fecha, todas las acciones series “B” emitidas por Axtel SAB estaban depositadas en un fideicomiso (fideicomiso CPO).

Informacién a revelar de las politicas contables significativas [bloque de texto]

Los estados financieros consolidados de Axtel, S. A. B. de C. V. y subsidiarias han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (“NIIF” o “IFRS” por sus siglas en inglés) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB” por
sus siglas en inglés). Las NIIF incluyen todas las Normas Internacionales de Contabilidad (“NIC”) vigentes, asi como todas las interpretaciones
relaciona-das emitidas por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (“CINIIF”), incluyendo aquellas
emitidas previamente por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad (“SIC”, por sus siglas en inglés).

Ver resumen de las principales politicas contables de la compafiia en la seccion “800600 Lista de politicas contables”
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[800600] Notas - Lista de politicas contables

Informacién a revelar de las politicas contables significativas [bloque de texto]

Los estados financieros consolidados de Axtel, S. A. B. de C. V. y subsidiarias han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (“NIIF” o “IFRS” por sus siglas en inglés) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (“IASB” por
sus siglas en inglés). Las NIIF incluyen todas las Normas Internacionales de Contabilidad (“NIC”) vigentes, asi como todas las interpretaciones
relaciona-das emitidas por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (“CINIIF”), incluyendo aquellas
emitidas previamente por el Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad (“SIC”, por sus siglas en inglés).

Ver resumen de las principales politicas contables de la compafiia en la seccion “800600 Lista de politicas contables”

Descripcion de la politica contable para instrumentos financieros derivados y
coberturas [bloque de texto]

Todos los instrumentos financieros derivados contratados e identificados, clasificados como cobertura de valor razonable o cobertura de flujo de
efectivo, con fines de negociacion o de cobertura por riesgos de mercado, se reconocen en el estado consolidado de situacién financiera como
activos y/o pasivos a su valor razonable y de igual forma se miden subsecuentemente a su valor razonable. El valor razonable se determina con base
en precios de mercados reconocidos y cuando no cotizan en un mercado se determina con base en técnicas de valuacion aceptadas en el ambito
financiero.

El valor razonable de los instrumentos financieros derivados de cobertura se clasifica como un activo o pasivo no circulante si el vencimiento restante
de la partida cubierta es mayor a 12 meses y como un activo o pasivo circulante si el vencimiento restante de la partida cubierta es menor a 12
meses.

Los instrumentos financieros derivados de cobertura son contratados con la finalidad de cubrir riesgos y cumplen con todos los requisitos de
cobertura, y se documenta su designacion al inicio de la operacién de cobertura, describiendo el objetivo, posicion primaria, riesgos a cubrir, tipos de
derivados y la medicién de la efectividad de la relacion, caracteristicas, reconocimiento contable y cémo se llevara a cabo la medicion de la
efectividad, aplicables a esa operacion.

Cobertura de valor razonable

Los cambios en el valor razonable de los instrumentos financieros derivados se reconocen en el estado consolidado de resultados. EI cambio en el
valor razonable de las coberturas y el cambio en la posicién primaria atribuible al riesgo cubierto se registran en resultados en el mismo renglén de la
posicion que cubren.

Cobertura de flujos de efectivo

Los cambios en el valor razonable de los instrumentos derivados asociados a cobertura de flujo de efectivo se reconocen en capital contable. La
porcidn efectiva se aloja temporalmente en la utilidad integral, dentro del capital contable y se reclasifica a resultados cuando la posicion que cubre
afecte resultados, la porcion inefectiva se reconoce de inmediato en resultados.

Suspensioén de la contabilidad de coberturas

La Compafiia suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero derivado o el instrumento financiero no derivado ha vencido,
es cancelado o ejercido, cuando el instrumento financiero derivado o no derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el
valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta. La sustitucion o la renovacion sucesiva de un instrumento de cobertura por otro no es una
expiracion o resolucion si dicha sustitucion o renovacion es parte del objetivo de gestion de riesgos documentado de la Compaiiia y es congruente
con éste.

Al suspender la contabilidad de coberturas, en el caso de las coberturas de valor razonable, el ajuste al valor en libros de un importe cubierto para el
que se usa el método de tasa de interés efectiva, se amortiza en resultados por el periodo de vencimiento, en el caso de coberturas de flujo de
efectivo, las cantidades acumuladas en el capital contable como parte de la utilidad integral, permanecen en el capital hasta el momento en que los
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efectos de la transaccién pronosticada afecten los resultados. En el caso de que ya no sea probable que la transaccién pronosticada ocurra, las
ganancias o las pérdidas que fueron acumuladas en la cuenta de utilidad integral son reconocidas inmediatamente en resultados. Cuando la
cobertura de una transaccion pronosticada se mostro satisfactoria y posteriormente no cumple con la prueba de efectividad, los efectos acumulados
en la utilidad integral en el capital contable se llevan de manera proporcional a los resultados, en la medida en que la transaccién pronosticada afecte
los resultados.

El valor razonable de los instrumentos financieros derivados que se refleja en los estados financieros consolidados de la Compaifiia, representa una
aproximacion matematica de su valor razonable. Se calcula usando modelos propiedad de terceros independientes, con supuestos basados en
condiciones de mercado pasadas, presentes y expectativas futuras al dia del cierre contable correspondiente

Descripcion de la politica contable para la determinacidén de los componentes del
efectivo y equivalentes de efectivo [bloque de texto]

El efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen el efectivo en caja, depésitos bancarios disponibles para la operacion y otras inversiones de corto
plazo de alta calidad crediticia y liquidez con vencimiento original de tres meses o menos, todos estos sujetos a riesgos poco significativos de
cambios en su valor.

Descripcion de la politica contable para las ganancias por accidon [bloque de texto]

La utilidad por accion se calcula dividiendo la utilidad atribuible a los accionistas por el promedio ponderado de acciones comunes en circulacion
durante el afio

Descripcion de la politica contable para beneficios a los empleados [bloque de texto]

La Compania otorga los siguientes planes:
i Planes de pensiones
Planes de contribuciéon definida:

Un plan de contribucién definida es un plan de pensiones mediante el cual la Compafia paga contribuciones fijas a una entidad por separado. La
Compaifiia no tiene obligaciones legales o asumidas para pagar contribuciones adicionales si el fondo no mantiene suficientes activos para realizar el
pago a todos los empleados de los beneficios relacionados con el servicio en los periodos actuales y pasados. Las contribuciones se reconocen
como gastos por beneficios a empleados a la fecha que se tiene la obligacion de la aportacion.

Planes de beneficios definidos:

Un plan de beneficios es definido como un monto de beneficio por pension que un empleado recibira en su retiro, usualmente dependiente de uno o
mas factores tales como la edad, los afios de servicio y la compensacion.

El pasivo reconocido en el estado consolidado de situacion financiera con respecto a los planes de beneficios definidos es el valor presente de la
obligacion por beneficios definidos en la fecha del estado consolidado de situacion financiera menos el valor razonable de los activos del plan. La
obligacion por beneficios definidos se calcula anualmente por actuarios independientes utilizando el método de costo unitario proyectado. El valor
presente de las obligaciones por beneficios definidos se determina al descontar los flujos estimados de efectivo futuros utilizando las tasas de
descuento de conformidad con la NIC19 — Beneficios a empleados que estan denominados en la moneda en que los beneficios seran pagados, y que
tienen vencimientos que se aproximan a los términos del pasivo por pensiones.

Las remediciones actuariales generadas por ajustes y cambios en los supuestos actuariales se registran directamente en otras partidas de la utilidad
integral en el afio en el cual ocurren, y no se reclasificaran al resultado del periodo.
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La Compaiia determina el gasto (ingreso) financiero neto aplicando la tasa de descuento al pasivo (activo) por beneficios definidos neto.
Los costos por servicios pasados se reconocen inmediatamente en el estado consolidado de resultados.
ii. Beneficios médicos post-empleo

La Compafiia proporciona beneficios como atenciéon médica luego de concluida la relacion laboral a sus empleados retirados. El derecho de acceder
a estos beneficios depende generalmente de que el empleado haya trabajado hasta la edad de retiro y que complete un periodo minimo de afios de
servicio. Los costos esperados de estos beneficios se reconocen durante el periodo de prestacion de servicios utilizando los mismos criterios que los
descritos para los planes de beneficios definidos.

iii. Beneficios por terminacion

Los beneficios por terminacién se pagan cuando la relacién laboral es concluida por la Compariia antes de la fecha normal de retiro o cuando un
empleado acepta voluntariamente la terminacion de la relacion laboral a cambio de estos beneficios. La Compafiia reconoce los beneficios por
terminacion cuando existe un compromiso verificable de concluir la relacion laboral de ciertos empleados y un plan formal detallado que asi lo
disponga y que no pueda ser desistido. En caso que exista una oferta que promueva la terminacion de la relacion laboral en forma voluntaria por
parte de los empleados, los beneficios por terminacién se vallan con base en el nimero esperado de empleados que se estima aceptaran dicha
oferta. Los beneficios que se pagaran en un plazo mayor a 12 meses después de la fecha de cierre del periodo, se descuentan a su valor presente.

iv. Beneficios a corto plazo

La Compaiiia proporciona beneficios a empleados a corto plazo, los cuales pueden incluir sueldos, salarios, compensaciones anuales y bonos
pagaderos en los siguientes 12 meses. La Compafia reconoce una provision sin descontar cuando se encuentra contractualmente obligado o
cuando la practica pasada ha creado una obligacion.

v. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU) y Gratificaciones

La Compafiia reconoce un pasivo y un gasto por gratificaciones y participacion de los trabajadores en las utilidades cuando tiene una obligacion legal
0 asumida de pagar estos beneficios y determina el importe a reconocer con base en la utilidad del afio después de ciertos ajustes.

Descripcidn de la politica contable para activos financieros [bloque de texto]

Activos financieros

La Compaiia clasifica y mide subsecuentemente sus activos financieros en funcién del modelo de negocio de la Compafia para administrar sus
activos financieros, asi como de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de dichos activos. De esta forma, los activos financieros
pueden ser clasificados a costo amortizado, a valor razonable a través otros resultados integrales, y a valor razonable a través de resultados. La
Administracién determina la clasificacion de sus activos financieros al momento de su reconocimiento inicial. Las compras y ventas de activos
financieros se reconocen en la fecha de liquida-cion.

Los activos financieros se cancelan en su totalidad cuando el derecho a recibir los flujos de efectivo relacionados expira o es transferido y asimismo
la Companiia ha transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados de su propiedad, asi como el control del activo financiero.

Clases de activos financieros
i Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado son aquellos que i) se conservan dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener dichos
activos para obtener los flujos de efectivo contractuales y ii) las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a
flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

ii. Activos financieros a su valor razonable a través de otros resultados integrales
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Los activos financieros a su valor razonable a través de otros resultados integrales, son aquellos cuyo modelo de negocio se basa en obtener flujos
de efectivo contractuales y vender activos financieros, ademas de que sus condiciones contractuales dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

iii. Activos financieros a su valor razonable a través de resultados

Los activos financieros a su valor razonable a través de resultados, ademas de los descritos en el punto i de esta seccién, son aquellos que no
cumplen con las caracteristicas para ser medidos a costo amortizado o a su valor razonable a través de otros resultados integrales, ya que i) tienen
un modelo de negocio distinto a aquellos que buscan obtener flujos de efectivo contractuales, u obtener flujos de efectivo contractuales y vender los
activos financieros, o bien, ii) los flujos de efectivo que generan no son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal
pendiente.

A pesar de las clasificaciones anteriores, la Compafiia puede hacer las siguientes elecciones irrevocables en el reconocimiento inicial de un activo
financiero:

a. Presentar los cambios subsecuentes en el valor razonable de un instrumento de capital en otros resultados integrales, siempre y cuando
dicha inversion (en la que no se mantenga influencia significativa, control conjunto o control) no sea mantenida con fines de negociacion, o
sea una contraprestacion contingente reconocida como consecuencia de una combinacion de negocios.

b. Designar un instrumento de deuda, que cumpla los criterios para ser medido subsecuentemente a costo amortizado o a valor razonable a
través de otros resultados integrales, para ser medido a valor razonable a través de resultados, si al hacerlo elimina o reduce
significativamente una asimetria contable que surgiria de la medicién de activos o pasivos o el reconocimiento de las ganancias y pérdidas
sobre ellos en diferentes bases.

A la fecha de los estados financieros, la Compaiiia no ha realizado ninguna de las designaciones irrevocables descritas anteriormente.

Descripcion de la politica contable para pasivos financieros [bloque de texto]

Pasivos financieros

Los pasivos financieros no derivados se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se valtan a su costo amortizado utilizando el
método del interés efectivo. Los pasivos en esta categoria se clasifican como pasivos circulantes cuando deban liquidarse dentro de los siguientes 12
meses; de lo contrario, se clasifican como no circulantes.

Las cuentas por pagar son obligaciones de pagar bienes o servicios que han sido adquiridos o recibidos por parte de proveedores en el curso
ordinario del negocio. Los préstamos se reconocen inicialmente a su valor razonable, neto de los costos por transaccion incurridos. Los préstamos
son reconocidos posteriormente a su costo amortizado; cualquier diferencia entre los recursos recibidos (neto de los costos de la transaccién) y el
valor de liquidacion se reconoce en el estado consolidado de resultados durante el plazo del préstamo utilizando el método del interés efectivo.

Baja de pasivos financieros

La Compaiiia da de baja los pasivos financieros si, y solo si, las obligaciones de la Compafiia se cumplen, cancelan o han expirado. La diferencia
entre el valor en libros del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacion pagada y por pagar se reconoce en resultados.

Adicionalmente, cuando la Compaiiia realiza una transaccion de refinanciamiento y el pasivo anterior califica para ser dado de baja, los costos
incurridos en el refinanciamiento se reconocen inmediatamente en resultados a la fecha de la extincion del pasivo financiero anterior.

Compensacion de activos y pasivos financieros

Los activos y pasivos financieros se compensan y el monto neto es presentado en el estado consolidado de situacion financiera cuando es
legalmente exigible el derecho de compensar los montos reconocidos y existe la intencion de liquidarlos sobre bases netas o de realizar el activo y
pagar el pasivo simultaneamente.
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Descripcién de la politica contable para conversion de moneda extranjera [bloque de
texto]

Moneda funcional y de presentacion

Los montos incluidos en los estados financieros de cada una de las entidades de la Compafiia deben ser medidos utilizando la moneda del entorno
econdémico primario en donde la entidad opera (“la moneda funcional”). Los estados financieros consolidados se presentan en pesos mexicanos,
moneda de presentacion de la Compafiia

Cuando existe un cambio en la moneda funcional de una de las subsidiarias, de acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 21 - Efectos de
las variaciones en los tipos de cambio de la moneda extranjera (“NIC 21”), dicho cambio se contabiliza de forma prospectiva, convirtiendo en la fecha
del cambio de moneda funcional, todos los activos, pasivos, capital y partidas de resultados al tipo de cambio de esa fecha.

Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando el tipo de cambio vigente en la fecha de la transaccion o
valuacién cuando los montos son revaluados. Las utilidades y pérdidas cambiarias resultantes de la liquidacion de dichas transacciones y de la
conversioén de los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera a los tipos de cambio de cierre se reconocen como fluctuacién
cambiaria en el estado consolidado de resultados, excepto por aquellas que son diferidas en el resultado integral y que califican como coberturas de
flujo de efectivo.

Las diferencias cambiarias de activos monetarios clasificados como instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados son
reconocidas en el estado consolidado de resultados como parte de la ganancia o pérdida de valor razonable.

Conversion de subsidiarias con moneda de registro distinta a su moneda funcional.

Los estados financieros de las companias subsidiarias que mantienen una moneda de registro diferente a la moneda funcional, fueron convertidos a
la moneda funcional conforme al siguiente procedimiento:

Los saldos de activos y pasivos monetarios expresados en la moneda de registro, se convirtieron a los tipos de cambio de cierre.

A los saldos historicos de los activos y pasivos no monetarios y del capital contable convertidos a moneda funcional se le adicionaron los
movimientos ocurridos durante el periodo, los cuales fueron convertidos a los tipos de cambios histéricos. En el caso de los movimientos de las
partidas no monetarias reconocidas a su valor razonable, ocurridos durante el periodo expresado en la moneda de registro, se convirtieron utilizando
los tipos de cambio histéricos referidos a la fecha en la que se determiné dicho valor razonable.

Los ingresos, costos, y gastos de los periodos, expresados en la moneda de registro, se convirtieron a los tipos de cambio histéricos de la fecha en
que se devengaron y reconocieron en el estado consolidado de resultados, salvo que se hayan originado de partidas no monetarias, en cuyo caso se
utilizaron los tipos de cambios historicos de las partidas no monetarias.

Las diferencias cambiarias se reconocieron en el estado consolidado de resultados en el periodo en que se originaron.

Descripcién de la politica contable para la moneda funcional [bloque de texto]

Los montos incluidos en los estados financieros de cada una de las entidades de la Compafiia deben ser medidos utilizando la moneda del entorno
econdémico primario en donde la entidad opera (“la moneda funcional”). Los estados financieros consolidados se presentan en pesos mexicanos,
moneda de presentacion de la Compafiia.

Descripcion de la politica contable para deterioro del valor de activos financieros
[bloque de texto]
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Deterioro de activos financieros

La Compafiia aplica un nuevo modelo de deterioro basado en las pérdidas crediticias esperadas, en lugar de las pérdidas incurridas, aplicable a los
activos financieros sujetos a dicha evaluacién (i.e. activos financieros medidos a costo amortizado y a su valor razonable a través de otros resultados
integrales), asi como a las cuentas por cobrar por arrendamientos, activos de contratos, ciertos compromisos de préstamos por escrito y a los
contratos de garantias financieras. Las pérdidas crediticias esperadas en estos activos financieros, se estiman desde el origen del activo en cada
fecha de reporte, tomando como referencia la experiencia histdrica de pérdidas crediticias de la Compafiia, ajustada por factores que son especificos
de los deudores o grupos de deudores, las condiciones econdmicas generales y una evaluacion tanto de la direccién actual, como de la previsién de
condiciones futuras.

a. Cuentas por cobrar comerciales

La Compaiiia adopté un modelo simplificado de célculo de pérdidas esperadas, mediante el cual reconoce las pérdidas crediticias esperadas durante
el tiempo de vida de la cuenta por cobrar.

La Compafiia hace un analisis de su portafolio de cuentas por cobrar a clientes, con el fin de determinar si existen clientes significativos para los
cuales requiera una evaluacion individual; por su parte, los clientes con caracteristicas similares que comparten riesgos de crédito (participacion en el
portafolio de cuentas por cobrar, tipo de mercado, sector, area geografica, etc.), se agrupan para ser evaluados de forma colectiva.

En su evaluacion de deterioro, la Compafiia puede incluir indicios de que los deudores o un grupo de deudores estan experimentando dificultades
financieras significativas, asi como datos observables que indiquen que hay una disminucién considerable en el estimado de los flujos de efectivo a
recibir, incluyendo atrasos.

Para fines de la estimacion anterior, la Compafia considera que lo siguiente constituye un evento de incumplimiento, ya que la experiencia histérica
indica que los activos financieros no son recuperables cuando cumplen con cualquiera de los siguientes criterios:

e el deudor incumple los convenios financieros; o

¢ lainformacién desarrollada internamente u obtenida de fuentes externas indica que es improbable que el deudor pague a sus acreedores,
incluida la Compaiiia, en su totalidad (sin considerar ninguna garantia que tenga la Compafiia).

La Compaiiia defini6 como umbral de incumplimiento, el plazo a partir del cual la recuperacion de la cuenta por cobrar sujeta de andlisis es marginal;
en este caso, para el segmento de servicios considera 120 dias para clientes empresarial y 150 dias para clientes gobierno, para el segmento
infraestructura considera 120 dias para los clientes empresarial, lo cual esta en linea con la gestion de riesgos interna.

b. Otros instrumentos financieros

La Compaiiia reconoce las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo de todos los instrumentos financieros para los cuales
ha habido incrementos significativos en el riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial (evaluado sobre una base colectiva o individual),
considerando toda la informacion razonable y sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro. Si a la fecha de presentacion el riesgo crediticio de
un instrumento financiero no se ha incrementado de forma significativa desde el reconocimiento inicial, la Compafia calcula la reserva por pérdidas
para ese instrumento financiero como el importe de las pérdidas crediticias esperadas en los préoximos 12 meses.

En ambos casos, la Compafiia reconoce en el resultado del periodo la disminucion o el incremento en la reserva por pérdidas crediticias esperadas al
final del periodo, como una ganancia o pérdida por deterioro de valor.

La Administracion evalta el modelo de deterioro y los insumos utilizados en el mismo por lo menos una vez al afio, con el fin de asegurar que
permanezcan vigentes en base a la situacion actual del portafolio.

Descripcion de la politica contable para deterioro del valor de activos no financieros
[bloque de texto]

Los activos que tienen una vida util indefinida, por ejemplo, el crédito mercantil, no son depreciables o amortizables y estan sujetos a pruebas
anuales por deterioro. Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan por deterioro cuando eventos o cambios en circunstancias indican que
el valor en libros no podra ser recuperado. Una pérdida por deterioro se reconoce por el importe en que el valor en libros del activo no financiero
excede su valor de recuperacion. El valor de recuperacién es el mayor entre el valor razonable del activo menos los costos para su venta y el valor en
uso. Con el propdsito de evaluar el deterioro, los activos se agrupan en los niveles minimos en donde existan flujos de efectivo identificables por
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separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros de larga duracién diferentes al crédito mercantil que han sufrido deterioro se
revisan para una posible reversién del deterioro en cada fecha de reporte.

Descripcion de la politica contable para impuestos a las ganancias [bloque de texto]

El rubro de impuestos a la utilidad en el estado de resultados representa la suma de los impuestos a la utilidad causados y los impuestos a la utilidad
diferidos.

El monto de impuesto a la utilidad que se refleja en el estado de resultados consolidado, representa el impuesto causado en el afio, asi como los
efectos del impuesto a la utilidad diferido determinado en cada subsidiaria por el método de activos y pasivos, aplicando la tasa establecida por la
legislacién promulgada o sustancialmente promulgada vigente a la fecha de balance donde operan la Compafia y generan ingresos gravables al total
de diferencias temporales resultantes de comparar los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y que se espera que apliquen cuando el
impuesto diferido activo se realice o el impuesto diferido pasivo se liquide, considerando en su caso, las pérdidas fiscales por amortizar, previo
analisis de su recuperacion. El efecto por cambio en las tasas de impuesto vigentes se reconoce en los resultados del periodo en que se determina
el cambio de tasa.

La Administracion evalta periédicamente las posiciones ejercidas en las devoluciones de impuestos con respecto a situaciones en las que la
legislacion aplicable es sujeta de interpretacion. Se reconocen provisiones cuando es apropiado con base en los importes que se espera pagar a las
autoridades fiscales.

El impuesto diferido activo se reconoce solo cuando es probable que exista utilidad futura gravable contra la cual se podran utilizar las deducciones
por diferencias temporales.

El impuesto a la utilidad diferido de las diferencias temporales que surge de inversiones en subsidiarias y asociadas es reconocido, excepto cuando
el periodo de reversa de las diferencias temporales es controlado por Axtel y es probable que las diferencias temporales no se reviertan en un futuro
cercano.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se compensan cuando existe un derecho legal y cuando los impuestos son recaudados por la misma
autoridad fiscal.

Descripcién de la politica contable para activos intangibles y crédito mercantil
[bloque de texto]

Los activos intangibles se reconocen cuando éstos cumplen las siguientes caracteristicas: son identificables, proporcionan beneficios econémicos
futuros y se tiene un control sobre dichos beneficios.

Los activos intangibles se clasifican como sigue:

De vida util definida. Se reconocen a su costo menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro reconocidas. Se amortizan en linea
recta de acuerdo con la estimacién de su vida util, determinada con base en la expectativa de generacion de beneficios econdmicos futuros, y estan
sujetos a pruebas de deterioro cuando se identifican indicios de deterioro.

Las vidas utiles estimadas de los activos intangibles con vida util definida se resumen como sigue:

Afos
Software y licencias 3-7
Concesiones 20-30
Capacidad de red de comunicaciones 13
Otros 4
Acuerdos de no competencia 3
Marcas 5
Relaciones con clientes 15
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Marcas

Las marcas adquiridas en una transaccion separada se registran a su costo de adquisicién. Las marcas adquiridas en una combinacién de negocios
son reconocidas a su valor razonable a la fecha de adquisicion.

Las marcas se amortizan atendiendo a su vida util de acuerdo con la evaluacion de la Compaifiia; si en dicha evaluacion se determina que la vida util
de estos activos es indefinida, entonces no se amortizan, pero se sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Licencias

Las licencias adquiridas en una transaccion separada se registran a su costo de adquisicion. Las licencias adquiridas en una combinacion de
negocios son reconocidas a su valor razonable a la fecha de adquisicion.

Las licencias que tienen una vida util definida se presentan al costo menos su amortizacién acumulada. La amortizaciéon se reconoce con base en el
método de linea recta sobre su vida util estimada.

La adquisicion de licencias de software se capitaliza con base en los costos incurridos para adquirir y tener en uso el software especifico.
De vida util indefinida. Estos activos intangibles no se amortizan y se sujetan a pruebas de deterioro anualmente.

Estos activos intangibles no se amortizan y se sujetan a pruebas de deterioro anualmente. Los activos intangibles de vida indefinida corresponden al
crédito mercantil.

Crédito mercantil

El crédito mercantil representa el exceso del costo de adquisicion de una subsidiaria sobre la participacion de la Compaiiia en el valor razonable de
los activos netos identificables adquiridos determinado a la fecha de adquisicién y no es sujeto a amortizacion. El crédito mercantil se presenta en el
rubro crédito mercantil y activos intangibles y se reconoce a su costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro, las cuales no se reversan. Las
ganancias o pérdidas en la disposicion de una entidad incluyen el valor en libros del crédito mercantil relacionado con la entidad vendida.

Descripcion de la politica contable para el capital social [bloque de texto]

Las acciones ordinarias de Axtel se clasifican como capital social dentro del capital contable. Los costos incrementales atribuibles directamente a la
emisidn de nuevas acciones se incluyen en el capital como una deduccion de la contraprestacion recibida, netos de impuestos.

Descripcion de la politica contable para arrendamientos [bloque de texto]

La Compafiia como arrendatario:

La Compaiiia evalla si un contrato es o contiene un contrato de arrendamiento, al inicio del plazo del contrato. Un arrendamiento se define como un
contrato en el que se otorga el derecho a controlar el uso de un activo identificado, durante un plazo determinado, a cambio de una contraprestacion.
La Compafiia reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento correspondiente, con respecto a todos los contratos de
arrendamiento en los que funge como arrendatario, excepto en los siguientes casos: los arrendamientos a corto plazo (definidos como
arrendamientos con un plazo de arrendamiento menor a 12 meses); arrendamientos de activos de bajo valor (definidos como arrendamientos de
activos con un valor individual de mercado menor a US$5,000 (cinco mil dolares)); y, los contratos de arrendamiento cuyos pagos son variables (sin
ningun pago fijo contractualmente definido). Para estos contratos que exceptuan el reconocimiento de un activo por derecho de uso y un pasivo por
arrendamiento, la Compafiia reconoce los pagos de renta como un gasto operativo en linea recta durante el plazo del arrendamiento.

El activo por derecho de uso se compone de los pagos de arrendamiento descontados a valor presente; los costos directos para obtener un
arrendamiento; los pagos anticipados de arrendamiento; y las obligaciones de desmantelamiento o remocion de activos. La Compafiia deprecia el
activo por derecho de uso durante el periodo mas corto del plazo de arrendamiento y la vida util del activo subyacente; en este sentido, cuando una
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opcion de compra en el contrato de arrendamiento es probable de ser ejercida, el activo por derecho de uso se deprecia en su vida util. La
depreciacion comienza en la fecha de inicio del arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide en su reconocimiento inicial descontando a valor presente los pagos de renta minimos futuros de acuerdo a un
plazo, utilizando una tasa de descuento que represente el costo de obtener financiamiento por un monto equivalente al valor de las rentas del
contrato, para la adquisicion del activo subyacente, en la misma moneda y por un plazo similar al contrato correspondiente (tasa incremental de
préstamos). Cuando los pagos del contrato contienen componentes que no son de rentas (servicios), la Compafiia ha elegido, para algunas clases de
activo, no separarlos y medir todos los pagos como un componente Unico de arrendamiento; sin embargo, para el resto de las clases de activo, la
Compariia mide el pasivo por arrendamiento Unicamente considerando los pagos de componentes que son rentas, mientras que los servicios
implicitos en los pagos, se reconocen directamente en resultados como gastos operativos.

Para determinar el plazo del contrato de arrendamiento, la Compafiia considera el plazo forzoso, incluyendo la probabilidad de ejercer cualquier
derecho de extension de plazo y/o de una salida anticipada.

Posteriormente, el pasivo por arrendamiento se mide aumentando el valor en libros para reflejar los intereses sobre el pasivo por arrendamiento
(utilizando el método de interés efectivo) y reduciendo el valor en libros para reflejar los pagos de renta realizados.

Cuando existen modificaciones a los pagos de arrendamiento por concepto de inflacién, la Compafia remide el pasivo por arrendamiento a partir de
la fecha en que se conocen los nuevos pagos, sin reconsiderar la tasa de descuento. Sin embargo, si las modificaciones se relacionan con el plazo
del contrato o con el ejercicio de una opcién de compra, la Compafiia evalia de nueva cuenta la tasa de descuento en la remedicion del pasivo.
Cualquier incremento o disminucion en el valor del pasivo por arrendamiento posterior a esta remedicién, se reconoce incrementando o
disminuyendo en la misma medida, segun sea el caso, el valor del activo por derecho de uso.

Finalmente, el pasivo por arrendamiento se da de baja en el momento en que la Compaiia liquida la totalidad de las rentas del contrato. Cuando la
Compaiiia determina que es probable que ejercera una salida anticipada del contrato que amerite un desembolso de efectivo, dicha consideracion es
parte de la remedicion del pasivo que se cita en el parrafo anterior; sin embargo, en aquellos casos en los que la terminacién anticipada no implique
un desembolso de efectivo, la Compania cancela el pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso correspondiente, reconociendo la
diferencia entre ambos inmediatamente en el estado consolidado de resultados.

La Compafiia como arrendador

Los arrendamientos para los cuales la Compafia funge como arrendador se clasifican como financieros u operativos. Siempre que los términos del
contrato de arrendamiento transfieran sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad al arrendatario, el contrato se clasifica como un
arrendamiento financiero. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

Los ingresos por arrendamientos operativos se reconocen en linea recta durante el plazo del arrendamiento correspondiente. Los costos directos
iniciales incurridos en la negociacion y la organizacion de un arrendamiento operativo se agregan al valor en libros del activo arrendado y se
reconocen en linea recta durante el plazo del arrendamiento. Los importes por arrendamientos financieros se reconocen como cuentas por cobrar por
el monto de la inversion neta de la Compaiiia en los arrendamientos

Descripcion de las politicas contables para la medicién de inventarios [bloque de
texto]

Los inventarios se valuan al menor entre su costo o valor neto de realizacion. El costo es determinado utilizando el
método de costos promedio. El costo de los productos terminados y de productos en proceso incluye el costo de disefo
del producto, materia prima, mano de obra directa, otros costos directos y gastos indirectos de fabricacion (basados en
la capacidad normal de operacion). Excluye costos de préstamos. El valor neto de realizacion es el precio de venta
estimado en el curso ordinario del negocio, menos los gastos de venta variables aplicables.

Descripcién de la politica contable para propiedades, planta y equipo [bloque de
texto]
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Los elementos de propiedades, planta y equipo se registran a su costo menos la depreciacion acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de su valor. El costo incluye gastos directamente atribuibles a la adquisicion del activo.

Los costos posteriores son incluidos en el valor en libros del activo o reconocidos como un activo por sepa-rado, segun sea apropiado, solo cuando
sea probable que la Compafia obtenga beneficios econdémicos futuros derivados del mismo y el costo del elemento pueda ser calculado
confiablemente. El valor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Las reparaciones y el mantenimiento son reconocidos en el estado de
resultados durante el afio en que se incurren. Las mejoras significativas son depreciadas durante la vida util remanente del activo relacionado.

Cuando la Compainiia lleva a cabo reparaciones o mantenimientos mayores a sus activos de propiedad, planta y equipo, el costo se reconoce en el
valor en libros del activo correspondiente como un reemplazo, siempre que se satisfagan los criterios de reconocimiento. La porciéon remanente de
cualquier reparacion o mantenimiento mayor se da de baja. La Compafiia posteriormente deprecia el costo reconocido en la vida util que se le
asigne, con base en su mejor estimacion de vida util.

La depreciacion es calculada usando el método de linea recta, considerando por separado cada uno de sus componentes, excepto por los terrenos
que no son sujetos a depreciacion. La vida util promedio de las familias de activos se indica a continuacion:

Afos
Edificios 40 - 60
Equipo de computo 3-5
Equipo de transporte 4
Equipo de oficina 10
Red de telecomunicacion 6a28

Las refacciones o repuestos para ser utilizados a mas de un afio y atribuibles a una maquinaria en especifico se clasifican como propiedades, planta
y equipo en otros activos fijos.

Los costos de préstamos generales y especificos, atribuibles a la adquisicion, construccion o produccién de activos calificados, los cuales
necesariamente tardan un periodo sustancial de tiempo para estar listos an-tes de su uso o venta (12 meses), se capitalizan formando parte del costo
de adquisicién de dichos activos calificados, hasta el momento en que estén aptos para el uso al que estan destinados o para su venta.

Los activos clasificados como propiedad, planta y equipo estan sujetos a pruebas de deterioro cuando se presenten hechos o circunstancias
indicando que el valor en libros de los activos pudiera no ser recuperado. Una pérdida por deterioro se reconoce por el monto en el que el valor en
libros del activo excede su valor de recuperacion en el estado consolidado de resultados en el rubro de otros gastos, neto. El valor de recupera-cion
es el mayor entre el valor razonable menos los costos de venta y su valor en uso.

El valor residual, la vida util y método de depreciacion de los activos se revisaran, como minimo, al término de cada periodo de informe y, si las
expectativas difieren de las estimaciones previas, los cambios se contabilizaran como un cambio en una estimacién contable.

Las pérdidas y ganancias por disposicion de activos se determinan comparando el valor de venta con el valor en libros y son reconocidas en el rubro
de otros gastos, neto en el estado de resultados.

Descripcion de la politica contable para provisiones [bloque de texto]

Las provisiones de pasivo representan una obligacion legal presente o una obligaciéon asumida como resultado de eventos pasados en las que es
probable una salida de recursos para cumplir con la obligacién y en las que el monto ha sido estimado confiablemente. Las provisiones no son
reconocidas para pérdidas operativas futuras.

Las provisiones se miden al valor presente de los gastos que se esperan sean requeridos para cumplir con la obligacion utilizando una tasa antes de
impuestos que refleje las consideraciones actuales del mercado del valor del dinero a través del tiempo y el riesgo especifico de la obligacion. El
incremento de la provisiéon derivado del paso del tiempo se reconoce como gasto por interés.

Cuando existen obligaciones similares, la probabilidad de que se produzca una salida de recursos econdmicos para su liquidacion se determina
considerandolas en su conjunto. En estos casos, la provision asi estimada se reconoce aun y cuando la probabilidad de la salida de flujos de efectivo
respecto de una partida especifica considerada en el conjunto sea remota.
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Se reconoce una provisién por reestructuracion cuando la Compafia ha desarrollado un plan formal detallado para efectuar la reestructuracion, y se
haya creado una expectativa valida entre los afectados, que se llevara a cabo la reestructuracion, ya sea por haber comenzado la implementacion del
plan o por haber anunciado sus principales caracteristicas a los afectados por el mismo.

Descripcién de las politicas contables para el reconocimiento de ingresos de
actividades ordinarias [bloque de texto]

Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir por la venta de bienes y servicios en el curso normal de
operaciones y se presentan en el estado consolidado de resultados netos del importe de consideraciones variables, las cuales comprenden el
importe estimado de devoluciones de clientes, rebajas y descuentos similares y de pagos realizados a los clientes con el objetivo de que los
productos se acomoden en espacios atractivos y ventajosos en sus instalaciones.

Para el reconocimiento de ingresos de contratos con clientes, se utiliza un modelo integral para la contabilizacion de ingresos, el cual esta basado en
un enfoque de cinco pasos que consiste en lo siguiente: (1) identificar el contrato; (2) identificar las obligaciones de desempefio en el contrato; (3)
determinar el precio de la transaccion; (4) asignar el precio de la transaccion a cada obligacién de desempefio en el contrato; y (5) reconocer el
ingreso cuando se satisface la obligacion de desempefio.

La Compafiia mantiene contratos de servicios administrados con clientes de los segmentos empresarial y gobierno que pueden incluir multiples
entregables, las cuales consisten principalmente en la entrega de equipos y prestacion de servicios de telecomunicaciones y tecnologias de
informacién. La Compaiiia evalla ciertos contratos en los cuales se identifica mas de una obligacion de desempefio separable lo cual consiste en los
equipos utilizados para prestar el servicio y que son instalados en las ubicaciones de los clientes. Adicional a los equipos, se identifican los servicios
de telecomunicaciones y tecnologias de informacién como otra obligacion de desempefio separable.

En el caso de que los equipos entregados al cliente sean una obligaciéon de desempefio separable del servicio, la Compaiiia asigna el precio de los
contratos de servicios administrados a las obligaciones de desempefio identificadas y descritas en el parrafo anterior de acuerdo a sus valores
independientes en el mercado y los descuentos relativos.

La Compaiiia reconoce el ingreso derivado de los contratos de servicios administrados como sigue:

- Los ingresos por los equipos que se instalan en las ubicaciones de los clientes se reconocen en el momento en el cual se transfiere el control o
derecho a utilizarlos, es decir en un punto en el tiempo. Esta obligacion de desempefio tiene un componente financiero significativo, por lo cual los
ingresos se reconocen conforme al método de tasa de interés efectiva durante el plazo del contrato.

- Los ingresos por servicios se reconocen conforme se van prestando es decir conforme el cliente los va consumiendo en relacién a servicios de voz,
datos y en general telecomunicaciones.

Los ingresos por dividendos de inversiones se reconocen una vez que se han establecido los derechos de los accionistas para recibir este pago
(siempre que sea probable que los beneficios econdmicos fluiran para la Compania y que el ingreso pueda ser valuado confiablemente).

Los ingresos por intereses se reconocen cuando es probable que los beneficios econémicos fluyan hacia la Compaiiia y el importe de los ingresos
pueda ser valuado confiablemente, aplicando el método del interés efectivo.

Los costos de adquisiciéon de nuevos contratos se reconocen como activos del contrato y su reconocimiento en el estado de utilidad integral se difiera
por el periodo de dichos contratos, el cual se considera se generara beneficios econémicos.

Anticipos de clientes

Los pagos anticipados de clientes por la prestacion de servicios de television de paga, interconexién, transmision de datos, internet y servicios locales
se facturan de forma mensual y se aplican a resultados como ingresos del periodo en el momento de la prestacion del servicio. Los ingresos diferidos
de la Compafiia son registrados por el compromiso que se tiene de prestar un servicio a los clientes, dicho servicio es reconocido en resultados en el
momento en que se devenga.
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Descripcion de la politica contable para el efectivo y equivalentes de efectivo
restringido [bloque de texto]

El efectivo cuyas restricciones originan que no se cumpla con la definicién de efectivo y equivalentes de efectivo descrito, se presentan en un rubro
por separado en el estado de situacién financiera y se excluyen del efectivo y equivalentes de efectivo en el estado de flujos de efectivo.

Descripcién de la politica contable para la informacion financiera por segmentos
[bloque de texto]

La informacién por segmentos se presenta de una manera consistente con los reportes internos proporcionados al Director General que es la maxima
autoridad en la toma de decisiones operativas, como asignacion de recursos y evaluacion del rendimiento de los segmentos de operacion.

Descripcion de la politica contable para las transacciones con pagos basados en
acciones [bloque de texto]

La Compaifiia tiene planes de compensacion referidos al valor de acciones de Alfa y de Axtel, a favor de ciertos directivos de la Compafia. Las
condiciones para el otorgamiento a los ejecutivos elegibles incluyen el logro de métricas financieras, tales como nivel de utilidades alcanzadas y la
permanencia hasta por 5 afios en la empresa, entre otros requisitos. El Consejo de Administracion de Alfa ha designado a un Comité Técnico para la
adminis-tracion del plan, el cual revisa la estimacion de la liquidacion en efectivo de esta compensacion al final del afio. El pago del plan queda sujeto
a discrecion de la direccion general de Alfa. Los ajustes a dicha estimacién son cargados o acreditados al estado consolidado de resultados.

El valor razonable del monto por pagar a los empleados con respecto de los pagos basados en acciones, los cuales se liquidan en efectivo, es
reconocido como un gasto administrativo en el estado consolidado de resultados, con el correspondiente incremento en el pasivo, durante el periodo
de servicio requerido. El pasivo se incluye dentro del rubro de otros pasivos y es actualizado a cada fecha de reporte y a la fecha de su liquidacion.
Cualquier cambio en el valor razonable del pasivo es reconocido como un gasto en el estado consolidado de resultados.

Descripcion de la politica contable para subsidiarias [bloque de texto]

Las subsidiarias son todas las entidades sobre las que la Compaifiia tiene el control. La Compafiia controla una entidad cuando esta expuesta, o
tiene derecho a rendimientos variables procedentes de su participacion en la entidad y tiene la capacidad de afectar los rendimientos a través de su
poder sobre la entidad. Cuando la participacion de la Compaiiia en las subsidiarias es menor al 100%, la participacion atribuida a accionistas
externos se refleja como participacion no controladora. Las subsidiarias son consolidadas en su totalidad desde la fecha en que el control es
transferido a la Compafiia y hasta la fecha en que pierde dicho control.

El método de contabilizacion utilizado por la Compaiiia para las combinaciones de negocios es el método de adquisicion. La Compaiiia define una
combinacién de negocios como una transaccion en la que obtiene el control de un negocio, mediante el cual tiene el poder para dirigir y administrar
las actividades relevantes del conjunto de activos y pasivos de dicho negocio con el propdsito de proporcionar un rendimiento en forma de
dividendos, menores costos u otros beneficios econdmicos directamente a los inversionistas.

La contraprestacion transferida en la adquisicion de una subsidiaria es el valor razonable de los activos transferidos, los pasivos incurridos y las
participaciones en el capital emitidas por la Compafiia. La contraprestacion transferida incluye el valor razonable de cualquier activo o pasivo que
resulte de un acuerdo de contraprestacion contingente. Los activos identificables adquiridos, los pasivos y pasivos contingentes asumidos en una
combinacién de negocios son medidos inicialmente a su valor razonable en la fecha de su adquisicion. La Compafiia reconoce cualquier participacion
no controladora en la entidad adquirida con base a la parte proporcional de la participacién no controladora en los activos netos identi-ficables de la
entidad adquirida.

La Compaiiia aplica la contabilidad para combinaciones de negocios usando el método del predecesor en una entidad bajo control comun. El método
del predecesor consiste en la incorporacion de los valores en libros de la entidad adquirida, el cual incluye el crédito mercantil registrado a nivel
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consolidado con respecto a la entidad adquirida. Cualquier diferencia entre la consideraciéon pagada por la Compaifiia y el valor en libros de los
activos netos adquiridos al nivel de la subsidiaria se reconoce en el capital.

Los costos relacionados con la adquisicién se reconocen como gastos conforme se incurren.

El crédito mercantil es medido inicialmente como el exceso de la contraprestacion pagada y el valor razonable de la participacion no controladora en
la subsidiaria adquirida sobre el valor razonable de los activos netos identificables y los pasivos adquiridos. Si la contraprestacion transferida es
menor al valor razonable de los activos netos de la subsidiaria adquirida en el caso de una compra a precio de ganga, la diferencia se reconoce
directamente en el estado consolidado de resultados.

Si la combinacién de negocios es alcanzada por etapas, el valor en libros a la fecha de adquisicion de la participacion previamente mantenida por la
Compaiiia en la entidad adquirida, se remide a su valor razonable a la fecha de adquisicién. Cualquier pérdida o ganancia que resulte de dicha
remedicion se reconoce en los resultados del ejercicio.

Las transacciones y saldos intercompafiias, asi como las ganancias no realizadas en transacciones entre compafias de Axtel son eliminados en la
preparacién de los estados financieros consolidados. Con el fin de asegurar la consistencia con las politicas adoptadas por la Compaiiia, los montos
reportados de las subsidiarias han sido modificados en donde se ha considerado necesario.

Absorcion (dilucion) de control en subsidiarias

El efecto de absorcién (dilucion) de control en subsidiarias, es decir un aumento o disminucion en el porcentaje de control, se reconoce en el capital
contable, directamente en la cuenta de utilidades retenidas, en el afio en el cual ocurren las transacciones que originan dichos efectos. El efecto de
absorcién (dilucion) de control se determina al comparar el valor contable de la inversién en acciones con base a la participacion antes del evento de
absorcion o dilucién contra dicho valor contable considerando la participacion después del evento mencionado. En el caso de pérdidas de control el
efecto de dilucion se reconoce en resultados.

Cuando la Compafia emite obligaciones de compra sobre determinadas participaciones no controladoras en una subsidiaria consolidada y los
accionistas no controladores conservan los riesgos y beneficios sobre dichas participaciones en la subsidiaria consolidada, estas se reconocen como
pasivos financieros por el valor presente del importe a reembolsar de las opciones, inicialmente registrado con la correspondiente reduccion en el
capital contable y posteriormente acumulandose a través de cargos financieros a resultados durante el periodo contractual.

Venta o disposicion de subsidiarias

Cuando la Compania deja de tener control, cualquier participacion retenida en la entidad es revaluada a su valor razonable, el cambio en valor en
libros es reconocido en los resultados del afio. El valor razonable es el valor en libros inicial para propdsitos de contabilizacion subsecuente de la
participacion retenida en la asociada, negocio conjunto o activo financiero. Cualquier importe previamente reconocido en el resultado integral
respecto de dicha entidad se contabiliza como si la Compaiiia hubiera dispuesto directamente de los activos y pasivos relativos. Esto implica que los
importes previamente reconocidos en el resultado integral se reclasificaran al resultado del afio.

Asociadas

Asociadas son todas aquellas entidades sobre las que la Compaiiia tiene influencia significativa pero no control, por lo general ésta se da al poseer
entre el 20% y 50% de los derechos de voto en la asociada. Las inversiones en asociadas se contabilizan utilizando el método de participacion y se
reconocen inicialmente al costo. La inversion de la Compafiia en asociadas incluye el crédito mercantil identificado en la adquisicién, neto de
cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Si la participacion en una asociada se reduce, pero se mantiene la influencia significativa, solo una porcién de los importes previamente reconocidos
en el resultado integral se reclasificara a los resultados del afio, cuando resulte apropiado.

La participacion de la Compaiiia en las ganancias o pérdidas de la asociada posteriores a la adquisicion, se reconoce en el estado consolidado de
resultados y su participacion en los otros resultados integrales posteriores a la adquisicion sera reconocida directamente en otras partidas de la
utilidad integral. Cuando la participacion de la Compania en las pérdidas de la asociada iguala o excede su participacion en la asociada, incluyendo
las cuentas por cobrar no garantizadas, la Compafia no reconoce pérdidas futuras a menos que haya incurrido en obligaciones o haya hecho pagos
en nombre de la asociada.

La Compaiiia evalta a cada fecha de reporte si existe evidencia objetiva de que la inversién en la asociada esta deteriorada. De ser asi, la Compafia
calcula el monto del deterioro como la diferencia entre el valor recuperable de la asociada y su valor en libros, y lo reconoce en “participacion en
resultados de asociadas reconocidas a través del método de participacion” en el estado consolidado de resultados.
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Las ganancias no realizadas en transacciones entre la Compafiia y sus asociadas se eliminan en funcién de la participacién que se tenga sobre ellas.
Las pérdidas no realizadas también se eliminan a menos que la transaccién muestre evidencia que existe deterioro en el activo transferido. Con el fin
de asegurar la consistencia con las politicas adoptadas por la Compaifiia, las politicas contables de las asociadas han sido modificadas. Cuando la
Compaiiia deja de tener influencia significativa sobre una asociada, se reconoce en el estado consolidado de resultados cualquier diferencia entre el
valor razonable de la inversion retenida, incluyendo cualquier contraprestacion recibida de la disposicion de parte de la participacion y el valor en
libros de la inversion.

Al 31 de marzo de 2021 y 31 de diciembre de 2020, la Compaiiia no tiene inversiones en asociadas.

Descripcién de las politicas contables para los beneficios por terminacién [bloque de
texto]

Los beneficios por terminacién se pagan cuando la relacién laboral es concluida por la Compafiia antes de la fecha normal de retiro o cuando un
empleado acepta voluntariamente la terminacion de la relacion laboral a cambio de estos beneficios. La Compafiia reconoce los beneficios por
terminacion en la primera de las siguientes fechas: (a) cuando la Compaiiia ya no puede retirar la oferta de esos beneficios, y (b) en el momento en
que la Compaiiia reconozca los costos por una reestructuracién que esté dentro del alcance de la NIC 37 e involucre el pago de los beneficios por
terminacion. En caso que exista una oferta que promueva la terminacion de la relacion laboral en forma voluntaria por parte de los empleados, los
beneficios por terminacién se valuan con base en el nimero esperado de empleados que se estima aceptaran dicha oferta. Los beneficios que se
pagaran a largo plazo se descuentan a su valor presente.

Descripcioén de otras politicas contables relevantes para comprender los estados
financieros [bloque de texto]

Pagos anticipados

Los pagos anticipados comprenden principalmente seguros y pagos anticipados a proveedores de servicios. Los montos son registrados con base en
valores contractuales y son registrados en el estado de resultados mensualmente durante la vida del pago anticipado que le corresponda: el monto
que le corresponde por la proporcién a ser reconocida dentro de los siguientes 12 meses es presentada en activo circulante y el monto remanente es
presentado en activo no circulante.

Utilidad integral

La utilidad integral la componen la pérdida neta, mas otras reservas de capital, netas de impuestos, las cuales se integran por los efectos de
conversion de entidades extranjeras, las remediciones de obligaciones por beneficios a empleados, los efectos por el cambio en el valor razonable
de los instrumentos financieros disponibles para su venta, asi como por otras partidas que por disposicion especifica se reflejan en el capital
contable y no constituyen aportaciones, reducciones y distribucion de capital.

Acciones en tesoreria

Los accionistas de la Compainiia autorizan periédicamente desembolsar un importe maximo para la adquisicion de acciones propias. Al ocurrir una
recompra de acciones propias, se convierten en acciones en tesoreria y su importe se carga al capital contable a su precio de compra. Estos
importes se expresan a su valor historico.
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[813000] Notas - Informacién financiera intermedia de conformidad con la
NIC 34

Informacién a revelar sobre informacién financiera intermedia [bloque de texto]

La informacion que se presenta en los estados financieros consolidados no auditados de la Compafiia fue preparada de conformidad con la NIC 34
“Informacion Financiera Intermedia”

Descripcion de sucesos y transacciones significativas

a. Prepago de deuda

El 3 de marzo de 2021, la Compaiiia prepagé $60 millones de dolares del principal de las Notas Senior con vencimiento en 2024 y cupon de 6.375%,
con el objeto de fortalecer su estructura financiera y reducir gasto financiero. Después del prepago, el principal de las notas remanentes es de $440
millones de doélares. El prepago parcial se realizé con fondos de caja obtenidos en la transaccién de centros de datos realizada en el 2020.

Descripcion de las politicas contables y métodos de calculo seguidos en los estados
financieros intermedios [bloque de texto]

En la seccién 800600 - (Lista de politicas contables), se presentan las politicas de contabilidad mas significativas seguidas por la Compafiia y sus
subsidiarias.

Los métodos de calculos seguidos en los estados financieros intermedios estan en consistencia con los estados financieros anuales.

A la fecha de autorizacion de estos estados financieros, la Compafiia no ha aplicado las siguientes nuevas y revisadas NIIF emitidas, pero aun no
vigentes. La Compariia no espera que la adopcion de las siguientes normas tenga un impacto material en los estados financieros en periodos futuros,
considerando que no son de aplicabilidad significativa:

Modificaciones a la NIC 1 — Clasificacion de pasivos como circulantes y no circulantes (1)
Modificaciones a la NIC 16 — Beneficios econdmicos antes del uso previsto de propiedades, planta y equipo (1)
Modificaciones a la NIIF 9 — Instrumentos financieros (1)
NIIF 17 — Contratos de seguros (2)
1. En vigor para los periodos anuales que comiencen a partir del 1o0. de enero de 2022

2. Envigor para los periodos anuales que comiencen a partir del 1o0. de enero de 2023

Adicionalmente, la Compafiia esta en continuo monitoreo de los avances al proyecto de reforma de las tasas de interés de referencia que modifican
las normas. Fase 2 de la reforma de las tasas de interés de referencia (IBOR — Modificaciones a la IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16)

La Compaiiia se encuentra en proceso de evaluar los impactos que se deriven de la aplicacion de estas enmiendas.
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Explicaciéon de la estacionalidad o caracter ciclico de operaciones intermedias

Durante el periodo terminado el 31 de marzo de 2021 no se realizaron transacciones estacionales o de caracter ciclico que afecten el periodo
intermedio y su comparabilidad.

Explicacidon de la naturaleza e importe de las partidas, que afecten a los activos,
pasivos, capital contable, ganancia neta o flujos de efectivo, que sean no usuales por
su naturaleza, importe o incidencia

Ver nota de operaciones discontinuas en seccion 800500 — Lista de notas

Explicacidon de la naturaleza e importe de cambios en las estimaciones de importes
presentados en periodos intermedios anteriores o ejercicios contables anteriores

No aplicable

Explicacidén de cuestiones, recompras y reembolsos de titulos representativos de
deuda y capital

Durante la Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 5 de marzo de 2021 se aprobd crear un programa de recompra de acciones
propias hasta por un monto de $200 millones de pesos. Durante el periodo terminado el 31 de marzo de 2021 se recompraron 2,752,981 acciones.

Dividendos pagados, acciones ordinarias: 0

Dividendos pagados, otras acciones: 0

Dividendos pagados, acciones ordinarias por accion: 0

Dividendos pagados, otras acciones por accién: 0

Explicacion de sucesos ocurridos después del periodo intermedio sobre el que se
informa que no han sido reflejados

No aplicable

Explicacidon del efecto de cambios en la composicidn de la entidad durante periodos
intermedios
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Ver nota de operaciones discontinuas en seccion 800500 — Lista de notas

Descripciéon del cumplimiento con las NIIF si se aplican a la informacién financiera
intermedia

Ver seccion "Informacion a revelar sobre informacion financiera intermedia”

Descripcién de la naturaleza e importe del cambio en estimaciones durante el periodo
intermedio final

No aplicable
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